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Soak

CookingFirewood Rice

Rice/Congee

Soak Preset Keep Warm

Rice/Congee

 Porridge

M
ulti-grain Congee

Bean Rice

 Congee

Soup

Clay Pot rice

Stew

Cake

cuisine cuisine

 Quick Cook Health Rice Multi-grain RiceKeep Warm

Preset

Start

Cancel

Đang ngâm

Đang nấucủi 

Cơm/Cháo

Ngâm Hẹn giờ Giữ ấm

Cơm
/Cháo

Cháo thơm

Cháo ngũ cốc

Cơm
 đậu

 Cháo loãng

Canh dinh dưỡng

Cơm
 thố

Hấp

Bánh bông lan

Chế biến Chế biến

Cơm nấu nhanh Cơm giàu chất xơ Cơm ngũ cốcĐang giữ ấm

Đang hẹn giờ

Bắt đầu

Huỷ
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Đường Bột làm bánh bông lan Trứng gà
100g 100g 3 quả
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���Ã��¹
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��¯���¬��
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�¨Ì���î ����»��� �������µ�������½©¹
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�«§�²¾��©�Ý��À£��¦Ô���§¹
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�²������¦§�¥¨����¡��³Â��·������Í
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�³¯�������Ä��
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Mã sản phẩm
Điện áp định mức
Tần số định mức

Dung tích định mức
Công suất định mức

Kích thước ngoài

RC-4H40A
220V~
50Hz
4.0L

800W
289 × 261 × 249 mm

Cơm củi [--] / / 24:00:00 24:00:00 Đếm ngược 5 
phút ủ cơm

Cơm nấu 
nhanh

[--] / / 24:00:00 / Đếm ngược 5 
phút ủ cơm

Cháo thơm 1:30 4:00 1:00 24:00:00 24:00:00 Hiển thị thời gian 
làm việc

Cháo ngũ 
cốc

2:00 4:00 1:00 24:00:00 24:00:00 Hiển thị thời gian 
làm việc

Cơm đậu [--] / / 24:00:00 24:00:00 Đếm ngược 5 
phút ủ cơm

Cháo loãng 1:00 4:00 1:00 24:00:00 24:00:00 Hiển thị thời gian 
làm việc

Cơm giàu 
chất xơ

[--] / / 24:00:00 / Đếm ngược 5 
phút ủ cơm

Cơm ngũ 
c

Chức năng
Thời gian 
mặc định

Thời 
gian tối 

đa

Thời 
gian tối 

thiểu

Thời 
gian giữ 

ấm

Thời 
gian hẹn 

trước

Có hiển thị thời 
gian đếm ngược 

không

ốc
[--] / / 24:00:00 24:00:00 Đếm ngược 5 

phút ủ cơm
Canh dinh 

dưỡng
2:00 4:00 1:00 24:00:00 24:00:00 Hiển thị thời gian 

làm việc
Nấu cơm 

thố
1:00 1:30 0:40 24:00:00 / Hiển thị thời gian 

làm việc

Hấp 0:40 2:00 0:20 24:00:00 24:00:00 Hiển thị thời gian 
làm việc

Bánh bông 
lan

0:45 / / 2:00 / Hiển thị thời gian 
làm việc

Ngâm [--] 5:00 0:30 / / /

Giữ ấm 24:00:00 / / 24:00:00 / Hiển thị thời gian 
đếm xuôi
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1
Đèn báo 
không 
sáng

Mâm 
nhiệt 
không 
nóng lên

Công tắc nồi hoặc dây 
nguồn không được 
kết nối chặt

Kiểm tra công tắc và dây nguồn, 
đảm bảo phích cắm được gắn chặt

Hỏng bảng mạch, dây 
điện bảng mạch bị 
lỏng

Gửi đến trung tâm bảo hành.

Mâm 
nhiệt 

Hỏng bảng mạch 
chính

2 Đèn báo 
sáng lên

Mâm 
nhiệt 
không 
nóng lên

1. Lỗi bộ điều khiển 
nhiệt độ chính
2. Bộ phận của ống gia 
nhiệt bị cháy
3. Kết nối dây trên 
bảng mạch bị đứt một 
phần
4. Bảng mạch bị hỏng

3
Cơm không chín 
hoặc thời gian nấu 
kéo dài

1. Mâm nhiệt bị biến 
dạng
2. Lòng nồi bị nghiêng 
hoặc không tiếp xúc 
đều, một bên bị rỗng
3. Có vật lạ giữa lòng 
nồi và mâm nhiệt
4. Bảng mạch chính bị 
hỏng hoặc bộ điều 
khiển nhiệt độ gặp sự 
cố

1. Sử dụng giấy nhám mịn để mài 
chỉnh biến dạng nhẹ. Trường hợp 
nghiêm trọng, gửi đến trung tâm bảo 
hành để sửa chữa hoặc thay thế
2. Xoay nhẹ lòng nồi để đảm bảo sự 
tiếp xúc hoàn toàn và khôi phục 
trạng thái hoạt động bình thường
3. Sử dụng giấy nhám mịn để làm 
sạch cẩn 

ST
T

Hiện tượng lỗi Nguyên nhân sản 
phẩm

Phương pháp xử lý

thận
4. Gửi sản phẩm đến bộ phận bảo trì 
được chỉ định để tiến hành sửa chữa

4

Cơm bị cháy hoặc 
không tự động 
chuyển sang chế độ 
giữ ấm hoặc chế độ 

Bảng mạch chính bị 
hỏng hoặc bộ điều 
khiển nhiệt độ gặp sự 
cố

Gửi đến trung tâm bảo hành để kiểm 
tra và sửa chữa

5 Cháo bị trào nhiều
Bảng mạch chính bị 
hỏng hoặc công tắc 
nhiệt độ ở nắp bất 

6
Cơm hoặc cháo 
không sôi sau thời 
gian

Bảng mạch chính bị 
hỏng hoặc bộ điều 
khiển nhiệt độ ở nắp 

7 Hiển thị lỗi E5, E6

Lỗi cảm biến nhiệt độ 
ở đáy nồi
Lỗi cảm biến nhiệt độ 
ở đỉnh nồi

8 Hiển thị lỗi E1, E2, 
E3, E4

Lỗi cảm biến khác Gửi đến trung tâm bảo hành để kiểm 
tra và sửa chữa

Tên bộ phận Vật liệu Tiêu chuẩn

Lòng nồi, cốc đong, 
nắp trong, khay hấp, 
van chống trào, đáy 

van chống trào

Polypropylene đồng trùng 
hợp (PP)

GB 4806.7

Nắp trang trí Polypropylene đồng trùng 
hợp (PP)

GB 4806.7
van chống trào

Goăng cao su silicon
Dimethyl polysiloxane 

(silicone hóa và polymer hóa 
silicon)

GB 4806.11

Lòng nồi
Nguyên liệu nền: Hợp kim 

nhôm
GB 4806.9

Lớp phủ: Vật liệu gốm GB 4806.10

Cảm biến phía trên Thép không gỉ 06Cr19Ni10 
(SUS304)

GB 4806.9

Nắp nhôm Hợp kim nhôm GB 4806.9
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