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HUGNG DAN AN TOAN

Muc Pich S& Dung

Cac hudng dan an toan sau day nhdm ngan nglia nguy ca hodc thiét hai khéng ludng trudc duge do
viéc van hanh thiét bi khéng an toan hodc khéng dung. Vui long kiém tra bao géi va thiét bi khi nhan
hang dé dam bao moi thi déu nguyén ven dé dam bao van hanh an toan. Néu ban tim thdy c6 bat ky
hu hdng nao, vui long lién hé véi bén ban 1& hodc dai ly. Vui Iong luu y rdng khéng dugc stia déi hodc
thay d&i thiét bi vi sy an toan clia ban.

Viéc st dung ngoai y mudn cé thé gay ra rdi ro va tén that cac yéu cau bao hanh.

Gidi Thich Biéu Tugng

>
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Nguy hiém
Biéu tugng nay cho biét ring nhitng nguy hiém déi véi tinh mang va stc khée ctia con ngudi do hoi
noéng thoét ra.

Canh bao dién ap
Biéu tugng nay cho biét ring su nguy hiém dén tinh mang va stc khée clia con ngudi do dién giat.

Canh bao
Biéu tugng nay cho biét rang méi nguy hiém cé muc dé rdi ro trung binh, néu khéng tranh dugc,
c6 thé dan dén tir vong hodc bi thuong nang.

Than trong
Biéu tugng nay cho biét rdng méi nguy hiém c6 d6 dé ri ro thap, néu khéng tranh dugc, cé thé
dan dén chan thuong nhe hoac trung binh.

Chuy
Biéu tugng nay cho biét rdng cac théng tin quan trong (vi du: thiét hai d6i vdi tai san), nhung khéng
nguy hiém.

Tuan tha huéng dan
Biéu tugng nay cho biét rdng viéc ky thuat vién bdo hanh chi nén van hanh va bao tri thiét bi nay
theo hudng dén van hanh.

Pocky va luu y cac huéng dan van hanh nay trudc khi st dung/van hanh thiét bj va gilr chiing & gan
nai |ap dat hodc thiét bi dé st dung sau nay!
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CANH BAO AN TOAN

« Noi dung nay dugc thiét ké véi muc dich giai thich muc d6 thuong
tich va thiét hai c6 thé xay ra néu ngugi dung khéng tuan theo
hudng dan.

A CANH BAO

- Nguyén nhan c6 thé gay ra“thuong tich nghiém trong” hoac “tur
vong".

A THAN TRONG

- Cdc nguyén nhan c6 thé gay ra “thuong tich ca nhan” hoac “thiét hai
vé tai san”.
« NoOi dung gidi thich dugc chia thanh cac phan theo chi tiét huéng dan.

® Cac trudng hop ‘ Cac trudng hop A Cac trudng hop
“CAM” “TUAN THEO” “THAN TRONG”

A CANH BAO

DPé ngan ngira cac nguy co chay né, béng, dién giat, ro ri dién, chap

mach

« Canh Bao: Tranh lam d6 nudc vao 16 cdm day ngudn trén than noi.

- Tré em can dugc giam sat dé dam bao rang chung khéng chai dua
v6i thiét bi.

« B& mat b6 phan gia nhiét sé con nhiét du sau khi s& dung, vi vay
khéng dugc cham vao.
Thiét bi nay khong danh cho nhiing nguai (bao gém ca tré em) suy
gidm kha nang vé thé chat, giac quan hoac tinh than hodc nhimng
ngudai thiéu kinh nghiém va kién thec, trir khi ho dugc giam sat hoac
huéng dan s dung thiét bi bdi mét ngudi chiu trach nhiém vé su an
toan cla ho.
Thiét bi nay chi dugc thiét ké danh cho st dung trong hé gia dinh.
Khéng dung ngoai troi.

- Khong dat thiét bi & noi gan rém ctia dé bat nhiét.
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- Thiét bi nay dugc thiét ké dé sir dung cho muc dich gia dung.

« Néu day cap nguon bi hong, phai dugc thay thé bang moét loai day
chuyén dung hoac bang phu kién lap rap c6 san tir nha san xuat hoac
trung tam bao hanh.

«Vui long tat va rat phich cdm cha thiét bi truéc khi vé sinh, bao tri
hodc di chuyén va bat c khi nao khong st dung.

St dung khéng ding cach c6 thé gay ra thuong tich

«Ngung st dung ngay lap tiic néu phat hién thay cé bat thudng/truc
trac. Rut phich cdm ngay lap tuc va lién hé véi Clra hang noi ban mua
san pham hodac trung tdm bao hanh ctia Toshiba dé kiém tra va stia chira.
- Phich cdm / day nguén néng bat thuang.

- N6i com c6é mui khét.

- NGi bi nit moét phan, 16ng léo, rung lac.

- Long ndi, nap ngoai hodc ndp trong bi vé hodc bi bién dang.
- B6 phan gia nhiét bi cong vénh.

- Khéng dugc tu'y thao roi, stia chira hoac stra d6i néi com dién.
Dé stra chira, vui long lién hé Clra hang noi ban mua san pham
hoac trung tam bao hanh cutia Toshiba.

- Khéng nhét bat ky vat gi vao 16 thong hai hodc khoang trong & day noi.
Ddc biét la cac vat dung bang kim loai nhu ghim, day dién,...

- Khéng dugc nhiing than noi, phich cdm va day nguén vao nudc hoac dé
nudc lén chung.

Khong dat ching & noi ¢6 tiép xuic véi nudc.

- Khéng dé bat ky nhiing ngudi khéng quen véi viéc sir dung néi com
dién nay tu minh st dung. Khong st dung néi com dién & noi tré nhé
6 thé ti€p can dugc, dac biét la phai luu y dén tré nho trong khi ndu
hodc ngay sau khi vira ndu xong.

- Trong khi ndu, khéng ma nép trong hoac di chuyén/mang néi com
dién dén noi khac.
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Su dung phich cdam/day nguén ding cach.

- St dung 6 cam riéng 220V AC. Viéc st dung néi com dién cling cac
thiét bi khac c6 thé dan dén qua nhiét 6 cam, dan dén nguy co hoa
hoan.

Khoéng két ndi san pham véi nguén dién khéng dugc chi dinh trong
hudng dan van hanh.

« Néu can néi dai day nguén, hay sir dung day chuyén dung.

- Cdm chat phich cdm vao 6 cam.

- Thudng xuyén loai bé bui khoi phich cam dién. Bui tich tu, do d6 dm,
sé gay ra 6i cach dién dan dén nguy co hda hoan.

S dung khan kho lau sach bui.

« Phdi ddm bao khong c6 vat dung kim loai nao hoac rac (vi du: vun
sat,...) con sét lai & phan nhon clia phich cdm noi com dién.

- Khoéng dé tré nho nghich phich cdm.

- Gilt chat dau phich cam khi rat ra khéi 6 cam. Néu khong, phich cdm
c6 thé phat ra tia Itia, dan dén dién giat, chap mach,... Cdm chat phich
cam dién vao 6 cam dién.

« Luén rat phich cdm khi khong st dung. Néu khéng, phich cdm cé thé
gay ra dién giat, ro ri dién, nguy co héa hoan,... do I6p cach dién bi
suy giam.

s Hinh anh minh hoa trong huéng dan st dung c6 thé khac vai san

pham ban da mua

DPé ngan ngira cac nguy co chay né, béng, dién giat, ro ri dién, chap

mach,...

Su dung phich cdm/day nguén ding cach, (tiép theo)

« Khong st dung day nguon/phich cdm dién bi hong,... hoac bi long.

- Khéng dé hai nudc tiép xuc vai phich cdm dién hodc cac thiét bi dién
khac. Dac biét can than khi st dung ké dé dé trong bép.

« Khéng st dung day nguén khac ngoai cac day ngudn kém theo noi
com dién va khéng str dung day nguén ctia ndi com dién cho céc thiét
bi khac.

- Khéng dat phich cdm hodc day nguén & nai c6 nhiét do cao, c6 nuéc
va c6 dd 8m cao hodc dat 1én vat sdc nhon.

05



» Néu day nguoén bi hdng, hay mua day thay thé dugc chi dinh tir nha
san xuat.

- Thao tac day nguén can than. Khéng kéo, budc, xodn, bé cong day
nguon bang luc theo cach khong tu nhién hoac cap dién khi day
van con cudn tron. Khéng dat cac vat nang lén day nguon. Khéng suia
déi hodc lam bién dang day ngudn theo bat ky cach nao.

« Khdng cdm hodc rat phich cdm dién hodc phich cadm (phia than noi)
cla néi com dién bang tay uét. Phai dam bao tay ban kho trudc khi
cham vao phich cam dién.

- Khéng cham vao san pham, day nguén hoac phich cdm bang tay ust.
Khéng stt dung san pham néu day nguén hodc phich cdm bi hu héng
hodc phich cam dugc cam khong dung cach.

St dung phich cdm/day nguén dung cach, (tiép theo)

« L6 thoat hai néng. Gilt cho mat va tay clia ban tranh xa |6 thoat hoi
Hay can than, dac biét la vdi tré sa sinh va tré nhé.

« Phai dam bao lap dat bd phan thoat hoi nudc trudce khi st dung.

« Khéng st dung néi com dién nay cho bat ky muc dich nao khac ngoai
nhirng muc dich dugc chi dinh trong hudng dan st dung.

Vi diéu d6 c6 thé khién thic an hodc hoi nudc bén trong tran ra ngoai
hoac phun ra ngoai, gay ra bong/thuong tich.
«Vi du vé cac cach st dung khéng pht hop »

- Dat cac vat liéu co thé gay chan 16 thoat hai, vi du nhu gidy séap, gidy
bac, gidy tham kiém, mang boc thuc phdm hodc cac nguyén liéu cé
I6p moéng nhu rau xanh, ca chua, dau,...

- Nau cac loai thuc phdm dé tran dé ra ngoai, vi du nhu mut, dau,...

« Cho cac nguyén liéu vao tui nhya va dun néng trong ndi cam dién
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/A THAN TRONG

DPé ngan nglia nguy co ro ri dién, dién giat, gay thuang tich cho ca thé,
bong, nguy co hda hoan va thiét hai tai san.
Dé ngan ngilra nguy co nudc séi trao hodc tran ra ngoai
» Chao phai dugc nau vai nhiéu nudc, vi vay ching ta khong st dung ché
dd nau “White Rice” (Com trang) hodc “Quick Cook” (Nau nhanh).
Vui long ndu chao gao bang ché d6 nau “Congee” (Chao).
« Khong cho nudc qua nhiéu so vaGi vach muc nudc dugc chi dinh.
Chénh léch la trong vong 2 mm so v&i vach muc nuéc dugc chi dinh.

Dé ngan ngira nguy ca bi bédng/thuang tich.

« Trong khi s&r dung hoac sau khi st dung, khéng dugc cham vao cac bo
phan néng bao gom nap trong, bo phan gia nhiét khi nau, long noi,
16 thoat hoi, bd phan tan nhiét,...

- Khi khéng st dung, khong dugc nhan nit “START” (BAT DAU) hoic
nut “KEEP WARM/REHEAT” (GIU AM, HAM NONG).

Vi b phan gia nhiét sé hoat déng, 16ng noi, ndp ngoai, nap trong sé
noéng Ién khi nhiét do cao.

- Trong khi di chuyén néi com dién, khéng nhan vao nit nhan ma nap.

« Khéng lac n6i com dién khi cam tay cam.

« Trong khi ndu, khéng dung diing tay cam.

« Khéng st dung ndi cam dién khi long néi trong rong.

Bai vi c6 thé gay qua nhiét, hu héng va su sé.

- D€ bado dudng hodc stia chira, hay thuc hién sau khi rat phich cam va
noi com dién da nguoi. Co thé van con nudc ndng dong lai trong 16
thoat hai.

- Sau khi ndu, hay can than vai hoi nuéc hodc nudc néng nhé giot tur
nap bén trong khi m& nap.

- Trong trudng hop sau khi nhan nat “KEEP WARM/REHEAT” (GIU
AM/HAM NONG) va ldy long ndi ra. Mac du long ndi dugc lay ra trong
khi dang gitt @am hodc ham ndéng, nguoén dién ciing sé khéng tu dong
ngat.

«Vui ldng st dung khan kho, gang tay,... dé€ 1dy long ndi con néng ra.
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Dé ngan nglia nguy ca ro ri dién, dién giat, gay thuong tich cho co thé,
bong, nguy ca hda hoan va thiét hai tai san.

Khéng st dung néi com dién & nhiing vi tri sau day

- Noi gan ngon Itra tran, khu vuc am uét hoac khu vuc nong va cé do6 am
cao.
Ngoai ra, hay can than véi cac phu kién va bo phan di kem.

- Nai khéng bang phang/khéng 6n dinh hoac trén tham, chi€u dé bat
nhiét,...
Chung c6 thé gay béng, gay nguy co hda hoan.

- Trén cac vat liéu c6 thé chan 16 thoat hoi, vi du nhu gidy, vai, tham,...

- Nai khéng thé mé ndp hoan toan. C6 thé gay bong va hu hdng.

« Khu vuc c6 dién tu cao.

- Noi gan tudng, dé ndi that,...

Khi dat noi com dién trén ké dé do trong bép, phai can than, tranh dé
hai nudc bi dong lai.

Dé st dung an toan

« Khéng st dung long néi khac thay cho l1ong néi dugc thiét ké riéng
cho n6i com dién nay.

- Khéng dé vat dé chay, vat nguy hiém, hoa chat hodc khi dé chay gan
hodc trong san pham.

«Doc huéng dan stir dung can than va ky luéng trudc khi st dung san
pham.

« Luén kiém tra xem san pham c6 hoat dong tét hay khong trude khi sur
dung bang cach lam theo cac huéng dan trong huéng dan s dung.

«Théo bé tat ca cac vat liéu déng goi.
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VUI LONG POC KY VA TUAN THEO

« Khéng st dung ndi com dién & nhiing vi tri sau day.

- Néu khong, ¢o thé gay ra cac su ¢d, bién dang, déi mau,...
- Nai tiép xuc truc tiép véi anh ndng mat troi.

- Noi c6 dau,... vang ban.

- Khong dat khan lau bat dia 1én nap, dac biét |a trén 16 thoat hoi.

- Hoi nudc o6 thé bi dong lai, dan dén su 6, bién dang, d6i mau,...
nap, 16 thoat hai va cac bo phan hoat dong.

« Gilt cho bép va méi trudng xung quanh sach sé va san sang st dung.
Bui, con trung,... xam nhap vao bén trong cac bé phan duy tri chuc
nang (nhu 16 thoat hai,...) co thé gay ra su ¢d cho ndi com dién.

- Lau sach cac giot nudc hodc cac chat la.

« Néu s dung khi con sét lai cac chat la, bam vao bo phan gia nhiét,
cam bién nhiét do, phan bén ngoai cia long noi, ron ctia nap trong,...
com sé khoéng chin déu, dan dén hu héng.

«Khéng st dung long néi véi bép gas, thiét bi ndu an, cao tan (IH), 10 vi
song,... Néu st dung nhu vy, c6 thé gay bién dang, d6i mau, hu hang,...

« Ngling st dung néu noi bi long, nut, roi vo.

- Vui long lién hé véi ctia hang noi ban mua san pham hodc trung tam
bdo hanh cia Toshiba dé kiém tra va stra chira.

Khéng st dung ndi com dién nay theo nhirng cach sau day dé tranh 16p
pht chéng dinh bén trong long néi bi tray xudc va bong ra

- Khong cho bat dia vao long néi va st dung nhu mét cai chau rla.

- Khong sir dung ban chai co rira hodc may rita chén dé rira long néi.

« Khong st dung cac chat tdy rlra, chat tdy trang dé ria long noi. (st dung
chat tay rtia trung tinh trong nha bép dé st dung.)

- Com da ném gia vi va nau véi nhiéu loai nguyén liéu khong thé gid
am. (Vui long rlra long néi ngay sau khi st dung gia vi.)

« Khong st dung giam.

« Khéng cha bang thia hoac danh bang ray.

« Khong st dung mudng/va bang kim loai hodc dung cu danh tring.
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THONG SO KY THUAT
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TONG QUAN VE SAN PHAM

Tén cac bo phan

Népbén ——e
trong cé thé \
théo roi

Long noi

Than néi
of — Vitricam day
nguén

Phu kién

V4 xdi com Muéng canh  Céc ludng gao Vi hdp Day nguén

@ uuY
Tat ca cac hinh anh trong hudng dan nay chi nham muc dich giai thich. Bat ky su khac biét nao gitta d6i san
phdm thuc va hinh minh hoa, hay ldy san pham thuc té lam chuan.
Thao céc bo phan khoi cau kién dong goi trudc khi thuc hién 13p dat.
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LAP DAT SAN PHAM

Thao bao géi
Thao bé tat ca cac vat liéu dong goi.

Rira sach long néi, ndp trong, bo phan thoat hoi va cac phu kién khac, sau dé lau kho hoan toan trudc khi
st dung.

Yéu cau vé nguén dién

A CANHBAO

Nguy co dién giat

+Cédm vao 6 cdm 3 chan c6 chan néi dat.

+ Khong thao chan ngi dat.

« Khoéng st dung bé chuyén déi nguén.

- Khéng st dung day néi dai.

Néu khéng lam nhu vay, c6 thé dan dén ti vong, héa hoan hoic dién giat.

Yéu cau nguén dién AC 220V, c6 néi dat. Khuyén nghi sit dung mach riéng chi phuc vu cho néi com dién.
Néu dung chung nguén dién véi cac thiét bi khac, c6 thé sé dan dén qua nhiét.
Day nguén

@® Uy

N6i com dién nay c6 phich cdm 3 chan cé néi dat. D€ giam nguy ca bi dién giat, phich cdm phai dugc cdm
vao & cdm theo dung chiéu. Néu phich cdm van khong vira véi 6 cdm, hay lién hé véi mét thg dién cé trinh
d6. Khéng dugc stra di phich cdm.

Day ngudn ngan dugc st dung dé gidm nguy ca bi vuéng vao, hodc vap phai, hodc tré em cé thé ndm kéo day.

Néu day ngudn qué ngan, hay nhd thg dién hodc ky thuat vién c6 chuyén mén 1dp 6 cdm gan thiét bi.
KHONG st dung day nguén néi dai.

Yéu cau vé nai dat ndi com dién

N6i com dién nay dugc thiét ké dé sir dung trong gia dinh; khéng dugc st dung néi cho cac muc dich
thuong mai.

S dung trong nha trén bé mat én dinh, bang phang, khéng ti€p xtc véi nhiét nhu mat ban bép & vi tri
noi c6 thé ma hoan toan ndp; KHONG st dung ngoai troi.

Khong dat néi com dién & khu vuc mat ban bép tiép xuc truc ti€p vdi anh ndng mat trdi hoac noi cé thé bj
vang bén dau an.



D&y nguén

Hoi nudc va nhiét tda ra tir néi com dién cé thé lam hang hodc d6i mau tudng hodc ti bép gan dé. Khuyén
nghi d&t n6i com dién cach tudng hodc ta bép t6i thi€u 12" (30,5 cm).

@ ftnhat 12" (30,5 cm)




HUGNG DAN VAN HANH

Bang Piéu Khién

A CANHBAO
Nguy co hoa hoan/béng
Rut phich cdm ngay lap tuc va khéng sir dung néi com dién néu:
- Day nguén néng bat thudng trong qua trinh st dung.
+ C6 khoi béc 1én tir n6i com dién hodc c6 mui khét.
+ N6i com dién bi ntit vé hodc cé cac bd phan bi ldng hodc kéu lach cach.
« Long noéi, ndp ngoai hodc nap trong bi vé hodc bién dang.
Né&u khong, lam vay c6 thé gay ra hda hoan, dién giat hodc dan dén chdn thuong.

Diéu khién

© QUANTRONG

Pé& chon chuang trinh nau, néi cam dién can phai dugc cdm vao 6 cdm dién 3 chan cé ndi dat dé md nguon.

Man hinh hién thi Nut chon Khau vi Nut Hen gi¢

TOSHIBA
( QWHITE | gBROWN g CRISPY  gSTICKY ¢ MIXED
i aRuln] RICE RICE RICE RICE RICE
-0 O OsTew | Osteam 0 PORRIDGE 8 33K%%: 0 SAKES
SWEET | DELICIOUS  HARD STICKY  SUSHI
_______ L
e T e T T ey T
NUt Gilr KEEWARML . TaSTE 1 T'{‘?‘ER o v MENU NUt chon
am/Ham I\‘___,/ I\‘___,' . ! N . I\‘___,l N . chuc néng
néng nau
-
Nuat START Nut
Bat dau

Tat/Hiy bd

NUt ndu nhanh  Nut gidm/tang



Huéng Dan Van Hanh

% & & ché d6 cha, nhan nut [START] dé bat dau trang thai lam viéc hién tai va san
BAT AU phdm bét dau hoat dong.

’ Nhan nat [Keep Warm/Reheat] dé vao trang thai gitr &m, nhan lai dé vao trang thai
Giram/Ham | “Ham néng’, dén béo sé sang nhdp nhay va chic nang ham néng com trong 25 phut
n()ng dugc kich hoat.

DE chuyén doi hoac hily chiic ndng hién tai, nhan nut [Off/Cancel] dé chon lai.

& bat ky trang thai nao, nhan nut [Off/Cancel] dé hily trang thai lam viéc hién tai

Tat/Huy bo va trg vé trang thai cho.
Trudc khi bat dau chuong trinh, ban cé thé nhan nat [Taste] dé thay d6i khau vi
Khau vi clia thuc phfim, chéng han n,hu "%WEET" (NGQT), “DELICIOUS” (THOM NGON),
: “HARD” (CUNG), “STICKY” (DEO) va “SUSHI"(SUSHI).
Luu y: Chi ¢6 chtic nang “Com trang” méi c6 thé thay déi khau vi ciia thuc pham.
Com trang
Gao ltic
Com chdy
Gao nép Nhan nat [MENU] dé chon chiic ndng lién quan. Man hinh hién thi thai gian
Cqm tron nau dugc cai dat trudc. Nhan nat [START] dé vao trang théi nau.
Hé/m Dé chuyén déi hodc hdly chiic ndng hién tai, nhan nat [Off/Cancel] dé chon lai.
Hap Sau khi nau xong, n6i com sé chuyén sang trang thai gitr am.
Chéo
Slp/Chdo
Banh ngot/Banh mi
Hen gid ndu: Nhan nuat [Timer], nhan mot 1an Timer 1 sé hién thi, nhan hai lan Timer 2
sé hién thj, nhan nat [Timer] mét 1an nia “Timer 1”va “Timer 2” sé nhap nhay trén man
hinh theo chu ky.
Nh&n cac nut [ +1[ - ] dé diéu chinh thai gian hen gi6. Sau khi diéu chinh, thai gian
e . da dat sé tu dong dugc ghi vao b6 nhé.
Hen giG nau

Sau d6 nhan nut [MENU] dé chon chiic nang ndu. Nhan nut [START] va thiét bj sé

bt dau dém ngugc thai gian hen gio.

Khi thai gian dé€m ngugc két thic, nghia la qua trinh ndu hoan tat.

Luu y: Khodng thai gian hen gid nau la 0:00-23:50.

Khong thé cai dat hen git ndu cho chiic nang Banh ngot/Banh mi, Gt dm/Ham néng.



M& ndp ngoai
- Khéng dn nép ngoai ti phia trén. Ban chi can nhan nut (nut gitta phia trudc
than néi) cho dén khi nghe thay tiéng “click”.

Nhan vao phan gitta phia truéc ndp ngoai

Déng ndp ngoai

- Dé trdnh quén lap nép trong, ndp ngoai sé khong thé déng néu
nép trong chua dugc 1ap dat. Trudc khi dong ndp ngoai, vui long
xac nhan khéng cé vat la & vi tri khoa.

- Nhan ndp ngoai xuéng cho dén khi nghe thdy tiéng 'tach

1 S dung céc ludng gao di kém véi sdn pham
dé ludng gao. \/ x

IS

_ —
e e |

. e ) R bung Sai
1 c6c gao ¢6 thé ndu dugc khoang 2 bat com Ludng gao bang cach lay Luding gao cao hon hodc thap hon
(dudng kinh vanh bat khodng 11,5cm) vifa mép céc ludng gao mép céc sé khién viéc kiém soat

muic nudc khong dugce chinh xac

Luuy: 1. N6i com dién 3 lit thong thudng cé thé nau dugc 5,5 céc gao, ndi com dién 4 lit théng thudng cé thé nau dugc 8 céc gao. Ndu
nhiéu hon hoic it hon c6 thé khién com qué chin hodc chua chin;

2. Kich thudc cia mét chiée bat an gia dung théng thudng la 11,5cm.



2 Vo gao

Vo gao 2 hoic 3 1an dé c6 khau vi ngon hon

3 Chon muc nudc
Biéu chinh lugng nudc theo
s6 c6c (ban c6 thé tang hodc gidm lugng nudc
trong khoang Tmm trén hodc dudi vach chia do.)

4 Lau sach céc giot nudc va vat la bam bén ngoai long néi, lap 1dng ndi vao va dong nép

ngoai.

Néu cé vat la hodc giot nudc bam vao, com sé khéng chin déu, cé thé dan dén cac van dé nhu nép

khéng dong chat va ro ri hoi nudc.

5 Chon chic nang va bat dau nau

Nhan [ START]

Lau sach nuéc dong bén

Nh&n vao phan gitta phia truéc ndp ngoai xuéng

—
-p

Nhan cho dén khi nghe
thay tiéng “tach”



Bang chuong trinh nau

[Luqng gao ndu va

udc tinh thoi gian

Chon “ché do ndu” va “muic nudc” theo loai gao can nau.
nau

= Thai gian ndu udc tinh
Chuic nang Khau vi Luong gﬂaoﬂnau Don vi: phut
S EEE (Thai gian ndu méc dinh)
. NGOT 35-55(50)
Com trang
THOM NGON 35-55(50)
CUNG 2~10 35-50(40)
DEO 40-60(60)
SUSHI 35-55(50)
Gao luc 2~6 60-90(70)
Com chay 2~6 50-60(60)
Gao nép 2~6 45~80(60)
Com tron 2~6 60-90(70)
Ham / 120(120)
Hap / / Cai dat thoi gian +15 (30)
Chéo 05~1.5 Cai dat thai gian (90)
Sup/Chao 0.5~1.5 Cai dat thai gian (120)
Banh ngot/ / 50(50)
Banh mi
Nau cdm 2~10 -
nhanh 30-50(30)
Ham nong lai / 25-30(25)

® Muc nudc téi thiéu va téi da trén vach chia do ctia long néi khac véi lugng gao c6 thé nau.

e Thai gian ndu thuc té sé thay déi khoang 10 phut tiy thudc vao lugng gao, nhiét dé nudc, thé tich nudc,... Vui long xem thai
gian ndu la thai gian udc tinh. (Biéu kién nau la dién ép AC 220V, nhiét dd phong va nhiét dé nudc la 23°C, véi thé tich nudc
tiéu chudn)

e Néu ban mudn nau chéo loédng hon, vui Iong gidm lugng gao hoac tang lugng nudc, nhung khéng thém nudc vugt qua miic

t6i da dé ndu chao.

Cac mau san phdm khac nhau sé c6 cong suat ndu khac nhau, vui long tham khao muc nudc ctia Idng néi khi nau.



Cac budc nau

1 Nhan [MENU] dé€ chon chuc nang tuong tng Man hinh sé thay ' MENU
déi theo trinh ty sau ' ,
<White Rice><Brown Rice> <Crisy Rice><Sticky Rice> T
<Mixed Rice> <Stew><Steam><Porridge>

<Soup/Congee><Cake/Bread>

2 Trong menu [White Rice], nhan nut [TASTE] dé :' !
chon khau vi NGOT <SWEET>, THON NGON <DELICIOUS>, t
CUNG <HARD>, DEO <STICKY>, SUSHI <SUSHI> S w

3 Nhan [START] dé bit dau nsu @




Hen gi& nau

(@) Xac nhan xem thai gian ¢ khép véi gis Viét Nam hién tai khong
= ® Néu thai gian khong khép vai gids
hién tai, viéc ndu nuéng sé khéng
thé hoan thanh dung gi& du kién.

=7 R R
o Vo gao, thém hoadc bét nudc, cho I6ng néi vao than néi va day
'_' nap lai.

Nhén nat “Timer” va chon “Timer 1”hodc “Timer 2”

® Mbi lan ban nhdn nut Timer, man
hinh sé chuyén déi gitta "Timer 1"
va "Timer 2"

1

ER |
N\
Thay d&i thai gian hen gi¢
Nhan “+"hogc “-" dé thiét lap thai gian hoan thanh nau

® Dit thoi gian theo don vi 10 phat;
nhéan gilr nit+ hodc - dé diéu chinh

Déng hé hién thi theo ché d6 24 gic \ ’
. . ~ P
7:00AM  7:00

thoi gian nhanh chéng.

X T6t nhat nén dat hen gig nau
nhiéu hon 2 gid, vi mot s6 ché do
c6 thé bat dau ndu ngay.

Buop 1eoH

v o
— i [Vi du: hoan thanh nau
N ,I |\ ! vao ltc 7:00 AM.] Néi com dién sé tu dong ghi nhé thai gian da cai
————— ~- dat trudc, vi vay ban cé thé bd qua thao tac nay lan|
sau khi muén ngu com vao thai gian da cai dat
trudc do
PR - A o - “
. A K ogn X f \ 0 Khi ndu chéo, hdy nhé cai dat chiic
Xac nhan ché dé ndu | \ . 9 th" h <CONGEE
) ) 1 MENU nang nau thanh < >,
° Cl:‘(-m I?a'AQQS ban muén nau va cai '\ Néu ban déng thai sit dung cac ché do
dat ché d6 nau. <

-- ndu khac, cé thé gay ra tinh trang qua
nhiét va bong.
Viéc ndu sé tu dong hoan thanh sau
thai gian da hen L L 5
Moét am thanh bao sé phét ra

@ Nhan [START] dé hoan tat viéc cai sau khi nhan [START]

dat hen gid ndu
Dé hliy bé hen git nau
trong trudng hop co 16i
thao tac
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Nhiing luu y khi Hen gi& nau

® Néu com chin mém, vui long gidm lugng nudc theo sé thich cta ban.

e Trong qué trinh nau theo thdi gian hen gid ndu, tinh bét trong gao sé 1dng xuéng, do d6 cam & dudi day cé thé cé mau
nau nhat. Hién tugng nay c6 thé dugc khdc phuc bang cach vo gao that ky.

e Khi nhiét d6 phong va nhiét d6 nudc thap hodc khi cé nhiéu nudc, thai gian hoan thanh cé thé bj cham lai
khodng 10 phut.

e C6 thé hen gi& ndu an trong 24 gid. Vui long diéu chinh thai gian hen gid theo loai gao. Néi chung, khéng nén
hen gid ndu an qua 14 gid (khéng qua 8 gid vao mua he) (c6 thé lam gao bi hdng, vita hodc &n mon ldng néi bén trong).

“0" hién thi cho biét chuang trinh cé thé hen gid nau

Com tréng Comgao | 4 chdy | Com nép
Ngot | Thom ngon Cling Déo Sushi It
0 O (0] 0] 0 O 0] (0]
Banh ngot/
Com tron Ham Hap Chao Sip/Chdo | Banh mi
0 0 0 0 0] X

Giiram/Ham néng lai
® T[X| dong chuyén sang ché dé giir 4m sau khi ndu xong.
@3 ché d6 cha, nhéan nit “Git &m/Ham nong” dé vao ché do Gitr 4m, thai gian Gitt dm sé hién thi va den Giit
&m sé bat.
#San pham c6 thé gitr &m trong 24 gid, nhung khuyén cao khéng nén gitr am qué 8 gid.

Cach diéu chinh thei gian hién tai (Péng ho)

@ C3m phich cdm dién, nhan va gitt nat“+” thi déng hoé sé nhap nhay.

@ Nhéan“+/-" dé diéu chinh thai gian.

@ Nhan“START” hodc dai 10 gidy dé hoan tat diéu chinh, hodc nhan nut “CANCEL” dé thoat khdi cai dit.
#Khéng thé diéu chinh déng hé trong khi ndu, gitt &m va hen gié.
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VE SINH VA BAO DUGNG

Q 1. Vui long lau sach nudc trén than néi bang vai khoé.
LE!' 2.Nudc, gao, cén ban,... trén 1dng ndi va bd phan gia nhiét can dugc vé sinh sach sé.
i

. 3. Ban c6 thé thuc hién vé sinh don gidn theo cac budc sau khi sir dung lan dau va vé sinh thudng xuyén
khuyén sau d6 theo tan suét st dung.

Thao nap trong

N3am chat mép ndp ngoai bang tay trai va ddy thanh trugt ctia nép bén trong theo hudng miii tén bang tay phai;
ndm ndp trong va lay ra

DE tranh trudng hgp ban ndu an khi khéng cé nép trong, ndp ngoai khong thé déng lai khi ndp trong dugc théo ra.

Budc 1:
P4y thanh trugt thao nép bén

trong sang bén phai
/\

Budc 2:
Nam ndp trong va lay ra.

Luu y: D& tranh trudng hgp ban ndu an khi khéng cé nép trong, nép ngoai khéng thé déng lai khi nép trong dugc
thdora.

1 N&m chat ndp trong van théng

2 Dat nadp khdp vao hai khe nho trén bé théng hoi, day ndp va sau do
hoi va m& khéa ndp van théng hoi

cai lai khéa nép.

Khéa ndp
N&p van hoi

Vitrivan hai

Luu y: Khi ron cao su trén ndp clia bé van théng hoi nhé ra. Hay &n vao dé tranh ron bi léch ra khoi khe.
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Vé sinh than néi/long néi/vi hap

1 Lau than néi bang vai mém sach 2 Ngéam ldng néi trong nudc sach 3 Lau khé long néi va
10 phut dé lam mém com dinh vi hap sau khi vé
day néi roi ria sach. sinh.

v X

Luu y: Sau khi vé sinh than néi, nhé lau Luu y: Khéng ria long néi bang
khé nudc dé tranh st dung khi than miéng cha bang kim loai dé tranh
noi con uét. lam xudc 16p chéng dinh clia long néi.
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XU'LY SU cO

Vui long tim hiéu ly do su ¢6 trudc khi yéu cau stfa chita. Néu khéng tim ra dugc ly do, vui long xin lién hé ctra hang
ban mua néi com dién.

Mém

& trang thai nhio
Tach nudc
Khong ngon

Céch xtt ly (tham khéo)

@ Vuilong gidm lugng nudc khi ngu an.

@ Vuilong x6i déu com va x6i luén sau khi ndu chin.

@ Vuilong gidm lugng nudc nau trong trudng hop st dung mét loai gao méi.

@ Ngam gao hoac hen gia trudc khi ndu sé gitip gao chin mém va ngon hon.

@ Cha xat gao manh khi vo hodc phoi béng ré néng cé thé lam gao bi v& va nhao.

@ (6 strdung nudc néng hodc nudc ion kiém cé do pH trén 9 khong?

Cung
Sugng
Khong ngon

@ Vuilong tang lugng nudc khi ndu.
@ Vuilong ngédm gao trudc khi ngu.

@ C6 st dung nudc khoéng c6 d6 cimg/ham lugng khodng chat cao hon khéng?

A | Chay Com c6 thé dé dang bi chay trong nhing trusng hop dusi day.
Q
3 | 3% Mét chit chay vang @ Vogaokhong kj.
khéng tinh la su 6. @ Thai gian ngém gao qué lau. Hen gi& ndu khong thich hop.
@ Nau com ma khéng vo gao trudc. Vé sinh [dng néi 1-2 Ian c6 thé lam gidm tinh trang chay néi.
® su dung gao xay hodc gao c6 phéi, hoac thém gia vi khéng phu hop.
@ C6 bui ban hodc vat la bam trén cam bién nhiét do hodc cdm bién nhiét d6 & nap ngoai.
@ C6 nédu khi long néi hoac nép trong chua ngudi khong? Vui long dam bao ching da ngudi trudc khi bat dau nau.
@ Com ndu & ché do <NAU NHANH> c6 thé trd nén mém hon hodc cing hon so véi ché d nsu théng thudng.
Com nau d& @ Kiém tra xem nap trong c6 bi vat la chan khong, va xem c6 vét la bdm vao cam bién nhiét d6 ctia nap ngoai,
Khéng ngon b diéu khién nhiét d6 chinh, ron, Iong néi, ciing nhu cac céng hut/xa khong?
@ Xem xét tinh trang ctia [ong néi va nép trong c6 bi bién dang hay khéng. Dam béo réng nép trong va van théng hai
khéng bi théo réi hoac 13p khéng ding cach.
@ C6 bingét dién trong khi nu khéng?
C6 mui kho chiu
3% N&u c6 mii khé chiu, hay dam ® Cothuc hié‘n cac budc gilr &m sau day ktu")ng? ) ) )
béo lam sach béing cach dun s6i Vui long kiém tra cac phuong phép git dm nhu gitt am lau dai, gitt dm com ngudi, gilr &m khi c6 va xsi com
L i PN trong néi, va hay bd gii dm lau dai.
va st dung sau khi vé sinh va P . N . . 2 s
bio dudng (xem Trang 23) @ Ché do gitr &m phu hgp cho gao hat tho, gao xét tréng va gao It nay mam.
d g Tuy nhién, so v6i com gao trdng, mui vi va mau sdc clia com cé thé dé bj thay déi, vi vay nén st dung luén hoac bdo quan
trong tu lanh.
) @ C6 bui ban bam trén nép trong, van théng hai va than néi khéng?
g Dic biét d6i véi ndp trong va van thong hai, vui Idong théo ra dé vé sinh sau méi 1an ndu va lau sach nudc.
[y @ Gao c6 dugc vo sach hoan toan hodc cé dugc nau trong thai gian dai hay khéng?
S @ Néu com con trong néi sau khi hlly ché d6 gilr &m, hay 1dy 16ng ndi ra va dat lai khi can gitt dm. Nhan nat “CANCEL" va
'QD: ngat nguén dién néu bj mét dién trong thai gian dai.
O
>
§>
> | Com nguodi @ Vuilong ham néng lai trudc khi an.
2 O
=
2 | Com nhao @ Vui long giam luong nudc khindu va khi gidr 4m.

@ Vuilong x6i déu com va x6i luén sau khi ndu chin.
@ Vuildong dan déu com dé trénh tinh trang hat com con sét lai & thanh 1ong néi va thudng xuyén xéi com.

Com khé va déi mau

@ Kiém tra xem c6 vat la bém vao ron, 1ong néi va ndp ngoai khéng?

® Dam bao ring khong cé vat la bam bén ngoai long néi va bo diéu khién nhiét do chinh?
@ Kiém tra xem van théng hoi c6 dugc lap dit ding cach khong?

@ Co6lap lai viéc gitt am hoac ham néng trong thai gian dai khéng?

Vui Idng kiém tra trudc khi yéu cdu sta chira.
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1eobu den

Khé déng hoac
Khéng thé déng dugc

Cach xt ly (tham khéo)

@ Dam béo rang nép trong da dugc 13p dat ding cach. Néu nép chua dugc 1ap, ban sé khong thé déng ndp ngoai.
Hay kiém tra dé tranh quén 1ap nap trong.

@ Kiém tra xem phan cadm dién bén dudi nép ngoai da dugc cdm chéc chan chua?

@ Dam bao khong cé vat la bam vao lay khoa noi com dién

@ Kiém tra xem nap trong c6 bi vat la chan khéng?

M& ndp ngoai trong khi ndu

@ DEmd ndp ngoai trong khi nau, hdy nhdn vao nit nhan & gitta mat trudc than néi cho dén khi nghe thay tiéng “tach”.
@ Dam bdo khéng c6 vat la bam vao lay khoa néi com dién

neu Q16 usH

Bat dau N&u ngay lap tuc
Khéng nau ding gid da hen
Khéng dat dugc hen git ndu

@ viéec ndu sé dugc bat dau tir 1-2 gios sau khi hen gid.

@ Kiém tra xem c6 nham I&n giita AM va PM khong, vi déng hé c6 ché dé hién thi 24 gic.

@ Dam bao réng thdi gian hién tai trén thiét bi la chinh xac

@ Kiém tra xem pin lithium c6 bi hét khong?

@ Néu nhiét d6 phong va nudc thap hon hodc lugng nudc 16n han, thdi gian nau c6 thé bi cham lai khoang 10 phut.
@ Dam bao ring long néi da dugc lap trudc khi dit thai gian hen

@ Kiém tra xem c6 phai do chua dat gi hen hoac chua nhan ntt “START” khong

we nib eA neN

RO ri hoi nudc

s Vuilong kiém tra sau khi ndu
"~ xong.

@ C6 vatlabam vao ron, mép long néi va nép ngoai khong?

@ Co vatlabam vao nap ngoai va lay khoa néi com dién khong?

@ Ron c6 bi héng khéng va ndp trong hoac long néi ¢6 bi bién dang khéng?
@ Kiém tra xem nap trong c6 dugc lap dt ding cach khong?

Nuéc ngung tu gan van
thong hoi

@ Hoinudc c6 thé chuyén thanh giot nudc sau khi ngudi va bam vao khu viic gan van hoi. Day la hién tugng binh
thudng va khéng phai la hu hong.

Nudc ngung tu trén
nap trong va long néi

@ Dé tranh com bi kho, c6 thé c6 nhiing giot nudc dong lai & nép trong va 1dng néi. Day 1a hién tuong binh thusng va
khong phai la hu hong.

Nudc ngung tu roi ti ron
va cac bé phan khac sau
khi m& ndp ngoai

@ Dai khi, nudc ngung tu cé thé roi xudng tir nap ngoai va cac bo phan khéc tly thuc vao thai gian, nhiét dé phong
va diéu kién khi m& ndp. Vui 1ong lau khé phan nudc dong nay.

@ Nudc ngung tu c6 thé chay vao ldng néi (com) thay vi vao khung néi néu ndp khéng dugc mé hoan toan hoac chi mé
hé bang tay.

@ Trong trudng hop hiy chiic ndng gil &m hodc rut phich cdm dién khi dang con com bén trong, c6 thé sé gay ra hién
tugng ngung tu nudc trén ndp trong va sé c6 nhiéu nudc dong lai bén trong.

@ Vuilong kiém tra xem c6 vat la nao bam vao bo diéu khién nhiét do chinh va bén ngoai long néi khéng.

Soitran

@ (6 thé do lugng gao qua it, qué nhiéu nuéc, hodc do vo gao khong ky.

@ Chédd nau chéo c6 dugc chon ding khéng?

@ Kiém tra xem c6 vat la nao bam vao cam bién nhiét do & nép ngoai va bo diéu khién nhiét do chinh khong.
@ C6 bui ban bén trong van théng hoi khéng?

@ Van thong hai va ndp trong da dugc 13p dit dung cach chua?

@ Nép trong c6 bi vat la chan khong?

Mang mong hinh thanh bén
trong long néi

@ Mang méng hinh dang nhu banh trang 1a phan dudng khé hoa tan (tinh bot) c6 trong gao, day Ia hién tugng binh
thudng, khong phai la hong hoc.

Khong nhan dugc nit dé kich
hoat

@ Phich cdm dién da dugc cdm chua? Long néi da dudc dat dang vi tri chua?

iy ugiH

Man hinh khéng séang hodc tat
gilfa chiing

@ Nhén nham nat CANCEL hodc mat dién trong thai gian dai sé [am man hinh tat.

Thei gian con lai dugc hién thi
khéc véi thai gian ndu thuc té

@ Doikhi 6 thé co su khac biét gitia thai gian con lai dugc hién thi va thai gian nau thuc té nhung day khong phai 1 16i.
Vui 16ng tham khdo muc "Gidi thiéu vé hién thi thai gian nau" dé biét thém chi tiét.

C6 mui nhua va cadc mui khac

@ Khimai bat dau str dung, c6 thé xuat hién mui nhya hoac cac mui khéc, nhung mui nay sé dan bién mat khi thiét bj
dugc sir dung thudng xuyén. Dé khtr mui khé chiu, hay théng gi6 va vé sinh may béng cach dun soi.

Mét s6 bo phan cla phu kién
nhua dugc lam theo dang
dudng ké hodc dang ranh

@ Day la ranh nhua, khéng phai la 16i. Chung khéng anh huéng dén qua trinh ndu hodc chitc nang gitr m clia néi.

C6 mét khoadng cach gitta nap
ngoai va than néi

@ (6 thé c6 mot khoang hd nhé giita nap ngoai va than néi, nhung nap van dugc déng kin bang ron dé dam bao
khong biro ri.

C6 vét xudc hodc bui ban trén
16p chéng dinh bén trong long
noi

@ Khi thai gian st dung lau, 16p chdng dinh ctia Iong néi 6 thé bi trdy xudc hoac bam bui. Tuy nhién, diéu nay
khong anh hudng dén hiéu suét ndu hoac chiic ndng gitr &m, va néi van c6 thé sir dung binh thudng.

Chtic ndng bao vé qua nhiét
kich hoat trong khi nau

@ Khi strdung cling véi cac thiét bi dién khac, déi khi dong dién téng cé thé vugt qua muc dinh muc ctia b bao vé
qua nhiét.
Vuildng st dung 6 cdm dién riéng cho thiét bi nay.
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Kiém tra ché dé g

it am

Hay kiém tra nhiing

noi com dién da dugc st
dung thudng xuyén trong
nhiéu nam!

Dé dam bao an toan, vui long tuan theo huéng dan trong "Huéng dan an toan
quan trong" va "Luu y"
thé lam héng cac bo phan do &nh huéng cla nhiét, d6 &m, bui va cac yéu té
khac, c6 thé tiém &n nguy co va xay ra I6i.

~N

iéc sir dung sai phuong phap va st dung lau dai co

Kiém tra
ché do gitr
am

C6 hién tugng
bat thuong nao
nhu sau khong?
Vui long lau sach
bui ban trén
phich cdm dién
hodc vi tri cdm day
nguén trén than noi

® Phich cdm dién hodc day nguén néng bat

thudng.
® Than noi béc ra muila.

© M6t phan than néi bi hdng, méo hoac kéu cot két.
® Long néi, ndp ngoai va nap trong bi

bién dang hodc hu héng.

® C6 nhing bat thudng hodc 16i khac.

Néu c6 nhiting hién
tugng bat thudng, vui long
ngling st dung va rat
phich cdm dién ngay dé
tranh nguy co hoac 16i
tiém an. Hay lién hé vi
clfa hang nai ban mua
san pham hodc tram stra
chta chi dinh dé kiém tra
va stra chira. Khach hang
khéng nén tu'y stia chra.

bunp ns
Bunp Bug| Inp

Khi méat dién

® N6i sé tiép tuc ndu hodc gilr am sau khi c6 dién trd lai.
Diéu nay c6 thé dan dén tinh trang nau khéng dat yéu cau, mat dién, cham tré thai gian hoan thanh va cac van

dé khac.

X Tinh trang nay tuong tu nhu khi phich cdm dién bj rut ra gidia chiing hoac cau dao dién bj ngat.

~ Y V4 k] , ~
Ma loi va Cach xu' ly su c6
Vui ldng rdt phich cdm dién (phia nguén chinh) khoi 8 cdm va xd ly theo hudng dan sau.
'd N\
Trang théi dén bao Hién thi Nguyén nhan cé thé Céch xtrly
! am bién dé nhiét bi hd mac
! Cam bién dé nhiét bi hd h
£2 Cam bién dé nhiét bi ngan/
chap mach
£3 Cam bién IGBT (bdo vé
qué nhiét) hd mach
Ludn sén am bié 30 vé
9 £y Cam bl.ehn IGB.I: (bdo ve Néu 16i van tiép tuc sau khi rat phich cdm va bat
qué nhiét) ngan mach T o N " N A
lai, vui long gtii sdn pham dén trung tam bao hanh
£9 Cam bién ndp ngoai bi hg mach dé stfa chifa.
Cam bién ndp ngoai bi ngén
EE mach
£l L6i ti€p nhan théng tin giao
u tiép gilta cac bo mach
« < Khong gui dugc thong tin
] g
Nhap nhay Eu giao tiép gilia cac bo mach
Kiém tra xem céc 16 théng khi ddu vao va dau ra c6 bi chan khéng
Luén sdng e Bao vé qud nhiét IGBT va quat ¢ hoat dong binh thusng khéng. Néu van dé van con
dugc kich hoat sau khi khdi dong lai, hay gi san phdm dén trung tdm bo hanh
dé stra chita.
Dam bdo rang long néi da dugc dat ding vi tri va khéi dong lai.
Luén sang ry Khéng c6 long noi Néu 18i van tiép tuc, vui long gui sdn phdm dén trung tam bao
hanh dé sta chira.
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Khac phucs

6

Khi ban nghi ng san pham bi 16i, vui long kiém tra cac diéu kién sau dé xac nhan truéc khi gii

san pham dén trun

L6

g tam bao hanh dé sia chita.

Nguyén nhan cé thé

Cach xtily

Qua mém, qué cung, qua dac,

qua nhao, ndu chua chin, com

chay, canh trao ra, dun khong
du soi

Khong thém nudc theo diing miic nuéc

Thém nudc theo miic nudc quy dinh

L6i lua chon chirc nang ndu

Chon chic nang ndu phu hgp

Vat la trén néi com dién

Loai bd cac vat la ra khéi néi com dién va bat dau niu lai

Long néi bi bién dang

Lién hé trung tam bao hanh dé thay thé long n6i

Mui, d6i mau va com bi kho
khi gitt &m

Vat la lan vao gitta ron va mép noi
bén trong

Loai bd cacvat la

San pham bi ro ri nudc

Lién hé trung tdm bao hanh dé thay thé ron trén nip

Gilt dm quéa lau

Nén gir am trong vong 5 gid

.

Tiéng 6n bét thudng trong khi

nau

Nudc trong néi khéng dugc lau kho

Lau sach nudc trong néi trudc khi st dung

Am thanh clia role bét va tat trong khi van
hanh

Tiéng kéu tur ra le 1a hién tugng binh thudng cla thiét bi
dién

J
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PIEU KHOAN BAO HANH

DANG KYBAO HANH

DEhudng day du quyénlgi baohanh, quy khach hang vuilong thuc hiéndang ky bado hanh trongvong
14 ngay sau khi mua mdy theo mot trong cac hinh thic dudi day. Viéc khong dang ky bdo hanh ding
thdigian qui dinh @ thé &nh hudngdén quyén lgibao hanh cliaquy khach sau nay.

- Dangky truc tuyén tirwebsite https://www.toshiba-lifestyle.com/vn

- Bédngky quakénh zalo chinh thic: Toshiba Lifestyle VN

- Goidién dénténg daimién phi: 18001529

LIEN LACYEU CAU BAO HANH
Yéu cau bao hanhtirwebsite https://www.toshiba-lifestyle.com/vn

- Yéu cau bao hanh quakénh zalochinh thiic: Toshiba Lifestyle VN

- Téng dai CSKH va tiép nharbao hanh: 18001529 (dién thoai mién phi)
Thai gian ti€p nhan:8:00 sang -20:00 t&i, ti Thithai dén Chanhat

PIEU KHOANBAO HANHCHITIET

Diéu khoadn bdohanh chitiét duoccdng bétrén website chinh thic clia Toshiba Viét Nam, dé€ c6 thong
tin day dt nhatquy khach vuilong tham khao trén website

https://www.toshiba-lifestyle.com/vn

PIEUKHOAN BAO HANH RUTGON
1.Piéukién dugc bao hanh miénphi
S&n phdm dugc bao hanh 12 thang tinh tirngdy mua nhung khéng qua 18 thang tinh tir ngay xuat
kho.
Stra chita hodc thay thé phu tung, linh kién mién phi néu khach hang dap ting day du cac diéu kién
sau:
- San phdm controng ThaiHan Bao Hanh.
- San pham dugc sirdung ding muc dich, cdng nang va theo cach thicphu hop véihuéng dancua
nha san xuat.
- Nhiinghu hdng, 16i ctia san phamduoc két luanla dohuhdng hodc 16ilinh kiénhodc do 16i ky thuat
turnha san xuat.
- S6may va em niém phong trén sdn phdmphai con nguyén ven khdngbi rach,cao stia hodcmat di.

2.Cac truénghgp khéng dugcbao hanh mién phi

- Sdnpham khéng con trong Thai Han BaoHanh.

- San pham khéng dugc st dung ding muc dich, cdng nang va theo cach thic phu hgp véi hudng
dan cda nhasan xuat.

- Sdnph&m strdung cho muc dich kinh doanh hoac qua dinh mucthiét ké ctianha sdnxuét.

- V& may va cac phu kién kém theo cia san phdm bao hanh khéng ndm trong danh muc dugc bao
hanh mién phi.

- S&n phdmhu héngdo sutac dong clia cacyéu td bénngoai nhu: thién tai ld lut, sdm sét,hda hoan,
tai nan, st dung sai huéng dan, nguén dién khong thich hop, nit bé hay va cham do van chuyén,
bdo quan sdnphdmkhéng tét.

- San phdm c6dau hiéusta chitatrudc & nhiing nai héng nam trong héthéng bao hanh do Toshiba
ay quyén.

- Hu héngdo qua trinh 13p dit va stt dung khéng dung tiéu chuén ky thuat, qui dinh an ban ciasan
pham.
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