
Jet Bot Combo
User manual
VR7MD97714* / VR7MD96514* Series

Wi-Fi MODEL
Connecting SmartThings

1.	 Launch the QR Code Reader app to scan the QR image attached to the product.
2.	 When the SmartThings app is running, tap ‘Add’ to connect the SmartThings app 

to the product.

Registering the product / Reading the manual / Customer support

1.	 Launch the QR Code Reader app to scan the QR image attached to the product.
2.	 When the SmartThings app is running, press ‘Product support’.
3.	 Select ‘Product registration’, ‘Manual’ or ‘Customer support’.
* Product registration may not be available in all countries.

NON Wi-Fi MODEL
Registering the product / Reading the manual / Customer support

1.	 Launch the QR Code Reader app to scan the QR image attached to the product.
2.	 Select ‘Product registration’, ‘Manual’ or ‘Customer support’.
* Product registration may not be available in all countries.
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•	 Before operating the appliance, please read this manual 
thoroughly and retain it for your reference.

•	 Because the following operating instructions cover various 
models, the characteristics of your vacuum cleaner may 
differ slightly from those described in this manual.

Caution/Warning symbols used

 WARNING
Indicates that a danger of death or serious injury exists.

 CAUTION
Indicates that a risk of personal injury or material damage 
exists.

Other symbols used

NOTE
Indicates that the following text contains additional important 
information.
Failure to meet these requirements could cause damage to the 
internal parts of the vacuum and void your warranty.

 Safety information
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General

1.	 This appliance is not intended for use by persons (including 
children) with reduced physical, sensory or mental 
capabilities, or lack of experience and knowledge, unless 
they have been given supervision or instruction concerning 
use of the appliance by a person responsible for their safety.

2.	 Children should be supervised to ensure that they do not play 
with the appliance.

3.	 If the supply cord is damaged, it must be replaced by the 
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in 
order to avoid a hazard.

4.	 Do not use the vacuum cleaner on a wet rug or floor. 
5.	 Do not pull or carry by the cord, use the cord as a handle, close 

the door on the cord, or pull the cord around sharp edges or 
corners. Keep the cord away from heated surfaces.

6.	 Do not unplug by pulling on the cord. To unplug, grasp the plug, 
not the cord.

7.	 Do not use a damaged power plug, a power cord or a loose power 
outlet.
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Safety information

 Installation
 WARNING

When installing the Clean Station, make sure the 
cord does not get damaged in any way.
•	 There is a risk of fire or electric shock.

 CAUTION

When installing the Clean Station, do not leave 
the cord carelessly on the floor since the Jet Bot 
Combo may get caught by it.

Do not install the Clean Station in an area with a 
dark floor.
•	 If the floor around the Clean Station is dark, 

recharging is hindered.
Do not install the Clean Station on a rug or carpet 
where contamination may occur. 
•	 If the Jet Bot Combo returns for charging 

with the Mops still wet, rug or carpet may be 
contaminated. 

NOTE

Install the Clean Station in a place where the floor 
and wall are level.

If the cleaning area is wooden floors, it is best to 
install the Clean Station along the grain of wooden 
floors.

Always keep the Clean Station’s power cord 
plugged.
•	 If power is not supplied to the Clean Station, 

the Jet Bot Combo cannot find it and cannot 
automatically recharge.

•	 If the Jet Bot Combo is left detached from the 
Clean Station, the battery will drain naturally.

Do not place the Clean Station in a place where 
people pass by frequently, in entrance way or 
narrow passage.
•	 People may trip over it and be injured, or 

product damage may occur.

 Power
 WARNING

Please prevent any risk of electric shock or fire.
•	 Do not damage the power cord.
•	 Do not pull the power cord too hard or touch 

the power plug with wet hands.
•	 Do not use a power source other than Rated 

voltage of charger and also do not use a multi-
outlet to supply power to a number of devices 
at the same time. (Do not leave the cord 
carelessly on the floor.)

•	 Do not use damaged power plugs, power cords, 
or loose outlets.

Clean dust or any foreign matter on the pin and the 
contact part of the power plug.
•	 There is a risk of electric shock or malfunction.
Use a socket that is properly grounded for safety. 
Do not ground the appliance to a gas pipe, plastic 
water pipe, or telephone line.
•	 This may result in electric shock, fire, an 

explosion, or problems with the product.
•	 Never plug the power cord into a socket that 

is not grounded correctly and make sure that 
it is in accordance with local and national 
regulations.

 Before use
 WARNING

Do not use the Jet Bot Combo near a heater or 
combustible materials.
•	 Do not use the Jet Bot Combo near fire or 

flame such as a movable heater, a candlelight, 
a desk lamp, a fireplace, etc. or in a place 
where combustible materials such as gasoline, 
alcohol, thinner, etc. exist.

Make sure there are no dangerous objects around 
the Jet Bot Combo’s cleaning area to prevent 
collision and unplug any electric heaters or fans.

The Jet Bot Combo is intended for household 
use therefore do not use it in an attic, basement, 
storage, an industrial building, out of indoor space, 
places with moisture (such as a bathroom, a 
laundry room), on the table or shelves.
•	 The Jet Bot Combo can be damaged or 

malfunction.
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Be sure the Jet Bot Combo does not suck in or 
touch any kind of liquids (water, beverage, filth, 
etc.).
•	 The Jet Bot Combo can be severely damaged 

and it may contaminate other areas if the 
wheels pass through liquid.

Always keep the Cliff Sensor clean for your safety.

When the power cord is damaged, Contact 
Customer Service to get it replaced by a certified 
repairman.
•	 There is a risk of fire or electric shock.

 CAUTION

Be sure the Dustbin is inserted before using the 
Jet Bot Combo.

To clean all areas of your house, open all rooms 
and follow these recommendations for proper 
automatic recharging.
•	 Always keep the Clean Station’s power cord 

plugged.
•	 Install the Clean Station where the Jet Bot 

Combo can easily find.
•	 Do not leave any objects in front of the Clean 

Station.
Do not use the Jet Bot Combo on black colored 
floors.
•	 The Jet Bot Combo may not be able to operate 

normally.
Do not place any objects within 0.5 m of either side 
of the Clean Station or within 1 m of the front of 
the Clean Station.

Make sure the Clean Station’s charging contact is 
not damaged or have any foreign matter on it.

Move any obstacles that may disturb the Jet Bot 
Combo’s movement (such as children’s indoor 
swing or slides) before cleaning.

Do not use the Jet Bot Combo in a place which is 
narrower than its turning radius 0.5 m or less. 

Before operating the Jet Bot Combo, remove the 
objects which could break such as glass, a frame, 
a mirror, and porcelain items so that the Jet Bot 
Combo works without interruption.

Use both hands to carry the product.

Do not push the Clean Station.

Using the Jet Bot Combo on a thick carpet may 
damage both the Jet Bot Combo and the carpet.
•	 The Jet Bot Combo cannot pass over a carpet 

with fiber longer than 2 cm.

If the carpet is not fixed on the floor, Jet Bot 
Combo may not be able to pass over it.

Do not use the Jet Bot Combo on tables or other 
high surfaces.
•	 There is a risk of damage if it falls.
The Jet Bot Combo may bump into chairs or desk 
legs, therefore move them away for faster and 
efficient cleaning.

When the Jet Bot Combo is operating, do not lift it 
up or carry it to another area.

Do not hold by Driving Wheels of the Jet Bot 
Combo when carrying it to another area.

Do not allow children to sit on the Jet Bot Combo 
and do not place an object on the Jet Bot Combo.
•	 It may cause malfunction of the LiDAR sensor 

and the Jet Bot Combo.
Remove any large papers or plastic bags 
immediately when using the Jet Bot Combo since 
they may block the intake.

Do not lie down around the Jet Bot Combo that is 
running.
•	 Your hair may be caught in the brush, resulting 

in physical injury.
Do not allow children to play with the Jet Bot 
Combo.

Make sure hair, fingers, towels do not get caught 
in the Spin Brush, brush or the wheels of the Jet 
Bot Combo.

Leave over 3 cm space from the inner doorstep 
placed in the entrance. The Jet Bot Combo may 
climb over it.

Prevent any damage to the Jet Bot Combo by 
complying with the following.
•	 Do not clean the Jet Bot Combo by spraying 

water directly onto it or use a volatile substance 
such as benzene, thinner, or alcohol to clean it.

Do not disassemble or repair the Jet Bot Combo. 
This should only be done by a certified repairman.

Do not store the Jet Bot Combo in a car.

Be careful that the LiDAR sensor is not exposed to 
a direct light such as sun light, infrared light, etc.
•	 The direct light can affect the performance of 

the LiDAR sensor.
When carrying the Jet Bot Combo, be careful not 
to let it drop.
•	 The impact from the drop can affect the 

operation or performance of the LiDAR sensor.
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Safety information
Remove objects that are 1 cm or less in height 
and light in weight before cleaning, as they can 
be caught and get dragged around or be caught 
in the Jet Bot Combo’s brush or Driving Wheels 
while it is operating. (Only compliant to model 
VR7MD97714*)

Remove objects that are 9 cm or less in height 
and light in weight before cleaning, as they can 
be caught and get dragged around or be  caught 
in the Jet Bot Combo’s brush or Driving Wheels 
while it is operating. (Fixed objects are detected 
by pressure on the bumper and avoided.) (Only 
compliant to model VR7MD96514*)
•	 However, obstacles in the front center that are 

more than 5 cm in height and less than 4 cm in 
width are detected.

Entry under furniture lower than approximately 14 
cm in height may be blocked as it may be detected 
as an obstable.

If oil such as cooking oil is on the floor, the Jet Bot 
Combo may become stationary because the floor is 
slippery. Remove the oil first before cleaning with 
the Jet Bot Combo.

Watch your hands while placing the Waste Water 
Tank and Clean Water Tank, since they may get 
stuck in the Clean Station.

Do not drink the water from both Waste Water 
Tank and Clean Water Tank.

Be careful of the steam or high temperature water 
while Mops are being cleaned.

NOTE

The Jet Bot Combo may get caught on thresholds 
of entrance door or veranda, etc. during cleaning.
•	 Move the Jet Bot Combo to an area where it can 

move easily, and then restart the cleaning. 
In a dark area, the Jet Bot Combo may not 
recognize an object.
•	 Before cleaning, remove obstacles on the floor.
The Jet Bot Combo cannot completely clean areas 
which it cannot enter, such as small space between 
the corner, between the sofas or walls, etc.
•	 Please use another cleaning tool to clean.
The Jet Bot Combo cannot vacuum clumps of dust, 
so some may remain on the floor after cleaning. 
•	 Please use another cleaning tool to clean.

 During periods where temperature and humidity 
are high, it is recommended to replace the Dust 
Bag every 1 ~ 2 months. If the Clean Station smells, 
replace the Dust Bag immediately no matter the 
fullness of the Dust Bag. 

If there is a larva in the suctioned dust, it can 
multiply in the Dust Bag. Clean the Clean Station 
with a wet tissue and replace the Dust Bag. 

When detaching the Waste Water Tank and Clean 
Water Tank, a small amount of remaining water 
may fall out.  If water droplets fall, wipe it off 
before use.

If you want to purchase an additional Mop, check 
the Mop’s model name (VCA-RPW97), then contact 
your nearest SAMSUNG Electronics retailer.
•	 Mops are consumables therefore need to be 

replaced every 1 ~ 3 months.
If the Mops are contaminated by foreign 
substances on the floor, odor may occur.
•	 If the smell persists, remove the Mops from the 

Mop Spin Board, soak it in water with neutral 
detergent for about 30 minutes, wash it, and 
dry it completely.

Cleaning and maintenance
If you washed the Dustbin and filter with water 
•	 Dustbin: Completely wipe out the water.
•	 Filter: Completely dry it in the shade before 

use.

 CAUTION

Watch your fingers when attaching or detaching 
the filter, since they may get stuck.

To avoid blockages by foreign matter, do not let 
the Jet Bot Combo vacuum up toothpicks, cotton 
swabs, etc. 

If it is difficult to remove foreign matter from the 
brush, Contact Customer Service. 

Since the brush sweeps dirt up from the floor 
during cleaning, foreign matter such as a thin and 
long thread, long hair, etc. may get caught in it, so 
check and clean it regularly.

Turn off the Jet Bot Combo before cleaning or 
maintenance work.
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If a brush or a brush cover is not assembled 
correctly after the maintenance work, scratches 
may occur on the floor, or product malfunction may 
occur. Assemble them correctly by checking the 
maintenance method.

Always keep the Obstacle Sensor Window, Cliff 
Sensor Window and the Carpet detect Sensor 
Window clear.
•	 If foreign matter accumulates, sensors may 

malfunction.
If you want to purchase an additional Dust Bag, 
check the Dust Bag’s model name (VCA-RDB95), 
then Contact Customer Service.

If you want to clean the Mops additionally, use 
product’s Sanitization function to clean or dry the 
Mops.

Do not dry Mops in the dryer.
•	 Usage of a high-temperature dryer may cause 

shrinkage of the Mops.
The brush may stop or make a sound temporarily 
due to sucking in a large amount of hair or hair 
accumulating on the brush.
•	 Check and clean it regularly.
Foreign matter such as a thin and long thread, hair, 
etc. may get caught in the Spin Brush, so check 
and clean it regularly.

Battery usage
If the battery overheats during charging, it may 
take longer to charge. When auto charging is not 
working, do the following.
•	 Unplug the Clean Station’s power plug and then 

plug it back on. 
•	 Check whether there is any foreign matter on 

the charging pins and clean charging pins of 
the Jet Bot Combo and the Clean Station with a 
dry cloth or rag.

•	 Check for any obstacles such as reflective 
objects, chairs, etc. near the Clean Station. 

If the Jet Bot Combo is left detached from the 
Clean Station, the battery will drain naturally. 
•	 Try to keep the Jet Bot Combo charged on the 

Clean Station. (However, turn off the power 
switch and leave the Clean Station unplugged 
when planning to leave the house for long 
periods of time by going on a business trip or 
vacation, etc.)

NOTE

Please Contact Customer Service when replacing 
batteries.
•	 Using batteries from other products can cause 

malfunction.
This battery is exclusively for the SAMSUNG 
Electronics Jet Bot Combo, do not use it for any 
other products or purposes. 

Do not disassemble or modify the battery.

Do not throw the battery out in fire or heat it. 

Do not connect any metallic object to the charging 
contacts (+, -).

Store the battery indoors (at 0 °C ~ 40 °C). 

If the battery malfunctions, do not disassemble it 
yourself. Contact Customer Service.

As the battery is used over a length of time, the 
battery charging time and usage time decreases. 
In this case, Contact Customer Service.

Do not disassemble the battery yourself and make 
sure short circuit of +, - poles does not occur.

When battery leak occurs, make sure it does not 
touch your skin or eyes.

If the battery is stored below 0 °C, the battery 
protection mode will activate and will not charge.
•	 Store it at a room temperature for a certain 

period of time then charge.
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PreparationPreparation

Product overview

Accessories

PULL

Extra Plate Washing Plate

Clean Station Power Cord Cleaning Tool

NOTE

Accessories may differ depending on the models.
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Parts diagram

  Jet Bot Combo

Top(Front)

Microphone

Microphone Indicator

Status Indicator
3D Sensor

Signal Transmitter

Microphone

Obstacle Detect ToF Sensor

(Model VR7MD97714*)(Model VR7MD96514*)

Top(Back)

Reset 
Dustbin 

Upper  Cover

Charging Pin

Reset Button
Start/Stop button

Docking (Recharging) 
Button

LiDAR Sensor

Obstacle Sensor

Bottom

Mop Spin Board

Driving Wheel

Mop

Cliff Sensor

Cliff Sensor

Brush Cover Lock

Brush Cover
Brush

Battery  Cover

Spin Brush

Roller

Carpet Detect Sensor
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Preparation
Clean Station

Front

Waste Water Tank

Clean Water Tank

Dustbin

Status Indicator

Washing Plate

Extra Plate
Charging Signal Transmitter

Charging Signal 
Transmitter

Rear

Filter Cover

Fine Dust 
Filter

Power Cord Port

Power Cord 
Groove

Lifting Handle

Charging Signal 
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	 Operation

Installing

Scan the QR code to see a video on how to use the product.

Installing a Clean Station

Approximately 
1.0 m

Approximately 
0.5 m

Approximately 
0.5 m

1.	 Connect the provided power cord to the 
bottom of the Clean Station.

2.	 Organize the power cord into the fixing groove 
at the rear of the Clean Station.

PULL

PULL

3.	 Assemble the Washing Plate to the Clean 
Station.

4.	 Assemble the Extra plate to the Clean Station.
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Operation

Protection 
Film

Charging Signal Transmitter

5.	 Place the Clean Station on an even floor and 
near an electrical outlet and plug it in.
•	 Remove the protection film on Charging 

Signal Transmitter. 

NOTE
•	 Install the Clean Station in a place where the floor 

and wall are level.
•	 If the power cord is too long for the installation 

environment, coil the power cord around the cable 
management post, then put it in the fixing groove 
at the rear of the Clean Station.

•	 If you install the Clean Station to a new position 
of 45 degrees or 1 m or more from the previous 
installed place, recreate the map using the 
SmartThings App. (If you use the existing map, 
some places may not be cleaned.) 

Installing a Jet Bot Combo

1.	 Before using the Jet Bot Combo, lift the Spin 
Brush Cover in the direction of the arrow 
shown.

2.	 Detach the Spin Brush Cover.

NOTE

•	 Press the Driving Wheels and remove the Spin 
Brush Cover.

•	 Remove the Spin Brush Cover and discard it.

3.	 Remove the bumper protection gaskets which 
are attached to both sides.
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Preparing Clean water tank

1.	 Detach the Clean Water Tank from the Clean 
Station by pulling the handle on the top.

2.	 Open the lid and fill it with clean water up to 
the MAX water line.

3.	 Close the lid.

4.	 Be sure that the hook is fixed by pressing the 
indicated area shown, you should hear it click.
•	 If the lid is not fully closed, the product may 

malfunction or may result in problems with 
the product.

5.	 Insert the Clean Water Tank into the Clean 
Station.
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Operation

Charging the Jet Bot Combo

Before using the Jet Bot Combo for the first time, charge it completely. (For the charging time and usage time, refer to 
the ‘Product Specification’.)

1.	 Place the Jet Bot Combo on the Clean Station 
manually to start charging.
•	 Make sure the charging terminals on the 

Jet Bot Combo and the Clean Station are 
aligned.

 Status Indicator

2.	 Check the charging status.
•	 When charging starts, the Status Indicator of 

the Jet Bot Combo turns on (red, orange, or 
yellow depending on charging progress), it 
rises gradually, and changes to green when 
the charging is complete.

Auto charging

The Jet Bot Combo automatically returns to the Clean 
Station when it completes cleaning or when the 
battery is low to recharge.

Docking (Recharging)

You can return the Jet Bot Combo to the Clean Station 
while cleaning to recharge.  
•	 Press the   on the Jet Bot Combo or use 

the SmartThings App to select the recharging 
function.

•	 If the Jet Bot Combo fails to return to the Clean 
Station for charging, it turns to Power-Saving 
Mode. To cancel the Power-Saving Mode, press 
the  .
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 Manual Charging (Discharged Jet Bot Combo)

Move the Jet Bot Combo manually onto the Clean 
Station to recharge.

Checking if recharging does not work

Check the Clean Station’s installation status
•	 Check whether the Clean Station has been 

installed in a place where the Clean Station 
cannot guide the Jet Bot Combo to return.

•	 Check whether the distance between the Clean 
Station and the Jet Bot Combo is over 5 m.

	- It may take a longer time for the Jet Bot Combo 
to return to the Clean Station.

 Charge the Jet Bot Combo manually for the following 
conditions.
•	 When the Clean Station is installed in a corner 
•	 When the battery is completely discharged
•	 When the Jet Bot Combo is stuck in an obstacle 

(e.g., furniture) 
•	 When the Jet Bot Combo cannot climb a 

threshold near the Clean Station. (It should be 
less than 1.5 cm.) 

•	 When the Jet Bot Combo’s Status Indicator 
turns red and stays red with the Jet Bot Combo 
not working.

NOTE
•	 Keep the Clean Station’s power on at all times.
•	 If the power switch of the Jet Bot Combo is off, 

the Jet Bot Combo will not be able to recharge 
because it cannot find the Clean Station.

•	 If the Jet Bot Combo is left detached from the 
Clean Station, the battery drains naturally.

  Using the Jet Bot Combo
For the normal use of the Jet Bot Combo’s functions, 
the SmartThings connection is required.
•	 For downloading and installing the SmartThings 

App, refer to the ‘SmartThings App’.

Using the control panel

 Start cleaning
Press the  on the Jet Bot Combo to start 
cleaning in Auto Clean.

 Stop cleaning
•	 Press the  on the Jet Bot Combo to stop 

operation while cleaning.
	- When pressing the , the Jet Bot Combo 

returns to the Clean Station and starts 
charging.

	- If the Jet Bot Combo does not operate 
for 20 minutes after it stops operation, it 
automatically returns to the Clean Station to 
recharge.

Power-Saving Mode
•	 When not cleaning, you can set the Power-

Saving Mode by pressing the  for about 7 
seconds.

•	 In the Power-Saving Mode, press the   to 
cancel the Power-Saving Mode.
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Operation
Resetting the Jet Bot Combo

Reset 

Reset 

When you are in need of resetting the Jet Bot 
Combo while in use, use a clip or a needle’s ear to 
poke deeply into the reset hole until you feel it 
click.

How to reset to the factory default
•	 Open the Jet Bot Combo’s cover and press the 

Reset button, then  and  will blink in 
white when pressed and held for 7 seconds, 
then proceed to reset to factory default.

•	 When the factory default setting is complete, 
the Jet Bot Combo automatically restarts.

•	 After the factory default setting, the device 
status on the SmartThings App changes to 
offline status.

	- In the SmartThings app, long-press the device 
card to delete the device using the edit action.

	- Please re-register the device to your 
smartphone.

Descaling the Steamer

Descaling
1.	 Press the  and  buttons on the top of 

Jet Bot Combo simultaneously for 7 seconds.
2.	 Dilute 100g of citric acid into water (1L) in the 

Clean Water tank and insert it into the Clean 
Station.

3.	 Press the  and  buttons on the top of 
Jet Bot Combo simultaneously for 7 seconds.

4.	 The cleaning takes about 2 hours, and when 
it is done, you will be notified by the Voice 
guidance.

Rinsing
1.	 Pour water into the Clean Water Tank.
2.	 Press the  and  buttons on the top of 

Jet Bot Combo simultaneously for 7 seconds.
3.	 Rinsing takes about 15 minutes, and when it is 

done, you will be notified by the Voice guidance.

 CAUTION
•	 Do not put anything other than citric acid and 

water when descaling.
•	 Do not use citric acid other than when 

descaling. 

NOTE
•	 Due to the nature of the product, it is 

recommended to carry out descaling once a 
year.

•	 Descaling cannot be paused and product 
will be ready to be used once all procedures 
including rinsing are done.

•	 If a descaling alarm goes off, be sure to descale 
to maintain product quality.

•	 The steam cleaning function cannot be used 
after a certain period of time has passed after 
the descaling alarm goes off.
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 SmartThings App

Before using SmartThings 
•	 The SmartThings App is only compatible with models that have a Wi-Fi function.
•	 If you do not have a Wi-Fi router, you cannot use the SmartThings App.

1.	   Setting up the wireless router
•	 Please refer to the user manual of your wireless router for the settings of the wireless router. 
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo supports both Wi-Fi 2.4GHz and 5GHz.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo supports IEEE 802.11b/g/n and Soft-AP.

	- IEEE 802.11n is recommended.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo supports only DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). Check whether the DHCP 

server option function is activated on the wireless router. 
•	 The Jet Bot Combo supports the WEP-OPEN, WPA-PSK/TKIP, and WPA2-PSK/AES for the authentication and 

encryption protocols. 
	- WPA2-PSK/AES is recommended.
	- Confirm that your router has a unique SSID and password.

•	 The quality of your wireless network connection may be influenced by the surrounding wireless environment.
•	 If your Internet service provider has permanently registered the MAC address (a unique identification number) 

of your PC or modem, your Jet Bot Combo may not be able to connect to the Internet. Ask your Internet service 
provider about the procedure to connect an apparatus other than a PC to the Internet.

•	 If your internet service provider requires your ID or password to connect to the internet, your Jet Bot Combo may not 
be able to connect. If this is the case, you must enter your ID or password when connecting to the Internet.

•	 The Jet Bot Combo may not be able to connect to the Internet because of firewall issues. Contact your Internet 
service provider to resolve these issues.

•	 Some wireless routers may transmit an abnormal Domain Name Server (DNS) address even if the Internet is not 
connected. If this occurs, contact the manufacturer of your wireless router and your Internet service provider.

•	 If you still cannot connect to the Internet even after trying the procedure provided by your Internet service provider, 
please contact Customer Service.

•	 If your router is not a Wi-Fi certified product, the Jet Bot Combo may not be able to connect to the Internet.

NOTE

When pressing and holding the  button for 3 seconds, the network status is guided by voice.
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SmartThings App
2.	 Downloading the SmartThings App
Download and install the SmartThings App from the markets (Google Play Store, Apple App Store, or 
SAMSUNG Galaxy Store).

NOTE

•	 SmartThings is incompatible with some tablets and some mobile devices.
•	 Visit Play Store or App Store to see if your mobile device is compatible with SmartThings.
•	 The supporting software version of the SmartThings app is subject to change according to the OS supporting policy 

the manufacturer provides.  In addition, as for the SmartThings app or the functions that the app supports, the new 
application update policy on the existing OS version can be suspended due to usability or security reasons.

•	 The SmartThings app is subject to change without notice to improve usability or performance. As the mobile phone 
OS version is updated every year, the SmartThings is also updated continually according to the latest OS. 

•	 If you have enquiries regarding the items mentioned above, please contact us on st.service@samsung.com.
3.	 Setting up a SAMSUNG account 
•	 You must sign in to a SAMSUNG account before using the SmartThings App.
•	 To set up a SAMSUNG account, you can follow the directions provided by the SmartThings App.
•	 If you have a SAMSUNG smartphone, you can add your SAMSUNG account in the setting app of your smartphone 

and it will automatically sign in to your SAMSUNG account and you can use the SmartThings App.

4.	  Registering a device to the SmartThings App
1)	 Connect your smartphone to your wireless router.

	- If the smartphone is not connected, turn on the Wi-Fi in the Settings App and select a wireless router 
you want to connect to.

	- Set your smartphone to use Wi-Fi only and connect a device.
2)	 Launch the SmartThings App on your smartphone.
3)	 If a pop-up saying that a new device has been found appears, tap ADD NOW.

	- If the pop-up does not appear, add a device by selecting the ‘Home appliances’ category →‘Robot 
cleaner’ and the Jet Bot Combo to connect.

	- You can add a device by selecting ‘Nearby search’. (Bespoke Jet Bot)
	- If you scan the SmartThings QR code attached on the Jet Bot Combo, you can connect to the Jet Bot 

Combo more easily.
4)	 Provide the authentication when you are directed to do so.
5)	 [Android] The connection to your wireless router will be progressed automatically.

	- [iOS] Open the setting app, and select the wireless router in the Wi-Fi list.
6)	 When the product registration is complete, the Jet Bot Combo device card is added.
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NOTE

•	 When the Jet Bot Combo cannot be registered to the SmartThings App
	- Refer to the SmartThings App guide or pop-up messages.
	- Confirm that the UPnP option of your wireless router is active, and then try the registration procedure 

again.
	- Confirm that your wireless router is operating in a wireless mode and if not, change it to the wireless 

mode and try again.
	- If you have two or more Jet Bot Combos, turn off the other Jet Bot Combo, and then try to register your 

Jet Bot Combo again.
	- Change the name of the wireless router which has the same SSID to be distinguished from each other.

•	 If the Jet Bot Combo and smartphone are not connected to the same wireless router, a response can be delayed 
depending on the network environment.
	- When the wireless router is changed, the connection between the Jet Bot Combo and the SmartThings 

App is disconnected.
	- After changing the wireless router, register your Jet Bot Combo again at the SmartThings App.

5.	 Software Update
•	 When the Power-Saving Mode is deactivated on the Jet Bot Combo and is placed on the Clean Station, the Jet Bot 

Combo connects to the server and checks for software updates. If a new software is found, the Jet Bot Combo will 
automatically download and update it.

•	 If the Status Indicator of the Jet Bot Combo turns violet and stays violet while charging, it means that the Jet Bot 
Combo is being updated. Please wait until rebooting is complete.
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SmartThings App

Using the SmartThings App

Functions  Explanation

Cleaning report •	 You can check recent cleaning histories and results. (Max 50)

Cleaning mode
•	 You can choose between [Dust Suction + Mop], [Dust Suction] or [Mop] mode.

	- When using [Dust Suction + Mop] mode or [Mop] mode, be sure to attach a 
Mop. If you do not attach a Mop, water will spill on the floor.

Suction power •	 You can choose between Max/Smart/Normal/Quiet.

Driving mode
•	 You can choose between Area then walls/Walls first/Quick cleaning in a zigzag 

pattern.

Water level •	 Water spray volume can be changed depending on the cleaning environment.

Scheduled cleaning
•	 You can start designated cleaning at a scheduled time.

	- If the Jet Bot Combo is not charging on the Clean Station, or power is not 
supplied to the Clean Station, the scheduled cleaning does not start.

Downtime
•	 At a designated time, the Jet Bot Combo stops cleaning and returns to the Clean 

Station.
	- Cleaning can start arbitrarily during Downtime.

Home monitoring 
(only compliant to
model VR7MD97714*)

•	 The Home monitoring function is turned on by default. If you want to deny access or 
re-allow this function, press  and , which are located at the top of the product 
simultaneously for 3 seconds.
	- This function is provided specifically for Pet care therefore use of this 

function for other purposes is prohibited.
	- SAMSUNG is not responsible for the usage of this function in other 

purposes.
•	 The camera can be turned on via the SmartThings App when cleaning to get a 

stream of the activity.
•	 Designated area of choice can monitored through the front camera of the Jet Bot 

Combo.

Clean Station 
maintenance

•	 You can check the status of the Clean Water Tank, Waste Water Tank and the Dust 
Bag.

•	 Perform Mop wash (from washing to drying) or only perform additional drying. 
•	 You can set the Mop washing interval and Drying time.
•	 You can set the Jet Bot Combo to empty out the Dustbin automatically.

Manage map

•	 You can manage maximum of 4 maps corresponding the structure of the unit.
•	 You can set the followings: Set no-go zone, Edit Map, Edit furniture and appliances, 

Delete map, Rename, etc. (Edit furniture and appliances : model VR7MD97714* 
model only)
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Functions  Explanation

Driving settings

•	 Set detailed driving options.
	- Repeat: Clean repetitively until the battery is used out.
	- Continue cleaning after charging: If the battery runs out while in the 

process of cleaning, the Jet Bot Combo recharges then continues to clean 
any areas left uncleaned. 

	- Smart charging: If the area left to clean is small, recharges only a portion 
and continues to clean. 

•	 Set the Mopping options.
	- Carpet cleaning: Set how the Jet Bot Combo would respond when it meets 

a carpet.

Vacuum only Lift Mops while crossing over the carpet.

Clean while 
avoiding carpet

Avoid carpet.

Auto clean by pile 
length

When the fiber is short, lift the Mops and perform 
Dust suction cleaning. When the fiber is long, clean 
by avoiding the carpet, lastly, remove the Mops and 
perform Vacuum only function.

•	 Set obstacle options. (only compliant to model VR7MD97714*)
	- Set size of the obstacles, Pet waste detection, etc.
	- 3D sensor can be calibrated to increase the accuracy of obstacle detection. 

Use room 
customization

•	 You can set the cleaning method appropriate for each room.

Mop washing interval 
•	 Mop washing interval settings.

	- Set when and where to start cleaning the Mops.

Find Robot Vacuum •	 Plays sound so that the Robot vacuum can be found.

Lights •	 Turns the light of the Robot vacuum on or off while charging.

Sound
•	 You can set the guidance sound of the Robot vacuum to voice, Beep, or Mute, and 

you can adjust the volume and select the voice style depending on the selected item.  

Language •	 Supports 14 languages.

•	 When the Jet Bot Combo does not have a saved map, it studies cleaning space through Auto Clean function which 
starts from the Clean Station. Once studying is done, a map is saved. 

•	 Room Clean or Spot Cleaning works regardless of choice sequences of the areas.
•	 If the Jet Bot Combo cannot recognize its current location, it starts Auto Clean.
•	 The Jet Bot Combo automatically performs a system check and restarts once a week.
•	 When the Dust Suction + Mopping or Mop only option is selected from the Auto clean by pile length of the Carpet 

cleaning options, the Jet Bot Combo may not be able to clean beyond the carpet. Change the Carpet cleaning 
options or change to Mopping after vacuuming.

•	 When cleaning around furniture/areas/uncleaned areas, cleaning is carried out on an hourly (20 minutes) cleaning 
cycle even if the Mop cleaning time is set for each area. (The robot cleans by area: VR7MD97714* model only)
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Appendix
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Appendix

  Product Specification

Width
WidthDepth Depth

Height

Height

Classification Items VR7MD97714* VR7MD96514*

Mechanical 
specifications

Weight
Jet Bot Combo : 4.8 kg

Clean Station : 14.0 kg

Size (mm) 
(Width X Height X Depth)

Jet Bot Combo : 359 X 100 X 364

Clean Station : 444 X 547 X 510
Cleaning Methods LiDar Location detection
Button Methods Touch type

Electrical 
specifications

Power consumption
Jet Bot Combo : 70 W (Spot Cleaning)

Clean Station : 1200 W
Battery specification Lithium-ion 14.4 V / 63.36 Wh

Cleaning part

Cleaning functions
Auto Clean, Room Clean, 

Spot Cleaning,  
The robot cleans by area

Auto Clean, Room Clean, 
Spot Cleaning

Additional functions

Energy-Saving Mode,  
Downtime Mode,  

Scheduled Cleaning,  
No-go Zones,  

The Home monitoring,  
Pet care service,  

Bixby Voice Recognition

Energy-Saving Mode,  
Downtime Mode,  

Scheduled Cleaning,  
No-go Zones

Charging time
Dust suction + Mopping / Mop : About 300 minutes 

Dust suction : About 240 minutes
Charging type Auto charging / Manual charging

Wi-Fi
Frequency range 2412 - 2472 MHz

Transmitter power (Max) 20 dBm
Bluetooth 

(BLE)
Frequency range 2402 - 2480 MHz

Transmitter power (Max) 20 dBm

DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   22DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   22 2024-05-09   오후 5:04:512024-05-09   오후 5:04:51



	

English 23

Usage Time

Suction Mode Suction Power Usage Time

Dust suction + Mopping

Max About 70 minutes

Smart About 80 minutes

Normal About 80 minutes

Quiet About 150 minutes

Dust Suction

Max About 110 minutes

Smart About 110 minutes

Normal About 120 minutes

Quiet About 180 minutes

Mop - About 130 minutes

NOTE

Charging and usage time may differ depending on the conditions of use.
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If you have any questions or comments relating to Samsung products,
please contact the SAMSUNG customer care center.

Country / Location Customer Care Center Web Site

THAILAND
Hotline no : 1282 

1800-29-3232 (Toll free for all product)
www.samsung.com/th/support

VIETNAM www.samsung.com/vn/support

DJ68-00907Q-00
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Jet Bot Combo
คู่มือผู้ใช้
ซีรีส์ VR7MD97714* / VR7MD96514*

รุ่่�นที่่�มีี Wi-Fi

การเชื่่�อมต่่อ SmartThings

1.	 เปิดแอปอ่่านรหััส QR เพ่ื่�อสแกนภาพรหััส QR บนผลิิตภััณฑ์์
2.	 ขณะท่ี่�แอป SmartThings กำำ�ลัังทำำ�งาน ให้้แตะ ‘เพ่ิ่�ม’ เพ่ื่�อเช่ื่�อมต่่อแอป 

SmartThings

การลงทะเบีียนผลิิตภัณัฑ์์ / การอ่า่นคู่่�มือ / บริิการสนัับสนุุนลูกูค้้า

1.	 เปิดแอปอ่่านรหััส QR เพ่ื่�อสแกนภาพรหััส QR บนผลิิตภััณฑ์์
2.	 ขณะท่ี่�แอป SmartThings กำำ�ลัังทำำ�งาน ให้้กดท่ี่� ‘บริิการสนัับสนุุนผลิิตภัณัฑ์์’
3.	 เลืือก ‘การลงทะเบีียนผลิิตภัณัฑ์์’ ‘คู่่�มือ’ หรืือ ‘บริิการสนัับสนุุนลูกูค้้า’
* การลงทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์อาจไม่่สามารถทำำ�ได้้ในบางประเทศ

รุ่่�นที่่�ไม่่มีี Wi-Fi

การลงทะเบีียนผลิิตภัณัฑ์์ / การอ่า่นคู่่�มือ / บริิการสนัับสนุุนลูกูค้้า

1.	 เปิดแอปอ่่านรหััส QR เพ่ื่�อสแกนภาพรหััส QR บนผลิิตภััณฑ์์
2.	 เลืือก ‘การลงทะเบีียนผลิิตภัณัฑ์์’ ‘คู่่�มือ’ หรืือ ‘บริิการสนัับสนุุนลูกูค้้า’
* การลงทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์อาจไม่่สามารถทำำ�ได้้ในบางประเทศ
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•	 โปรดอ่่านคู่่�มืือนี้้� โดยละเอีียดก่่อนใช้้งานอุุปกรณ์์ และเก็็บคู่่�มืือไว้้
เพ่ื่�อดููอ้างอิิงในภายหลััง

•	 ลัักษณะเฉพาะของเครื่่�องดููดฝุ่่� นของคุุณอาจแตกต่่างจากท่ี่�
อธิบิายไว้้ในคู่่�นี้้� ไปบ้้าง เน่ื่�องจากคำำ�แนะนำำ�การใช้้งานต่่อไปนี้้�
ครอบคลุุมถึึงอุุปกรณ์์หลายรุ่่� น

สัญัลักัษณ์์ข้้อควรระวััง/คำำ�เตืือนที่่�ใช้้

 คำำ�เตืือน
แสดงว่่ามีีอันตรายท่ี่�อาจทำำ�ให้้เสีียชีีวิตหรืือบาดเจ็็บร้า้ยแรง

 ข้้อควรระวััง
แสดงว่่ามีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดการบาดเจ็็บหรืือสิ่่�งของเสีียหาย

สัญัลักัษณ์์อื่่�นๆ ที่่�ใช้้

หมายเหตุุ
แสดงว่่าข้้อความต่่อจากนั้้�นมีีข้้อมููลสำำ�คััญเพิ่่�มเติิม
หากไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเหล่่านี้้�  อาจทำำ�ให้้ชิ้้�นส่่วนภายในเครื่่�อง
ดููดฝุ่่� นเสีียหายและทำำ�ให้้การรับัประกัันเป็็นโมฆะ

 ข้้อมููลความปลอดภัยั

ภาษาไทย2
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ทั่่�วไป

1.	 อุุปกรณ์์นี้้� ไม่่ได้้มีีไว้้สำำ�หรับัการใช้้งานโดยบุุคคล (รวมถึึงเด็็ก) ท่ี่�
มีีความบกพร่อ่งทางร่า่งกาย ประสาทสััมผััส หรืือจิิตใจ หรืือขาด
ประสบการณ์์และความรู้้�  เว้้นแต่่จะได้้รับัการดููแลหรืือคำำ�แนะนำำ�
เก่ี่�ยวกับการใช้้งานอุุปกรณ์์โดยบุุคคลท่ี่�รับัผิิดชอบด้้านความ
ปลอดภััย

2.	 เด็็กควรได้้รับัการดููแลไม่่ให้้เล่่นกัับอุุปกรณ์์นี้้�
3.	 หากสายไฟเสีียหาย ต้้องเปลี่่�ยนโดยผู้้�ผลิิต ตััวแทนบริกิาร หรืือ

เจ้้าหน้าท่ี่�ท่ี่�มีีคุุณสมบััติิใกล้้เคีียงกััน เพ่ื่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตราย
4.	 ห้้ามใช้้เครื่่�องดููดฝุ่่� นบนพื้้�นเปียกหรืือพรมเปียก 
5.	 ห้้ามดึึงเครื่่�องหรืือหิ้้�วเครื่่�องท่ี่�สายไฟ ห้้ามใช้้สายไฟเป็็นท่ี่�จัับ ห้้าม

ปิดประตููหนีีบสายไฟหรืือดึึงสายไฟไปมาผ่่านขอบมุุมท่ี่�แหลมคม 
เก็็บสายไฟให้้พ้้นจากบริเิวณท่ี่�มีีพื้้�นผิิวร้อ้นจััด

6.	 ห้้ามถอดปลั๊๊�กด้้วยการดึึงสายไฟ เม่ื่�อต้้องการถอดปลั๊๊�ก ให้้จัับดึึงท่ี่�
ตััวปลั๊๊�ก ไม่่ใช่่ท่ี่�สายไฟ

7.	 ห้้ามใช้้ปลั๊๊�กไฟท่ี่�ชำำ�รุด สายไฟท่ี่�เสีียหาย หรืือเต้้ารับัท่ี่�ช่่องเสีียบ
หลวม

ภาษาไทย 3
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ข้อมูลความปลอดภยั

 การติิดตั้้�ง
 คำำ�เตืือน

ขณะติิดตั้้�งคลีีนสเตชััน ให้้ตรวจดููว่าสายไฟไม่่มีีร่อ่งรอย
ความเสีียหายใดๆ ทั้้�งสิ้้�น
•	 มีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดไฟไหม้หรืือไฟดููดได้้

 ข้้อควรระวััง

ขณะติิดตั้้�งคลีีนสเตชััน อย่่าวางสายไฟทิ้้�งเรี่่�ยราดบนพื้้�น 
เน่ื่�องจากสายไฟอาจไปพัันกัับ Jet Bot Combo

ห้้ามติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันในบริเิวณท่ี่�มีีพื้้�นเป็็นสีีเข้้ม
•	 พื้้�นบริเิวณรอบคลีีนสเตชัันท่ี่�เป็็นสีีเข้้มอาจขััดขวาง

การชาร์จ์ไฟได้้
ห้้ามติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันบนพรมหรืือผ้้ารองท่ี่�อาจเกิิดการ
ปนเปื้้� อนได้้ 
•	 หาก Jet Bot Combo กลัับมาชาร์จ์ไฟขณะท่ี่�ถููพื้้�นยััง

เปียกอยู่่� พรมหรืือผ้้ารองอาจเกิิดการปนเป้ื้อนได้้ 

หมายเหตุุ

ติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันในตำำ�แหน่งท่ี่�พื้้�นและผนัังอยู่่�ในแนว
ระนาบ

ถ้้าพื้้�นท่ี่�ทำำ�ความสะอาดเป็็นพื้้�นไม้้ วิิธีีท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดคืือการติิด
ตั้้�งคลีีนสเตชัันตามแนวลายไม้้ของพื้้�น

เสีียบปลั๊๊�กของคลีีนสเตชัันเอาไว้้อยู่่�เสมอ
•	 หากไม่่ได้้จ่่ายไฟให้้กัับคลีีนสเตชััน Jet Bot Combo 

จะหาตำำ�แหน่งกลัับไม่่เจอและไม่่สามารถชาร์จ์ไฟ
อััตโนมััติิได้้

•	 หาก Jet Bot Combo ไม่่ได้้ติิดอยู่่�กับคลีีนสเตชััน 
แบตเตอรี่่�จะลดลงไปเรื่่�อยๆ

ห้้ามวางคลีีนสเตชัันไว้้ในบริเิวณท่ี่�มีีคนผ่่านไปมาบ่่อย 
ทางเข้้าออก หรืือทางแคบ
•	 อาจมีีคนสะดุุดเครื่่�องแล้้วได้้รับับาดเจ็็บ หรืือทำำ�ให้้

ผลิิตภััณฑ์์เสีียหายได้้

 ไฟฟ้า
 คำำ�เตืือน

โปรดระวัังไม่่ให้้มีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดไฟดููดหรืือไฟไหม้ได้้
•	 ห้้ามทำำ�ให้้สายไฟชำำ�รุดเสีียหาย
•	 ห้้ามดึึงสายไฟแรงเกิินไปหรืือสััมผััสปลั๊๊�กไฟขณะมืือ

เปียก
•	 ห้้ามใช้้แหล่่งจ่่ายไฟนอกเหนืือจากท่ี่�มีีแรงดัันไฟฟ้า

ของเครื่่�องชาร์จ์ตามพิิกััดท่ี่�กำำ�หนด และห้้ามใช้้ปลั๊๊�ก
พ่่วงมาเสีียบร่ว่มกัับอุุปกรณ์์หลายอย่่างพร้อ้มกััน 
(ห้้ามทิ้้�งสายไฟเรี่่�ยราดไว้้บนพื้้�น)

•	 ห้้ามใช้้ปลั๊๊�กไฟท่ี่�เสีียหาย สายไฟท่ี่�ชำำ�รุด หรืือเต้้ารับัท่ี่�
ช่่องเสีียบหลวม

เช็็ดฝุ่่� นหรืือสิ่่�งแปลกปลอมออกจากขาพิินและหน้าสััมผััส
ของปลั๊๊�กไฟ
•	 มีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดไฟดููดหรืือการทำำ�งานผิิดปกติิได้้
ใช้้เต้้ารับัท่ี่�ต่่อสายดิินไว้้อย่่างเหมาะสมเพ่ื่�อความปลอดภััย 
ห้้ามต่่อสายดิินของอุุปกรณ์์นี้้� เข้้ากัับท่่อแก๊๊ส ท่่อน้ำำ�� หรืือ
สายโทรศััพท์
•	 การทำำ�เช่่นนี้้�อาจส่่งผลให้้เกิิดไฟดููด ไฟไหม้ การระเบิิด 

หรืือปัญหาต่่อผลิิตภััณฑ์์ได้้
•	 ห้้ามเสีียบสายไฟเข้้ากัับเต้้ารับัท่ี่�ไม่่ได้้ต่่อสายดิินไว้้

อย่่างถููกต้้อง และตรวจดููว่าเต้้ารับัท่ี่�ใช้้เป็็นไปตาม
ระเบีียบข้้อบัังคัับระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับชาติิ

ก่่อนการใช้ง้าน
 คำำ�เตืือน

ห้้ามใช้้ Jet Bot Combo ใกล้้เครื่่�องทำำ�ความร้อ้นหรืือวััตถุุ
ไวไฟ
•	 ห้้ามใช้้ Jet Bot Combo ใกล้้ไฟหรืือเปลวไฟ เช่่น 

เครื่่�องทำำ�ความร้อ้นพกพา เทีียนไข โคมไฟตั้้�งโต๊๊ะ 
เตาผิิง ฯลฯ หรืือในบริเิวณท่ี่�มีีวัตถุุไวไฟ เช่่น น้ำำ� �มัน
เชื้้�อเพลิิง แอลกอฮอล์์ ทิินเนอร์ ์ฯลฯ

อย่่าให้้มีีวัตถุุอัันตรายอยู่่�รอบพื้้�นท่ี่�ทำำ�ความสะอาดของ 
Jet Bot Combo เพ่ื่�อไม่่ให้้เกิิดการชน และถอดปลั๊๊�ก
เครื่่�องทำำ�ความร้อ้นหรืือพััดลมไฟฟ้้าออกทั้้�งหมด

Jet Bot Combo ออกแบบมาเพ่ื่�อการใช้้งานในครัวัเรืือน 
ดัังนั้้�นอย่่านำำ�ไปใช้้ในห้้องใต้้หลัังคา ห้้องใต้้ดิิน ห้้องเก็็บ
ของ อาคารอุุตสาหกรรม พื้้�นท่ี่�นอกอาหาร บริเิวณท่ี่�มีี
ความชื้้�น (เช่่น ห้้องน้ำำ�� ห้้องซัักรีีด) บนโต๊๊ะ หรืือชั้้�นวาง
ของ
•	 Jet Bot Combo อาจเกิิดความเสีียหายหรืือทำำ�งาน

ผิิดปกติิได้้
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ระวัังอย่่าให้้ Jet Bot Combo สััมผััสหรืือดููดของเหลวใดๆ 
เข้้าไป (น้ำำ� � เครื่่�องด่ื่�ม สิ่่�งสกปรก ฯลฯ)
•	 Jet Bot Combo อาจเกิิดความเสีียหายร้า้ยแรง และ

อาจทำำ�ให้้บริเิวณอ่ื่�นปนเป้ื้อนได้้หากล้้อเครื่่�องกลิ้้�ง
ผ่่านของเหลวดังกล่่าว

ทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์พ์ื้้�นต่่างระดัับอยู่่�เสมอเพ่ื่�อความ
ปลอดภััย

หากสายไฟชำำ�รุดเสีียหาย โปรดติิดต่่อฝ่่ายบริกิารลููกค้้า
เพ่ื่�อให้้ช่่างซ่่อมท่ี่�ผ่่านการรับัรองเป็็นผู้้�เปลี่่�ยนสายให้้
•	 มีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดไฟไหม้หรืือไฟดููดได้้

 ข้้อควรระวััง

ตรวจดููว่าใส่่ท่ี่�เก็็บฝุ่่� นเรีียบร้อ้ยแล้้วก่อนใช้้งาน Jet Bot 
Combo

หากต้้องการทำำ�ความสะอาดบริเิวณบ้้านให้้ทั่่�ว ให้้เปิิด
ประตููทุกห้้องแล้้วทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�เหล่่านี้้� เพ่ื่�อการชาร์จ์
ไฟอััตโนมััติิท่ี่�เหมาะสม
•	 เสีียบปลั๊๊�กของคลีีนสเตชัันเอาไว้้อยู่่�เสมอ
•	 ติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันในบริเิวณท่ี่� Jet Bot Combo 

ค้้นหาได้้ง่่าย
•	 ห้้ามวางสิ่่�งของใดๆ ขวางหน้าคลีีนสเตชััน
ห้้ามใช้้งาน Jet Bot Combo บนพื้้�นสีีดำำ�
•	 Jet Bot Combo อาจไม่่สามารถทำำ�งานได้้ตามปกติิ
ห้้ามวางสิ่่�งของไว้้ในระยะ 0.5 ม. จากแต่่ละด้้านของคลีีนส
เตชััน หรืือในระยะ 1 ม. จากด้้านหน้าของคลีีนสเตชััน

ตรวจดููว่าหน้าสััมผััสท่ี่�ชาร์จ์ของคลีีนสเตชัันไม่่ได้้เสีียหาย
หรืือมีีสิ่่�งแปลกปลอมติิดอยู่่�

เคลื่่�อนย้้ายสิ่่�งกีีดขวางท่ี่�อาจรบกวนการเคลื่่�อนท่ี่�ของ Jet 
Bot Combo (เช่่นชิิงช้้าหรืือกระดานลื่่�นสำำ�หรับัเด็็ก) ก่่อน
การทำำ�ความสะอาด

ห้้ามใช้้งาน Jet Bot Combo ในบริเิวณท่ี่�แคบกว่่ารัศัมีีวง
เลี้้�ยวของเครื่่�องท่ี่� 0.5 ม. หรืือน้้อยกว่่านั้้�น 

ก่่อนใช้้งาน Jet Bot Combo ให้้นำำ�สิ่่�งของท่ี่�อาจแตกหััก
ได้้ เช่่น แก้้ว กรอบรููป กระจก หรืือสิ่่�งของท่ี่�เป็็นกระเบื้้�อง
ออก เพ่ื่�อให้้ Jet Bot Combo ทำำ�งานได้้โดยไม่่มีีเหตุให้้
ต้้องหยุดการทำำ�งาน

จัับถืือผลิิตภััณฑ์์ด้้วยมืือทั้้�งสองข้้าง

ห้้ามดัันคลีีนสเตชััน

การใช้้ Jet Bot Combo บนพื้้�นพรมหนาอาจทำำ�ให้้ทั้้�ง
พรมและ Jet Bot Combo เสีียหายได้้
•	 Jet Bot Combo ไม่่สามารถวิ่่�งผ่่านพรมท่ี่�มีีเส้้นใยยาว

กว่่า 2 ซม. ได้้

หากไม่่ได้้ยึึดพรมให้้ติิดอยู่่�กับพื้้�น Jet Bot Combo อาจ
ไม่่สามารถวิ่่�งผ่่านไปได้้

ห้้ามใช้้งาน Jet Bot Combo บนพื้้�นโต๊๊ะหรืือพื้้�นท่ี่�สููง
•	 มีีความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดความเสีียหายได้้หากหล่่นลงมา
Jet Bot Combo อาจชนเข้้ากัับขาโต๊๊ะเล็็กหรืือขาเก้้าอี้้�
ได้้ ดัังนั้้�นจึึงควรเก็็บออกเพ่ื่�อให้้ทำำ�ความสะอาดได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพและรวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น

ขณะท่ี่� Jet Bot Combo ทำำ�งานอยู่่� ห้้ามยกขึ้้�นหรืือย้้าย
เครื่่�องไปยัังบริเิวณอ่ื่�น

ห้้ามจัับท่ี่�ล้้อขัับเคลื่่�อนของ Jet Bot Combo เม่ื่�อเคลื่่�อน
ย้้ายเครื่่�องไปยัังบริเิวณอ่ื่�น

อย่่าให้้เด็็กนั่่�งบน Jet Bot Combo และห้้ามวางสิ่่�งของไว้้
บน Jet Bot Combo
•	 การทำำ�เช่่นนั้้�นอาจทำำ�ให้้เซนเซอร์ ์LiDAR และ Jet 

Bot Combo ทำำ�งานผิิดปกติิได้้
เก็็บถุุงกระดาษหรืือถุุงพลาสติิกขนาดใหญ่่ออกทัันทีีท่ี่�ใช้้ 
Jet Bot Combo เน่ื่�องจากถุุงอาจเข้้าไปอุุดช่่องอากาศ
เข้้าของเครื่่�องได้้

ห้้ามนอนบนพื้้�นบริเิวณท่ี่� Jet Bot Combo ทำำ�งานอยู่่�
•	 เส้้นผมอาจเข้้าไปติิดในแปรง ส่่งผลให้้เกิิดการบาด

เจ็็บได้้
อย่่าให้้เด็็กเล่่นกัับ Jet Bot Combo

ระวัังอย่่าให้้เส้้นผม นิ้้�วมืือ ผ้้าขนหนููเข้้าไปติิดในแปรง
หมุน แปรงปััด หรืือล้้อของ Jet Bot Combo

เว้้นพื้้�นท่ี่�จากขอบประตููด้านในทางเข้้ามากกว่่า 3 ซม. 
เน่ื่�องจาก Jet Bot Combo อาจปีี นข้้ามไปได้้

ป้้องกัันไม่่ให้้ Jet Bot Combo เสีียหายได้้ด้้วยการปฏิิบััติิ
ตามคำำ�แนะนำำ�ดังนี้้�
•	 ห้้ามทำำ�ความสะอาด Jet Bot Combo ด้้วยการฉีีด

น้ำำ��ใส่่เครื่่�อง ห้้ามใช้้สารระเหยในการทำำ�ความสะอาด
เครื่่�อง เช่่น สารท่ี่�มีีส่่วนผสมของเบนซีีน ทิินเนอร์ ์
หรืือแอลกอฮอล์์

ห้้ามถอดประกอบหรืือซ่่อมแซม Jet Bot Combo ด้้วย
ตนเอง ควรให้้ช่่างซ่่อมท่ี่�ผ่่านการรับัรองเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ

ห้้ามเก็็บ Jet Bot Combo ไว้้ในรถ

ระวัังอย่่าให้้เซนเซอร์ ์LiDAR ถููกแสงโดยตรง เช่่น 
แสงแดด แสงอิินฟราเรด ฯลฯ
•	 หากแสงส่่องกระทบโดยตรงอาจส่่งผลต่อ

ประสิิทธิภิาพการทำำ�งานของเซนเซอร์ ์LiDAR ได้้
ระวัังอย่่าทำำ�เครื่่�อง Jet Bot Combo หล่่นขณะท่ี่�ถืืออยู่่�
•	 แรงกระแทกจากการตกหล่่นอาจส่่งผลต่อการทำำ�งาน

และประสิิทธิภิาพของเซนเซอร์ ์LiDAR ได้้
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ข้อมูลความปลอดภยั
เก็็บวััตถุุต่่างๆ ท่ี่�มีีขนาดไม่่เกิิน 1 ซม. ซึ่่�งมีีน้ำำ� �หนักเบา
ออกก่่อนท่ี่�จะทำำ�ความสะอาด เน่ื่�องจากวััตถุุเหล่่านี้้�อาจ
เข้้าไปติิดแล้้วโดนลากถููไปมา หรืือติิดอยู่่�ในแปรงปััด
หรืือล้้อขัับเคลื่่�อนขณะท่ี่� Jet Bot Combo ทำำ�งานอยู่่�ได้้ 
(เฉพาะรุ่่� น VR7MD97714* เท่่านั้้�น)

เก็็บวััตถุุต่่างๆ ท่ี่�มีีขนาดไม่่เกิิน 9 ซม. ซึ่่�งมีีน้ำำ� �หนักเบา
ออกก่่อนท่ี่�จะทำำ�ความสะอาด เน่ื่�องจากวััตถุุเหล่่านี้้�อาจ
เข้้าไปติิดแล้้วโดนลากถููไปมา หรืือติิดอยู่่�ในแปรงปััด
หรืือล้้อขัับเคลื่่�อนขณะท่ี่� Jet Bot Combo ทำำ�งานอยู่่�
ได้้ (เครื่่�องจะมีีตัววัดแรงดัันท่ี่�กัันชนเพ่ื่�อตรวจจัับวััตถุุ
ท่ี่�ตั้้�งอยู่่�กับท่ี่�และเคลื่่�อนหลบวััตถุุเหล่่านั้้�น) (เฉพาะรุ่่� น 
VR7MD96514* เท่่านั้้�น)
•	 เครื่่�องจะตรวจพบสิ่่�งท่ี่�อยู่่�ตรงหน้าซึ่่�งสููงกว่่า 5 ซม. 

และมีีความกว้้างไม่่เกิิน 4 ซม. ว่่าเป็็นสิ่่�งกีีดขวางได้้
เครื่่�องไม่่สามารถลอดใต้้เฟอร์นิ์ิเจอร์ท่์ี่�มีีช่องด้้านล่่างเตี้้�ย
กว่่า 14 ซม. โดยประมาณได้้ เน่ื่�องจากเครื่่�องจะตรวจจัับว่่า
วััตถุุนี้้� เป็็นสิ่่�งกีีดขวาง

หากมีีน้ำำ� �มันอย่่างเช่่นน้ำำ��มันปรุุงอาหารหกอยู่่�บนพื้้�น Jet 
Bot Combo อาจเคลื่่�อนท่ี่�ไม่่ได้้เน่ื่�องจากพื้้�นลื่่�น ให้้เช็็ด
ล้้างคราบน้ำำ��มันออกก่่อนท่ี่�จะทำำ�ความสะอาดด้้วย Jet 
Bot Combo

ระวัังมืือขณะใส่่ถัังน้ำำ� �ทิ้้�งและถัังน้ำำ��สะอาดเพราะมืืออาจติิด
ในคลีีนสเตชัันได้้

ห้้ามนำำ�น้ำำ� �จากถัังน้ำำ��ทิ้้�งและถัังน้ำำ��สะอาดมาด่ื่�ม

ระวัังไอน้ำำ��หรืือน้ำำ��ร้อ้นขณะท่ี่�เครื่่�องทำำ�ความสะอาดด้้วย
ถููพื้้�น

หมายเหตุุ

Jet Bot Combo อาจติิดอยู่่�ท่ี่�ธรณีีกั้้�นประตููทางเข้้าหรืือ
ระเบีียง ฯลฯ ขณะท่ี่�ทำำ�ความสะอาด
•	 เคลื่่�อนย้้าย Jet Bot Combo ไปยัังบริเิวณท่ี่�เครื่่�อง

ขยัับไปมาได้้สะดวกแล้้วจึงเริ่่�มการทำำ�ความสะอาดใหม่
อีีกครั้้�ง 

Jet Bot Combo ไม่่อาจรับัรู้้�ถึ งการมีีอยู่่�ของวััตถุุได้้ขณะ
อยู่่�ในบริเิวณท่ี่�มืืด
•	 ให้้เก็็บสิ่่�งกีีดขวางบนพื้้�นออกก่่อนท่ี่�จะทำำ�ความสะอาด
Jet Bot Combo ไม่่สามารถทำำ�ความสะอาดทั่่�วทั้้�งบริเิวณ
ได้้หากมีีจุดท่ี่�เข้้าถึึงไม่่ได้้ เช่่น ซอกแคบๆ ตามมุุมห้้อง 
โซฟา หรืือผนััง ฯลฯ
•	 โปรดใช้้อุุปกรณ์์อ่ื่�นเพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดเพิ่่�มเติิม
Jet Bot Combo ไม่่สามารถดููดเศษฝุ่่� นท่ี่�จัับตััวเป็็น
ก้้อนใหญ่่ได้้ จึึงอาจมีีเศษฝุ่่� นหลงเหลืืออยู่่�บางส่่วนหลััง
ทำำ�ความสะอาด 
•	 โปรดใช้้อุุปกรณ์์อ่ื่�นเพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดเพิ่่�มเติิม

หากช่่วงใดท่ี่�มีีอุณหภููมิและความชื้้�นสููง ขอแนะนำำ�ให้้
เปลี่่�ยนถุุงเก็็บฝุ่่� นทุุก 1 ~ 2 เดืือน หากมีีกลิ่่�นผิิดปกติิท่ี่�
คลีีนสเตชััน ให้้เปลี่่�ยนถุุงเก็็บฝุ่่� นทัันทีีไม่่ว่่าถุุงเก็็บฝุ่่� นดััง
กล่่าวจะเต็็มแล้้วหรืือยัังก็็ตาม 

หากเครื่่�องดููดเอาหนอนแมลงเข้้าไปพร้อ้มกัับฝุ่่� น พวก
มัันอาจแพร่พั่ันธุ์์�ในถุุงเก็็บฝุ่่� นได้้ ให้้ทำำ�ความสะอาดคลีีนส
เตชัันด้้วยทิิชชู่�เปีี ยกแล้้วเปลี่่�ยนถุุงเก็็บฝุ่่� นใหม่ 

อาจมีีเศษหยดน้ำำ��กระเด็็นออกมาเล็็กน้้อยเม่ื่�อถอดถัังน้ำำ� �
ทิ้้�งและถัังน้ำำ��สะอาด  ให้้เช็็ดเศษน้ำำ��ท่ี่�กระเด็็นออกมาก่่อน
ใช้้งานเครื่่�อง

หากต้้องการซื้้�อถููพื้้�นเพิ่่�ม ให้้ตรวจสอบช่ื่�อรุ่่� นของถูู
พื้้�น (VCA-RPW97) แล้้วติดต่่อหาตััวแทนจำำ�หน่าย 
SAMSUNG Electronics ใกล้้บ้้าน
•	 ถููพื้้�นเป็็นวััสดุุสิ้้�นเปลืืองประเภทใช้้แล้้วทิ้้�งซึ่่�งจำำ�เป็็น

ต้้องเปลี่่�ยนทุุก 1 ~ 3 เดืือน
ถููพื้้�นท่ี่�ปนเปื้้� อนสารแปลกปลอมอาจส่่งกลิ่่�นผิิดปกติิได้้
•	 หากกลิ่่�นไม่่จางหายไปเอง ให้้ถอดถููพื้้�นออกจากแผ่่น

หมุนถููพื้้�น แล้้วนำำ�ผ้าไปแช่่ในน้ำำ��ผสมผงซัักฟอก
ประมาณ 30 นาทีี แล้้วจึงซัักและตากให้้แห้้งสนิิท

การทำำ�ความสะอาดและบำำ�รุุงรักัษา
หากใช้้น้ำำ� �ล้้างถัังเก็็บฝุ่่� นและตััวกรอง 
•	 ถัังเก็็บฝุ่่� น: เช็็ดน้ำำ��ออกให้้หมด
•	 ตััวกรอง: ตากในท่ี่�ร่ม่จนแห้้งสนิิทก่อนนำำ�ไปใช้้

 ข้้อควรระวััง

ระวัังอย่่าให้้นิ้้� วติดในเครื่่�องขณะใส่่หรืือถอดตััวกรอง

ระวัังไม้้จิ้้�มฟััน ก้้านสำำ�ลีี ฯลฯ เพราะสิ่่�งแปลกปลอมเหล่่านี้้�
อาจทำำ�ให้้เครื่่�องอุุดตัันได้้หาก Jet Bot Combo ดููดเข้้าไป 

ให้้ติิดต่่อฝ่่ายบริกิารลููกค้้าหากนำำ�สิ่่�งแปลกปลอมออกจาก
แปรงไม่่ได้้หรืือทำำ�ได้้ยาก 

แปรงของเครื่่�องจะกวาดเอาสิ่่�งสกปรกออกจากพื้้�นระหว่าง
การทำำ�ความสะอาด ทำำ�ให้้สิ่่�งแปลกปลอมอย่่างเช่่น เส้้น
ด้้าย เส้้นผม ฯลฯ อาจเข้้าไปพัันได้้ ดัังนั้้�นควรหมั่่�นตรวจดูู
และทำำ�ความสะอาดแปรงอยู่่�เสมอ

ปิิดเครื่่�อง Jet Bot Combo ก่่อนทำำ�ความสะอาดหรืือบำำ�รุง
รักัษา

หลัังจากท่ี่�บำำ�รุงรักัษาเครื่่�องเสร็จ็แล้้ว หากประกอบแปรง
หรืือฝาครอบแปรงไม่่ถููกต้้อง อาจทำำ�ให้้เกิิดรอยขีีดข่่วน
บนพื้้�นหรืือผลิิตภััณฑ์์ทำำ�งานผิิดปกติิได้้ ตรวจดููวิธีีการ
บำำ�รุงรักัษาเพ่ื่�อให้้ประกอบชิ้้�นส่่วนเหล่่านี้้� ได้้อย่่างถููกต้้อง

ภาษาไทย6

DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   6DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   6 2024-05-09   오후 5:04:532024-05-09   오후 5:04:53



	
ตรวจดููความสะอาดของช่่องเซนเซอร์ส์ิ่่�งกีีดขวาง ช่่อง
เซนเซอร์พ์ื้้�นต่่างระดัับ และเซนเซอร์ต์รวจจัับพรมอยู่่�
เสมอ
•	 หากมีีสิ่่�งแปลกปลอมเกาะตามช่่องเหล่่านี้้�  อาจทำำ�ให้้

เซนเซอร์ท์ำำ�งานผิิดปกติิได้้
หากต้้องการซื้้�อถุุงเก็็บฝุ่่� นเพิ่่�ม ให้้ตรวจดููช่ื่�อรุ่่� นของถุุงเก็็บ
ฝุ่่� น (VCA-RDB95) แล้้วติดต่่อหาฝ่่ายบริกิารลููกค้้า

หากต้้องการทำำ�ความสะอาดถููพื้้�นเพิ่่�มเติิม ให้้ใช้้ฟัังก์์ชััน
การทำำ�ให้้ปราศจากเชื้้�อของเครื่่�องเพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดหรืือ
ทำำ�ให้้ถููพื้้�นแห้้ง

ห้้ามใช้้เครื่่�องอบผ้้ากัับถููพื้้�น
•	 เครื่่�องอบผ้้าท่ี่�ใช้้ความร้อ้นสููงอาจทำำ�ให้้ถููพื้้�นหดตััวได้้
แปรงของเครื่่�องอาจหยุดทำำ�งานหรืือมีีเสีียงดัังอยู่่�พักหนึ่่�ง
หากดููดเอาเส้้นผมจำำ�นวนมากหรืือเส้้นผมท่ี่�ติิดอยู่่�กับ
แปรงเข้้าไป
•	 ให้้ตรวจสอบและทำำ�ความสะอาดแปรงอยู่่�เสมอ
สิ่่�งแปลกปลอมอย่่างเช่่น เส้้นด้้าย เส้้นผม ฯลฯ อาจเข้้าไป
พัันกัับแปรงหมุน ดัังนั้้�นให้้ตรวจสอบและทำำ�ความสะอาด
แปรงอยู่่�เสมอ

การใช้ง้านแบตเตอรี่่�
ระยะเวลาในการชาร์จ์อาจนานขึ้้�นหากแบตเตอรี่่�มีีความ
ร้อ้นสููง หากการชาร์จ์อััตโนมััติิไม่่ทำำ�งาน ให้้ทำำ�ตามคำำ�
แนะนำำ�ต่อไปนี้้�
•	 ถอดปลั๊๊�กไฟของคลีีนสเตชัันแล้้วเสีียบปลั๊๊�กใหม่ 
•	 ตรวจดููว่ามีีสิ่่�งแปลกปลอมติิดอยู่่�ท่ี่�ขาชาร์จ์หรืือไม่่ ถ้้า

มีี ให้้ใช้้ผ้้าแห้้งทำำ�ความสะอาดขาชาร์จ์ของ Jet Bot 
Combo และคลีีนสเตชััน

•	 ตรวจดููว่ามีีสิ่่�งกีีดขวางใดๆ เช่่น วััตถุุสะท้้อนแสง เก้้าอี้้� 
ฯลฯ อยู่่�ใกล้้กัับคลีีนสเตชัันหรืือไม่่ 

หาก Jet Bot Combo ไม่่ได้้ติิดอยู่่�กับคลีีนสเตชััน 
แบตเตอรี่่�จะลดลงไปเรื่่�อยๆ 
•	 ชาร์จ์ไฟ Jet Bot Combo ท่ี่�คลีีนสเตชัันอยู่่�เสมอ 

(หากมีีแผนว่่าจะไม่่อยู่่�บ้าน เช่่น ไปทำำ�ธุรุะหรืือไปเท่ี่�ยว 
ฯลฯ เป็็นเวลานาน ให้้ปิดสวิิตช์์และถอดปลั๊๊�กไฟของ
คลีีนสเตชััน)

หมายเหตุุ

โปรดติิดต่่อฝ่่ายบริกิารลููกค้้าหากต้้องการเปลี่่�ยน
แบตเตอรี่่�
•	 การนำำ�แบตเตอรี่่�จากผลิิตภััณฑ์์อ่ื่�นมาใช้้อาจเป็็นเหตุ

ให้้เครื่่�องทำำ�งานผิิดปกติิได้้
Jet Bot Combo ของ SAMSUNG Electronics ใช้้
แบตเตอรี่่�ท่ี่�ออกแบบพิิเศษเฉพาะรุ่่� น ห้้ามนำำ�แบตเตอรี่่�นี้้�
ไปใช้้กัับผลิิตภััณฑ์์อ่ื่�นหรืือใช้้ทำำ�อย่่างอ่ื่�น 

ห้้ามถอดประกอบหรืือดััดแปลงแบตเตอรี่่�

ห้้ามให้้ความร้อ้นแบตเตอรี่่�หรืือนำำ�แบตเตอรี่่�ไปทิ้้�งใน
กองไฟ 

อย่่าให้้หน้าสััมผััสขั้้�วชาร์จ์ (+, -) สััมผััสต่่อวััตถุุใดก็็ตาม
ท่ี่�เป็็นโลหะ

เก็็บแบตเตอรี่่�ไว้้ในท่ี่�ร่ม่ (ท่ี่� 0 °C ~ 40 °C) 

หากแบตเตอรี่่�ทำำ�งานผิิดปกติิ ห้้ามถอดประกอบ
แบตเตอรี่่�ด้้วยตนเอง ให้้ติิดต่่อฝ่่ายบริกิารลููกค้้า

เม่ื่�อใช้้งานแบตเตอรี่่�ไปจนถึึงระยะเวลาหนึ่่�ง เวลาในการ
ชาร์จ์และเวลาท่ี่�ใช้้งานได้้จะลดลง ในกรณีีนี้้�  ให้้ติิดต่่อฝ่่าย
บริกิารลููกค้้า

ห้้ามถอดประกอบแบตเตอรี่่�ด้้วยตนเอง และระวัังอย่่าให้้
ขั้้�ว + กัับขั้้�ว - ลััดวงจร

อย่่าให้้แบตเตอรี่่�ท่ี่�รั่่�วซึมสััมผััสถููกผิิวหนังหรืือดวงตา

หากเก็็บแบตเตอรี่่�ไว้้ท่ี่�อุุณหภููมิต่ำำ��กว่่า 0 °C แบตเตอรี่่�จะ
เข้้าสู่่�โหมดป้้องกัันและชาร์จ์ไฟไม่่เข้้า
•	 นำำ�แบตเตอรี่่�ไปไว้้ท่ี่�อุุณหภููมิห้้องสัักพัักจึึงจะชาร์จ์

ไฟได้้
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การเตรียมการการเตรีียมการ

ภาพรวมผลิติภัณัฑ์์

อุุปกรณ์เสริิม

PULL

ถาดรองเสริมิ ถาดรองล้้าง

คลีีนสเตชััน สายไฟ อุุปกรณ์์ทำำ�ความสะอาด

หมายเหตุุ

อุุปกรณ์์เสริมิอาจแตกต่่างกัันไปในแต่่ละรุ่่� น
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แผนผัังชิ้้�นส่ว่น

  Jet Bot Combo

มุุมบน (หน้้า)

ไมโครโฟน

ตัวบอกสถานะไมโครโฟน

ไฟแสดงสถานะ
เซนเซอร์ 3D

ตัวส่งสัญญาณ

ไมโครโฟน

เซนเซอร์ ToF ตรวจจับส่ิงกีดขวาง

(รุ่่�น VR7MD97714*)(รุ่่�น VR7MD96514*)

มุุมบน (หลังั)

Reset 
ถังเก็บฝุ่น 

ฝาครอบด้านบน

ขาชาร์จ

ปุ่ม Reset (รีเซ็ต)
ปุ่มเริ่ม/หยุด

ปุ่มกลับแท่น (ชาร์จไฟ)

เซนเซอร์ LiDAR

เซนเซอร์สิ่งกีดขวาง

ด้้านล่า่ง

แผ่นหมุนถูพื้น

ล้อขับเคลื่อน

ถูพื้น

เซนเซอร์พื้นต่างระดับ

เซนเซอร์พื้นต่างระดับ

ล็อคฝาปิดแปรง

ฝาปิดแปรง
แปรง

ฝาปิดแบตเตอรี่

แปรงหมุน

ล้อเลื่อน

เซนเซอร์ตรวจจับพรม
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การเตรียมการ
คลีีนสเตชันั

หน้้า

ถังน้ำ�ทิ้ง

ถังน้ำ�สะอาด

ถังเก็บฝุ่น

ไฟแสดงสถานะ

ถาดรองล้าง

ถาดรองเสริม
ตัวส่งสัญญาณชาร์จไฟ

ตัวส่งสัญญาณชาร์จไฟ

หลังั

ฝาปิดตัวกรอง

ตัวกรองฝุ่นละเอียด

ช่องเสียบสายไฟ

รางเก็บสายไฟ

หูจับยก

สัญญาณชาร์จไฟ 
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	 การใช้ง้าน

วิธิีกีารติดิตั้้�ง

สแกนรหััส QR เพ่ื่�อชมวิิดีีโอวิิธีีใช้้งานผลิิตภััณฑ์์

วิิธีกีารติิดตั้้�งคลีีนสเตชันั

ประมาณ 1.0 ม.

ประมาณ 0.5 ม.

ประมาณ 0.5 ม.

1.	 เสีียบสายไฟท่ี่�ให้้มาเข้้าท่ี่�ด้้านล่่างของคลีีนสเตชััน

2.	 จััดเก็็บสายไฟในรางเก็็บสายท่ี่�ด้้านหลัังคลีีนสเตชััน

PULL

PULL

3.	 ประกอบถาดรองล้้างเข้้าไปท่ี่�คลีีนสเตชััน

4.	 ประกอบถาดรองเสริมิเข้้าไปท่ี่�คลีีนสเตชััน
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การใชง้าน

ฟิล์์ม 
ป้องกััน

ตััวส่่งสััญญาณชาร์จ์ไฟ

5.	 วางคลีีนสเตชัันบนพื้้�นราบใกล้้กัับปลั๊๊�กไฟแล้้วเสีียบ
ปลั๊๊�ก
•	 ลอกฟิล์์มป้องกัันของตััวส่่งสััญญาณชาร์จ์ไฟออก 

หมายเหตุุ
•	 ติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันในตำำ�แหน่งท่ี่�พื้้�นและผนัังอยู่่�ใน

แนวระนาบ
•	 หากติิดตั้้�งแล้้วเหลืือสายไฟยาวเกิินไป ให้้ม้้วนสายไฟ

รอบเสาจััดเก็็บสายไฟก่่อนแล้้วจึงร้อ้ยสายเข้้าไปท่ี่�ราง
เก็็บสายด้้านหลัังคลีีนสเตชััน

•	 หากคุุณเปลี่่�ยนตำำ�แหน่งติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันเอีียง
ไป 45 องศาหรืือห่่าง 1 ม. ขึ้้�นไปเม่ื่�อเทีียบจาก
ตำำ�แหน่งติิดตั้้�งเดิิม ให้้สร้า้งแผนท่ี่�ใหม่โดยใช้้แอป 
SmartThings (หากใช้้แผนท่ี่�เดิิม อาจทำำ�ให้้เครื่่�องไม่่
ไปทำำ�ความสะอาดในบางจุุด) 

วิิธีกีารติิดตั้้�ง Jet Bot Combo

1.	 ก่่อนใช้้งาน Jet Bot Combo ให้้ยกฝาปิดแปรงหมุน
ตามทิิศทางท่ี่�ลููกศรชี้้�

2.	 ถอดฝาปิดแปรงหมุนออก

หมายเหตุุ

•	 ดัันล้้อขัับเคลื่่�อนแล้้วนำำ�ฝาปิดแปรงหมุนออก
•	 ถอดฝาปิดแปรงหมุนออกแล้้วนำำ�ไปทิ้้�ง

3.	 ดึึงแถบปิดกัันชนท่ี่�ติิดอยู่่�ทั้้�งสองข้้างออก
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การเตรียีมถังัน้ำำ��สะอาด

1.	 ดึึงท่ี่�จัับด้้านบนเพ่ื่�อถอดถัังน้ำำ� �สะอาดออกจากคลีี
นสเตชััน

2.	 เปิดฝาแล้้วเติิมน้ำำ��สะอาดจนถึึงเส้้นระดัับน้ำำ��ท่ี่�เขีียน
ว่่า MAX (สูงูสุุด)

3.	 ปิดฝา

4.	 ตรวจดููว่าตะขอยึึดเข้้าท่ี่�ด้้วยการกดบริเิวณท่ี่�ทำำ�
เครื่่�องหมายจนได้้ยิินเสีียงคลิิก
•	 หากปิดฝาไม่่สนิิท ผลิิตภััณฑ์์อาจทำำ�งานไม่่ถููก

ต้้องหรืือส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์มีีปัญหาได้้

5.	 ใส่่ถัังน้ำำ� �สะอาดลงในคลีีนสเตชััน
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การใชง้าน

วิธิีชีาร์จ์ไฟ Jet Bot Combo

ชาร์จ์ไฟให้้เต็็มก่่อนใช้้งาน Jet Bot Combo ครั้้�งแรก (ดููระยะเวลาในการชาร์จ์และเวลาการใช้้งานได้้ท่ี่� ‘ข้้อมููลจำำ�เพาะ
ของผลิติภัณัฑ์์’)

1.	 วาง Jet Bot Combo ลงบนคลีีนสเตชัันด้้วยตนเอง
เพ่ื่�อเริ่่�มชาร์จ์
•	 ตรวจดููว่าขั้้�วชาร์จ์ของ Jet Bot Combo กัับคลีี

นสเตชัันตรงกััน

 ไฟแสดงสถานะ

2.	 ตรวจสอบสถานะการชาร์จ์
•	 ไฟแสดงสถานะของ Jet Bot Combo จะติิดขึ้้�น

เม่ื่�อเริ่่�มชาร์จ์ (เป็็นสีีแดง สีีส้้ม หรืือสีีเหลืืองตาม
ระดัับแบตเตอรี่่�ท่ี่�ชาร์จ์ได้้) ไฟจะเปลี่่�ยนไปเรื่่�อยๆ 
จนเป็็นสีีเขีียวเม่ื่�อชาร์จ์เสร็จ็

ชาร์จ์ไฟอัตัโนมััติิ

Jet Bot Combo จะกลัับไปยัังคลีีนสเตชัันเองเม่ื่�อ
ทำำ�ความสะอาดเสร็จ็หรืือชาร์จ์ไฟแบตเตอรี่่�ท่ี่�ใกล้้หมด

กลับัแท่น่ (ชาร์จ์ไฟ)

คุุณสามารถสั่่�งให้้ Jet Bot Combo กลัับไปชาร์จ์ไฟท่ี่�คลีี
นสเตชัันได้้ในระหว่างท่ี่�ทำำ�ความสะอาด  
•	 กดปุ่่� ม  ท่ี่�เครื่่�อง Jet Bot Combo หรืือเลืือกใช้้

ฟังก์์ชัันชาร์จ์ไฟผ่่านทางแอป SmartThings
•	 Jet Bot Combo จะเข้้าสู่่�โหมดประหยัดพลัังงาน

หากไม่่สามารถกลัับไปชาร์จ์ไฟท่ี่�คลีีนสเตชัันได้้ หาก
ต้้องการยกเลิิกโหมดประหยัดพลัังงาน ให้้กดท่ี่�ปุ่่� ม 
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 ชาร์จ์ไฟด้้วยตนเอง (Jet Bot Combo แบตเตอรี่่�หมด)

นำำ� Jet Bot Combo ไปวางบนคลีีนสเตชัันด้้วยตนเอง
เพ่ื่�อชาร์จ์ไฟ

วิิธีกีารตรวจสอบหากระบบชาร์จ์ไฟไม่่ทำำ�งาน

ตรวจสอบลักัษณะการติดิตั้้�งคลีนีสเตชันั
•	 ตรวจสอบว่่าคลีีนสเตชัันติิดตั้้�งอยู่่�ในจุุดท่ี่�ไม่่สามารถ

นำำ�ทางให้้ Jet Bot Combo กลัับมายัังคลีีนสเตชััน
หรืือไม่่

•	 ตรววจสอบระยะห่่างระหว่างคลีีนสเตชัันกัับ Jet Bot 
Combo ว่่าไกลเกิิน 5 ม. หรืือไม่่

	- Jet Bot Combo อาจใช้้เวลานานกว่่าเดิิมจึึงจะ
กลัับไปยัังคลีีนสเตชัันได้้

 ให้้ชาร์จ์ไฟ Jet Bot Combo ด้้วยตนเองในสถานการณ์์
ต่อ่ไปนี้้�
•	 เม่ื่�อติิดตั้้�งคลีีนสเตชัันท่ี่�มุุมห้้อง 
•	 เม่ื่�อแบตเตอรี่่�หมด
•	 เม่ื่�อ Jet Bot Combo ติิดอยู่่�กับสิ่่�งกีีดขวาง (เช่่น 

เฟอร์นิ์ิเจอร์)์ 
•	 เม่ื่�อ Jet Bot Combo ปีนข้้ามธรณีีประตููใกล้้คลีีนสเต

ชัันไม่่ได้้ (ธรณีีกั้้�นควรสููงไม่่เกิิน 1.5 ซม.) 
•	 เม่ื่�อไฟแสดงสถานะของ Jet Bot Combo ติิดเป็็นสีี

แดงค้้างไว้้โดยท่ี่� Jet Bot Combo ไม่่ทำำ�งาน

หมายเหตุุ
•	 ควรเสีียบปลั๊๊�กเปิดคลีีนสเตชัันเอาไว้้ตลอดเวลา
•	 หากปิดสวิิตช์์ท่ี่� Jet Bot Combo จะทำำ�ให้้ Jet Bot 

Combo ค้้นหาตำำ�แหน่งของคลีีนสเตชัันเพ่ื่�อกลัับไป
ชาร์จ์ไฟไม่่ได้้

•	 หาก Jet Bot Combo ไม่่ได้้ติิดอยู่่�กับคลีีนสเตชััน 
แบตเตอรี่่�จะลดลงไปเรื่่�อยๆ

วิิธีใีช้ ้Jet Bot Combo
คุุณจำำ�เป็็นต้้องเช่ื่�อมต่่อกัับ SmartThings เพ่ื่�อให้้ใช้้งาน 
Jet Bot Combo ได้้ตามปกติิ
•	 ดููวิธีีการดาวน์โหลดและติิดตั้้�งแอป SmartThings 

ได้้ท่ี่� ‘แอป SmartThings’

การใช้ง้านแผงควบคุุม

 เริ่่�มทำำ�ความสะอาด
กดปุ่่� ม  ท่ี่� Jet Bot Combo เพ่ื่�อเริ่่�มทำำ�ความสะอาด
ด้้วยระบบ ทำำ�ความสะอาดอััตโนมััติิ

 หยุุดทำำ�ความสะอาด
•	 กดปุ่่� ม  ท่ี่� Jet Bot Combo เพ่ื่�อหยุดการทำำ�งาน

ระหว่างท่ี่�ทำำ�ความสะอาดอยู่่�
	- เม่ื่�อกดปุ่่� ม  Jet Bot Combo จะกลัับไปท่ี่�คลีี

นสเตชัันแล้้วเริ่่�มชาร์จ์ไฟ
	- หลัังจากท่ี่�หยุดการทำำ�งานเป็็นเวลา 20 นาทีี หาก

ไม่่มีีคำำ�สั่่�งให้้ทำำ�งาน Jet Bot Combo จะกลัับไป
ชาร์จ์ไฟท่ี่�คลีีนสเตชัันเอง

โหมดประหยััดพลังังาน
•	 เม่ื่�อไม่่ได้้ทำำ�ความสะอาด คุุณสามารถใช้้โหมด

ประหยัดพลัังงานได้้ด้้วยการกดปุ่่� ม  ค้้างไว้้
ประมาณ 7 วิินาทีี

•	 เม่ื่�ออยู่่�ในโหมดประหยัดพลัังงาน สามารถยกเลิิก
โหมดประหยัดพลัังงานได้้ด้้วยการกดปุ่่� ม 
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การใชง้าน
วิิธีีรีีเซ็ต็ Jet Bot Combo

Reset 

Reset 

หากจำำ�เป็็นต้้องรีีเซ็็ต Jet Bot Combo ขณะท่ี่�เครื่่�อง
ทำำ�งานอยู่่� ให้้ใช้้ขาคลิิปหนีีบหรืือรููของเข็็มแทงเข้้าไปในรูู
ทีีเขีียนว่่า รีีเซ็็ต ลึึกจนกระทั่่�งได้้ยิินเสีียงคลิิก

วิิธีีรีีเซ็ต็กลับัเป็็นค่่าเริ่่�มต้้นจากโรงงาน
•	 เปิดฝาครอบ Jet Bot Combo กดปุ่่� ม Reset (รีีเซ็็ต) 

แล้้วกด  กัับ  ค้้างไว้้จนไฟกะพริบิเป็็นสีีขาว
เป็็นเวลา 7 วิินาทีี จากนั้้�นการรีีเซ็็ตเป็็นค่่าเริ่่�มต้้นจาก
โรงงานจะเริ่่�มขึ้้�น 

•	 เม่ื่�อการตั้้�งค่่าเริ่่�มต้้นจากโรงงานเสร็จ็สิ้้�น Jet Bot 
Combo จะรีีสตาร์ท์โดยอััตโนมััติิ

•	 หลัังจากตั้้�งค่่าเริ่่�มต้้นจากโรงงานแล้้ว สถานะอุุปกรณ์์
บนแอป SmartThings จะเปลี่่�ยนเป็็นออฟไลน์

	- กดท่ี่�การ์ด์อุุปกรณ์์ค้้างไว้้ในแอป SmartThings 
เพ่ื่�อลบอุุปกรณ์์โดยใช้้คำำ�สั่่�งแก้้ไข

	- โปรดลงทะเบีียนอุุปกรณ์์บนสมาร์ท์โฟนของคุุณ
ใหม่อีีกครั้้�ง

วิิธีีขจััดคราบตะกรันัเครื่่�องทำำ�ไอน้ำำ��

การขจััดคราบตะกรันั
1.	 กดปุ่่� ม  กัับ  ท่ี่�บน Jet Bot Combo พร้อ้มกััน

ค้้างไว้้ 7 วิินาทีี
2.	 ละลายกดซิิตริกิ 100 ก. กัับน้ำำ�� (1 ล.) ในถัังน้ำำ��สะอาด

แล้้วใส่่เข้้าไปในคลีีนสเตชััน
3.	 กดปุ่่� ม  กัับ  ท่ี่�บน Jet Bot Combo พร้อ้มกััน

ค้้างไว้้ 7 วิินาทีี
4.	 การทำำ�ความสะอาดจะใช้้เวลา 2 ชั่่�วโมง เม่ื่�อเสร็จ็แล้้ว

คุุณจะได้้ยิินการแจ้้งคำำ�แนะนำำ�ด้วยเสีียง

การล้า้ง
1.	 เทน้ำำ��ใส่่ถัังน้ำำ� �สะอาด
2.	 กดปุ่่� ม  กัับ  ท่ี่�บน Jet Bot Combo พร้อ้มกััน

ค้้างไว้้ 7 วิินาทีี
3.	 การล้้างจะใช้้เวลา 15 นาทีี เม่ื่�อเสร็จ็แล้้วคุุณจะได้้ยิิน

การแจ้้งคำำ�แนะนำำ�ด้วยเสีียง

 ข้้อควรระวััง
•	 ห้้ามใส่่อะไรอย่่างอ่ื่�นนอกจากกรดซิิตริกิและน้ำำ��เปล่่า

เม่ื่�อขจััดคราบตะกรันั
•	 ห้้ามใช้้กรดซิิตริกินอกเหนืือจากการขจััดคราบตะกรันั 

หมายเหตุุ
•	 ขอแนะนำำ�ให้้ขจััดคราบตะกรันัปีละหนึ่่�งครั้้�งตาม

ลัักษณะการใช้้งานของผลิิตภััณฑ์์
•	 การขจััดคราบตะกรันัไม่่สามารถสั่่�งหยุดได้้ และเครื่่�อง

จะพร้อ้มใช้้งานได้้ก็็ต่่อเม่ื่�อเสร็จ็สิ้้�นกระบวนการ
ทั้้�งหมดรวมถึึงการล้้างแล้้ว

•	 อย่่าลืืมขจััดคราบตะกรันัเพ่ื่�อรักัษาคุุณภาพของเครื่่�อง
ถึึงแม้้สััญญาณเตืือนขจััดคราบตะกรันัจะไม่่ทำำ�งาน
แล้้วก็ตาม

•	 หลัังจากท่ี่�สััญญาณเตืือนขจััดคราบตะกรันัดัับไปแล้้ว
ระยะหนึ่่�ง ฟังก์์ชัันการทำำ�ความสะอาดด้้วยไอน้ำำ��จึงจะ
ใช้้งานได้้
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 แอป SmartThings

ก่อ่นใช้ง้าน SmartThings 
•	 แอป SmartThings ใช้้ได้้กัับเครื่่�องรุ่่� นท่ี่�มีีฟังก์์ชัันการทำำ�งาน Wi-Fi เท่่านั้้�น
•	 หากคุุณไม่่มีีเราเตอร์ ์Wi-Fi จะไม่่สามารถใช้้แอป SmartThings ได้้

1.	   การตั้้�งค่่าเราเตอร์ไ์ร้ส้าย
•	 โปรดดููคู่่�มืือผู้้�ใช้้ท่ี่�เราเตอร์ไ์ร้ส้ายให้้มาในการตั้้�งค่่าเราเตอร์ไ์ร้ส้าย 
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo รองรับัทั้้�งระบบสััญญาณ Wi-Fi 2.4GHz และ 5GHz
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo รองรับั IEEE 802.11b/g/n และ Soft-AP

	- ขอแนะนำำ�ให้้ใช้้ IEEE 802.11n
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo รองรับัเฉพาะ DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) เท่่านั้้�น ให้้ตรวจดูู

ว่่าเราเตอร์ไ์ร้ส้ายของคุุณเปิดใช้้งานฟังก์์ชัันตััวเลืือกเซิิร์ฟ์เวอร์ ์DHCP แบบใด 
•	 Jet Bot Combo รองรับัทั้้�ง WEP-OPEN, WPA-PSK/TKIP, และ WPA2-PSK/AES สำำ�หรับัโปรโตคอลยืืนยัันตััวตน

และการเข้้ารหััส 
	- ขอแนะนำำ�ให้้ใช้้ WPA2-PSK/AES
	- ตรวจดููว่าเราเตอร์ข์องคุุณใช้้ SSID และรหััสผ่่านท่ี่�ตั้้�งให้้ไม่่ซ้ำำ��กับผู้้�อื่�น

•	 สภาพแวดล้้อมเครืือข่่ายไร้ส้ายโดยรอบอาจส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพการเช่ื่�อมต่่อเครืือข่่ายแบบไร้ส้ายของคุุณได้้
•	 หากผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เ์น็็ตของคุุณได้้ลงทะเบีียน MAC แอดเดรส (เลขระบุุอุุปกรณ์์เฉพาะ) แบบถาวรให้้กัับ PC 

หรืือโมเด็็มของคุุณไว้้แล้้ว Jet Bot Combo อาจไม่่สามารถเช่ื่�อมต่่อกัับอิินเทอร์เ์น็็ตได้้ ให้้สอบถามกัับผู้้�ให้้บริกิาร
อิินเทอร์เ์น็็ตถึึงวิิธีีการเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ตเข้้ากัับอุุปกรณ์์อ่ื่�นนอกเหนืือจาก PC

•	 หากผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เ์น็็ตของคุุณกำำ�หนดให้้ต้้องใส่่ ID หรืือรหััสผ่่านเพ่ื่�อเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ต Jet Bot Combo 
อาจไม่่สามารถเช่ื่�อมต่่อได้้ ในกรณีีเช่่นนี้้�  คุุณต้้องใส่่ ID หรืือรหััสผ่่านเม่ื่�อเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ต

•	 Jet Bot Combo อาจเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ตไม่่ได้้เน่ื่�องจากปัญหาเกี่่�ยวกับไฟร์ว์อลล์์ ติิดต่่อผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เ์น็็ต
ของคุุณเพ่ื่�อขอให้้แก้้ไขปัญหาเหล่่านี้้�

•	 เราเตอร์ไ์ร้ส้ายบางรุ่่� นอาจส่่งข้้อมููลท่ี่�อยู่่� Domain Name Server (DNS) ผิิดปกติิแม้้จะไม่่ได้้เช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ตอยู่่�
ก็็ตาม หากเกิิดปัญหาเช่่นนี้้�  ให้้ติิดต่่อผู้้�ผลิิตเราเตอร์ไ์ร้ส้าย หรืือผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เ์น็็ตของคุุณ

•	 โปรดติิดต่่อฝ่่ายบริกิารลููกค้้าหากคุุณพยายามทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์เ์น็็ตแล้้วแต่่ยัังคงเช่ื่�อมต่่อ
เครื่่�องกัับอิินเทอร์เ์น็็ตไม่่ได้้

•	 Jet Bot Combo อาจเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์เ์น็็ตไม่่ได้้ หากเราเตอร์ข์องคุุณเป็็นผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ไม่่ผ่่านการรับัรองตาม
มาตรฐาน Wi-Fi

หมายเหตุุ

เครื่่�องจะแจ้้งสถานะเครืือข่่ายด้้วยเสีียงเม่ื่�อกดปุ่่� ม  ค้้างไว้้ 3 วิินาทีี
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แอป SmartThings
2.	 วิิธีกีารดาวน์์โหลดแอป SmartThings
ดาวน์โหลดและติิดตั้้�งแอป SmartThings จากร้า้นค้้าแอป (Google Play Store, Apple App Store หรืือ SAMSUNG 
Galaxy Store)

หมายเหตุุ

•	 โทรศััพท์มืือถืือหรืือแทบเล็็ตบางรุ่่� นจะไม่่สามารถใช้้งานแอป SmartThings ได้้
•	 ไปท่ี่� Play Store หรืือ App Store เพ่ื่�อดููว่าอุุปกรณ์์เคลื่่�อนท่ี่�ของคุุณใช้้งาน SmartThings ได้้หรืือไม่่
•	 เวอร์ชั์ันซอฟต์์แวร์ท่์ี่�แอป SmartThings รองรับัอาจเปลี่่�ยนแปลงตามนโยบายการรองรับัของระบบปฏิิบััติิการ

ท่ี่�ผู้้�ผลิิตกำำ�หนด  นอกจากนี้้�  นโยบายการอััปเดตแอปพลิิเคชันใหม่บนเวอร์ชั์ันระบบปฏิิบััติิการเดิิมสำำ�หรับัแอป 
SmartThings หรืือฟังก์์ชัันท่ี่�แอปรองรับัอาจระงัับการอััปเดตไว้้เน่ื่�องด้้วยเหตุผลด้านการใช้้งานและความปลอดภััย

•	 แอป SmartThings อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงเพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการใช้้งานหรืือประสิิทธิภิาพโดยไม่่ต้้องแจ้้ง
ให้้ทราบล่่วงหน้า เน่ื่�องจากเวอร์ชั์ันระบบปฏิิบััติิการของโทรศััพท์มืือถืือจะมีีการอััปเดตทุุกปี ดัังนั้้�น SmartThings 
จึึงมีีการอััปเดตอย่่างต่่อเน่ื่�องตามระบบปฏิิบััติิการรุ่่� นล่่าสุุดไปด้้วย 

•	 หากคุุณมีีข้้อสงสััยเก่ี่�ยวกับข้้อมููลท่ี่�แจ้้งไว้้ข้้างต้้น โปรดติิดต่่อหาเราท่ี่� st.service@samsung.com

3.	 การตั้้�งค่่าบััญชีี SAMSUNG 
•	 คุุณต้้องลงช่ื่�อเข้้าใช้้งานบััญชีี SAMSUNG ก่่อนท่ี่�จะใช้้แอป SmartThings
•	 หากต้้องการตั้้�งค่่าบััญชีี SAMSUNG ให้้คุุณทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ท่ี่�บอกไว้้ในแอป SmartThings
•	 หากคุุณมีีสมาร์ท์โฟนของ SAMSUNG คุุณสามารถเพิ่่�มบััญชีี SAMSUNG ในแอปตั้้�งค่่าของสมาร์ท์โฟนได้้ แล้้วมืือ

ถืือจะลงช่ื่�อเข้้าใช้้ในบััญชีี SAMSUNG ของคุุณให้้เอง จากนั้้�นคุุณจะสามารถใช้้งานแอป SmartThings ได้้

4.	  การลงทะเบีียนอุุปกรณ์เข้้ากัับแอป SmartThings
1)	 เช่ื่�อมต่่อสมาร์ท์โฟนของคุุณเข้้ากัับเราเตอร์ไ์ร้ส้าย

	- หากสมาร์ท์โฟนเช่ื่�อมต่่อไม่่ได้้ ให้้เปิด Wi-Fi ในแอปตั้้�งค่่าแล้้วเลืือกเราเตอร์ไ์ร้ส้ายท่ี่�ต้้องการเช่ื่�อมต่่อ
	- ตั้้�งค่่าให้้สมาร์ท์โฟนของคุุณใช้้งาน Wi-Fi เพีียงอย่่างเดีียวแล้้วเช่ื่�อมต่่ออุุปกรณ์์

2)	 เปิดแอป SmartThings บนสมาร์ท์โฟนของคุุณ
3)	 หากมีีป๊อปอััพแจ้้งว่่าพบอุุปกรณ์์ใหม่ ให้้แตะท่ี่�‘เพิ่่�มทัันทีี’

	- หากไม่่มีีป๊อปอััพขึ้้�นมา ให้้เพิ่่�มอุุปกรณ์์โดยเลืือกหมวดหมู่� ‘เครื่่�องใช้้ภายในบ้้าน’  →‘หุ่่�นยนต์์ทำำ�ความสะอาด’ แล้้ว
เลืือก Jet Bot Combo เพ่ื่�อเช่ื่�อมต่่อ

	- คุุณสามารถเพิ่่�มอุุปกรณ์์ได้้ด้้วยการเลืือก ‘ค้้นหาบริเิวณใกล้้เคีียง’ (Bespoke Jet Bot)
	- คุุณสามารถเช่ื่�อมต่่อกัับ Jet Bot Combo ได้้ง่่ายขึ้้�นด้้วยการสแกนรหััส QR ของ SmartThings บนเครื่่�อง Jet 

Bot Combo
4)	 ให้้ยืืนยัันตััวตน หากแอปแจ้้งให้้ยืืนยััน
5)	 [Android] ระบบจะเช่ื่�อมต่่อกัับเราเตอร์ไ์ร้ส้ายให้้เอง

	- [iOS] เปิดแอปตั้้�งค่่าแล้้วเลืือกเราเตอร์ไ์ร้ส้ายในรายช่ื่�อ Wi-Fi
6)	 จะมีีการเพิ่่�มการ์ด์อุุปกรณ์์เม่ื่�อลงทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์เสร็จ็แล้้ว
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หมายเหตุุ

•	 หากลงทะเบีียน Jet Bot Combo ในแอป SmartThings ไม่่ได้้
	- ให้้ดููคำำ�แนะนำำ�หรืือข้้อความป๊อปอััพในแอป SmartThings
	- ตรวจดููว่าเปิดใช้้งานตััวเลืือก UPnP ท่ี่�เราเตอร์ไ์ร้ส้ายของคุุณแล้้วหรืือยััง เม่ื่�อเปิดแล้้วให้้ลงทะเบีียนใหม่อีีกครั้้�ง
	- ตรวจดููว่าเราเตอร์ไ์ร้ส้ายของคุุณทำำ�งานในโหมดไร้ส้ายหรืือไม่่ เม่ื่�อปรับัเป็็นโหมดไร้ส้ายแล้้วให้้ลองใหม่อีีกครั้้�ง
	- หากคุุณมีี Jet Bot Combo ตั้้�งแต่่สองเครื่่�องขึ้้�นไป ให้้ปิด Jet Bot Combo เครื่่�องอ่ื่�นก่่อนแล้้วจึงลงทะเบีียน 

Jet Bot Combo เครื่่�องท่ี่�ต้้องการอีีกครั้้�ง
	- เปลี่่�ยนช่ื่�อเราเตอร์ไ์ร้ส้ายท่ี่�มีี SSID เหมืือนกัันเพ่ื่�อแยกให้้ต่่างจากเครื่่�องอ่ื่�น

•	 หาก Jet Bot Combo กัับสมาร์ท์โฟนไม่่ได้้เช่ื่�อมต่่อกัับเราเตอร์ไ์ร้ส้ายเครื่่�องเดีียวกัน การตอบสนองอาจมีีความล่่าช้้า
ตามสภาพแวดล้้อมของเครืือข่่าย
	- หากเปลี่่�ยนเราเตอร์ไ์ร้ส้าย การเช่ื่�อมต่่อระหว่าง Jet Bot Combo กัับแอป SmartThings จะถููกตััด
	- หลัังจากเปลี่่�ยนเราเตอร์ไ์ร้ส้ายแล้้ว ให้้ลงทะเบีียน Jet Bot Combo ของคุุณในแอป SmartThings ใหม่อีีกครั้้�ง

5.	 การอัปัเดตซอฟต์์แวร์์
•	 เม่ื่�อวาง Jet Bot Combo ท่ี่�คลีีนสเตชัันแล้้วปิดการใช้้งานโหมดประหยัดพลัังงาน Jet Bot Combo จะเช่ื่�อมต่่อกัับ

เซิิร์ฟ์เวอร์เ์พ่ื่�อตรวจสอบการอััปเดตซอฟต์์แวร์ ์Jet Bot Combo จะดาวน์โหลดและอััปเดตซอฟต์์แวร์ใ์หม่ท่ี่�พบได้้
เอง

•	 หากไฟแสดงสถานะของ Jet Bot Combo เปลี่่�ยนเป็็นสีีม่วงค้้างไว้้ขณะชาร์จ์ไฟอยู่่� แสดงว่่า Jet Bot Combo กำำ�ลััง
อััปเดต โปรดรอจนกว่่าเครื่่�องจะรีีบููทเสร็จ็

ภาษาไทย 19

DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   19DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   19 2024-05-09   오후 5:04:572024-05-09   오후 5:04:57



แอป SmartThings

วิธิีกีารใช้แ้อป SmartThings

ฟังก์์ชันั  คำำ�อธิิบาย

รายงานการทำำ�ความ
สะอาด

•	 สามารถตรวจสอบประวััติิและผลลััพธ์ก์ารทำำ�ความสะอาดล่่าสุุดย้้อนหลัังได้้ (สููงสุุด 50 
รายการ)

โหมดการทำำ�ความสะอาด
•	 สามารถเลืือกใช้้เป็็นโหมด [ดููดฝุ่่� น+ถููพื้้�น], [ดููดฝุ่่� น] หรืือ [ถููพื้้�น]

	- อย่่าลืืมใส่่ถููพื้้�นเม่ื่�อเลืือกใช้้โหมด [ดููดฝุ่่� น+ถููพื้้�น] หรืือ [ถููพื้้�น] หากไม่่ได้้ใส่่ถููพื้้�น
จะทำำ�ให้้มีีน้ำำ� �หกเลอะบนพื้้�น

แรงดููด •	 สามารถเลืือกได้้ระหว่าง แรงสุุด/อััจฉริยิะ/ปกติิ/เงีียบ

โหมดขัับเคลื่่�อน
•	 สามารถเลืือกได้้ระหว่างทำำ�พื้้�นท่ี่�โล่่งก่่อนแล้้วเก็็บตามผนััง/เริ่่�มตามผนัังก่่อน/

ทำำ�ความสะอาดด่่วนด้้วยรููปแบบซิิกแซก

ระดัับน้ำำ�� •	 สามารถปรับัปริมิาตรน้ำำ��ท่ี่�จะฉีีดได้้ตามสภาพแวดล้้อมในการทำำ�ความสะอาด

ทำำ�ความสะอาดตาม
กำำ�หนดการ

•	 สามารถสั่่�งให้้ทำำ�ความสะอาดได้้ตามเวลาท่ี่�กำำ�หนด
	- หากไม่่ได้้ชาร์จ์ Jet Bot Combo ไว้้ท่ี่�คลีีนสเตชััน หรืือไม่่ได้้เสีียบปลั๊๊�กจ่่ายไฟให้้

กัับคลีีนสเตชััน เครื่่�องจะเริ่่�มการทำำ�ความสะอาดตามกำำ�หนดการไม่่ได้้

เวลาพััก
•	 Jet Bot Combo จะหยุดทำำ�ความสะอาดและกลัับไปท่ี่�คลีีนสเตชัันตามเวลาท่ี่�กำำ�หนด

	- แม้้จะอยู่่�ในช่่วงเวลาพััก แต่่คุุณยัังสามารถสั่่�งเริ่่�มทำำ�ความสะอาดได้้ตามต้้องการ

ติิดตามดููภายในบ้้าน 
(ใช้้ได้้เฉพาะรุ่่� น
VR7MD97714*)

•	 ค่่าเริ่่�มต้้นจะเปิดฟังก์์ชัันการติิดตามดููภายในบ้้านเอาไว้้ หากต้้องการยกเลิิกหรืือกลัับ
มาใช้้ฟังก์์ชัันนี้้�อีีกครั้้�ง ให้้กดปุ่่� ม  กัับ  ท่ี่�อยู่่�บนเครื่่�องพร้อ้มกัันค้้างไว้้ 3 วิินาทีี
	- ฟังก์์ชัันนี้้�มีีไว้้เพ่ื่�อการดููแลสััตว์์เลี้้�ยงโดยเฉพาะ ดัังนั้้�นจึึงอย่่าให้้ใช้้งานฟังก์์ชัันนี้้�

เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์อ่ื่�น
	- SAMSUNG ไม่่มีีส่่วนรับัผิิดชอบจากการใช้้งานฟังก์์ชัันนี้้� เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์อ่ื่�น

•	 สามารถสั่่�งเปิดกล้้องได้้ผ่่านทางแอป SmartThings ขณะท่ี่�ทำำ�ความสะอาดเพ่ื่�อรับั
ชมภาพสตรีีมกิิจกรรมท่ี่�เกิิดขึ้้�น

•	 สามารถติิดตามดููบริเิวณท่ี่�กำำ�หนดได้้ด้้วยกล้้องหน้าของ Jet Bot Combo

การบำำ�รุงรักัษาคลีีนส
เตชััน

•	 สามารถดููสถานะของถัังน้ำำ��สะอาด ถัังน้ำำ��ทิ้้�ง และถุุงเก็็บฝุ่่� น
•	 สั่่�งล้้างถููพื้้�น (ตั้้�งแต่่การล้้างไปจนเป่่าแห้้ง) หรืือสั่่�งให้้เป้าแห่่งเพิ่่�มเติิมเท่่านั้้�นก็็ได้้ 
•	 สามารถตั้้�งรอบเวลาในการล้้างถููพื้้�นและตั้้�งเวลาเป่่าแห้้งได้้
•	 สามารถสั่่�งให้้ Jet Bot Combo เทขยะออกจากถัังเก็็บฝุ่่� นโดยอััตโนมััติิได้้

จััดการแผนท่ี่�

•	 สามารถจััดการได้้สููงสุุด 4 แผนท่ี่�ตามโครงสร้า้งของอาคาร
•	 สามารถตั้้�งค่่าได้้ดัังนี้้� : กำำ�หนดโซนห้้ามเข้้า แก้้ไขแผนท่ี่� แก้้ไขเฟอร์นิ์ิเจอร์แ์ละ

อุุปกรณ์์ ลบแผนท่ี่� เปลี่่�ยนช่ื่�อ ฯลฯ (การแก้้ไขเฟอร์นิ์ิเจอร์แ์ละอุุปกรณ์์ทำำ�ได้้เฉพาะ
รุ่่� น VR7MD97714* เท่่านั้้�น)
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ฟังก์์ชันั  คำำ�อธิิบาย

ตั้้�งค่่าการเคลื่่�อนท่ี่�

•	 กำำ�หนดตััวเลืือกการเคลื่่�อนท่ี่�แบบละเอีียด
	- ทำำ�ซ้ำำ��: ทำำ�ความสะอาดซ้ำำ��จนกว่่าแบตเตอรี่่�จะหมด
	- ทำำ�ความสะอาดต่่อหลัังจากชาร์จ์ไฟ: หากแบตเตอรี่่�ใกล้้หมดขณะท่ี่�ยัังทำำ�ความ

สะอาดอยู่่� Jet Bot Combo จะกลัับไปชาร์จ์ไฟแล้้วมาทำำ�ความสะอาดบริเิวณท่ี่�ยััง
ไม่่ได้้ทำำ�ต่อ 

	- ชาร์จ์ไฟอััจฉริยิะ: หากบริเิวณท่ี่�ต้้องทำำ�ความสะอาดเหลืือไม่่มาก เครื่่�องจะชาร์จ์ไฟ
เล็็กน้้อยแต่่พอดีีแล้้วกลัับมาทำำ�ความสะอาดต่่อ 

•	 กำำ�หนดตััวเลืือกในการถููพื้้�น
	- การทำำ�ความสะอาดพรม: กำำ�หนดวิิธีีตอบสนองของ Jet Bot Combo เม่ื่�อเจอพรม

ดููดฝุ่่� นอย่่างเดีียว ยกถููพื้้�นขึ้้�นเม่ื่�อเคลื่่�อนผ่่านพรม
ทำำ�ความสะอาดโดย
หลบเลี่่�ยงพรม

หลบเลี่่�ยงพรม

ทำำ�ความสะอาด
อัตัโนมััติติามความ
ยาวกองเส้น้ใย

หากเส้้นใยมีีขนาดสั้้�น เครื่่�องจะยกถููพื้้�นแล้้วทำำ�ความ
สะอาดด้้วยการดููดฝุ่่� น หากเส้้นใยมีีขนาดยาว เครื่่�องจะ
ทำำ�ความสะอาดแบบหลบเลี่่�ยงพรม แล้้วสุุดท้้ายจึึงยกถูู
พื้้�นออกแล้้วใช้้ฟังก์์ชัันการดููดฝุ่่� นเพีียงอย่่างเดีียว

•	 กำำ�หนดตััวเลืือกสิ่่�งกีีดขวาง (เฉพาะรุ่่� น VR7MD97714* เท่่านั้้�น)
	- กำำ�หนดขนาดสิ่่�งกีีดขวาง การตรวจจัับสิ่่�งขัับถ่่ายของสััตว์์เลี้้�ยง ฯลฯ
	- สามารถปรับัเทีียบค่่าเซนเซอร์ ์3D เพ่ื่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการตรวจจัับสิ่่�ง

กีีดขวางได้้ 
ใช้้การปรับัแต่่งค่่าตาม
ห้้อง •	 สามารถกำำ�หนดวิิธีีการทำำ�ความสะอาดให้้เหมาะกัับแต่่ละห้้องได้้

รอบระยะเวลาการล้้าง
ถููพื้้�น

•	 การตั้้�งค่่ารอบระยะเวลาการล้้างถููพื้้�น
	- กำำ�หนดว่่าจะให้้ทำำ�ความสะอาดถููพื้้�นท่ี่�ไหนและเม่ื่�อไหร่่

ค้้นหาหุ่่�นยนต์์ดููดฝุ่่� น •	 สั่่�งให้้หุ่่�นยนต์์ส่่งเสีียงเพ่ื่�อช่่วยในการค้้นหาหุ่่�นยนต์์ดููดฝุ่่� น
ไฟ •	 สั่่�งเปิดหรืือปิดไฟของหุ่่�นยนต์์ดููดฝุ่่� นขณะชาร์จ์ไฟ

เสีียง •	 สามารถตั้้�งเสีียงแนะนำำ�ของหุ่่�นยนต์์ดููดฝุ่่� นให้้ใช้้เสีียงพููด เสีียงบีีป หรืือปิดเสีียงได้้ 
รวมถึึงปรับัระดัับความดัังและเลืือกรููปแบบเสีียงพููดได้้ตามรายการท่ี่�เลืือก  

ภาษา •	 รองรับัถึึง 14 ภาษา

•	 ถ้้าหาก Jet Bot Combo ยัังไม่่มีีแผนท่ี่�บัันทึึกไว้้ เครื่่�องจะศึึกษาพื้้�นท่ี่�ทำำ�ความสะอาดผ่่านการใช้้ฟังก์์ชัันทำำ�ความ
สะอาดอััตโนมััติิซึ่่�งจะเริ่่�มต้้นท่ี่�คลีีนสเตชััน เม่ื่�อศึึกษาพื้้�นท่ี่�เสร็จ็แล้้วเครื่่�องจะบัันทึึกแผนท่ี่�ไว้้ 

•	 ฟังก์์ชัันทำำ�ความสะอาดห้้องหรืือทำำ�ความสะอาดเฉพาะจุุดจะทำำ�งานโดยไม่่คำำ�นึงถึึงลำำ�ดับตััวเลืือกพื้้�นท่ี่�
•	 หากไม่่ทราบตำำ�แหน่งปัจจุุบัันของตนเอง Jet Bot Combo จะเริ่่�มทำำ�งานด้้วยฟังก์์ชัันทำำ�ความสะอาดอััตโนมััติิ
•	 Jet Bot Combo จะตรวจสอบระบบและรีีสตาร์ท์เครื่่�องเองสััปดาห์์ละหนึ่่�งครั้้�ง
•	 หากใช้้ตััวเลืือก [ดููดฝุ่่� น+ถููพื้้�น] หรืือ [ถููพื้้�น] กัับตััวเลืือกการทำำ�ความสะอาดพรมแบบทำำ�ความสะอาดอััตโนมััติิตาม

ความยาวกองเส้้นใย Jet Bot Combo อาจไม่่สามารถทำำ�ความสะอาดข้้ามพรมได้้ ให้้เปลี่่�ยนตััวเลืือกการทำำ�ความ
สะอาดพรม หรืือเปลี่่�ยนเป็็นให้้เครื่่�องถููพื้้�นหลัังจากดููดฝุ่่� น

•	 เม่ื่�อทำำ�ความสะอาดรอบเฟอร์นิ์ิเจอร์/์บริเิวณต่่างๆ/บริเิวณท่ี่�ยัังไม่่ทำำ�ความสะอาด การทำำ�ความสะอาดจะเป็็นไปตาม
รอบการทำำ�ความสะอาดรายชั่่�วโมง (20 นาทีี) แม้้ว่่าจะกำำ�หนดเวลาในการทำำ�ความสะอาดถููพื้้�นให้้กัับแต่่ละบริเิวณไว้้
ก็็ตาม (หุ่่�นยนต์์ทำำ�ความสะอาดตามพื้้�นท่ี่�: เฉพาะรุ่่� น VR7MD97714* เท่่านั้้�น)
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ภาคผนวก

ภาษาไทย22

ภาคผนวก

ข้้อมููลจำำ�เพาะของผลิติภัณัฑ์์

กว้าง
กว้างลึก ลึก

สูง

สูง

หมวดหมู่่� รายการ VR7MD97714* VR7MD96514*

ข้้อมููลจำำ�เพาะ
เชิิงกล

น้ำำ��หนัก
Jet Bot Combo: 4.8 กก.

คลีีนสเตชััน: 14.0 กก.

ขนาด (มม.) 
(กว้้าง X สููง X ลึึก)

Jet Bot Combo: 359 X 100 X 364

คลีีนสเตชััน: 444 X 547 X 510
วิิธีีทำำ�ความสะอาด การตรวจจัับตำำ�แหน่งด้้วย LiDar

วิิธีีกดปุ่่� ม ปุ่่� มแบบสััมผััส

ข้้อมููลจำำ�เพาะ
ทางไฟฟ้า

การใช้้พลัังงาน
Jet Bot Combo: 70 W (ทำำ�ความสะอาดเฉพาะจุุด)

คลีีนสเตชััน: 1200 W
ข้้อมููลจำำ�เพาะของแบตเตอรี่่� ลิิเธีียมไอออน 14.4 V / 63.36 Wh

ส่่วนการ
ทำำ�ความสะอาด

ฟังก์์ชัันการทำำ�ความสะอาด

ทำำ�ความสะอาดอััตโนมััติิ, 
ทำำ�ความสะอาดห้้อง, ทำำ�ความ

สะอาดเฉพาะท่ี่�, หุ่่�นยนต์์
ทำำ�ความสะอาดตามพื้้�นท่ี่�

ทำำ�ความสะอาดอััตโนมััติิ, 
ทำำ�ความสะอาดห้้อง, ทำำ�ความ

สะอาดเฉพาะท่ี่�

ฟังก์์ชัันเพิ่่�มเติิม

โหมดประหยัดพลัังงาน,  
โหมดเวลาพััก,  

ทำำ�ความสะอาดตาม
กำำ�หนดการ,  
โซนห้้ามเข้้า,  

ติิดตามดููภายในบ้้าน,  
บริกิารดููแลสััตว์์เลี้้�ยง,  
ระบบรู้้�จำ ำ�เสีียง Bixby

โหมดประหยัดพลัังงาน,  
โหมดเวลาพััก,  

ทำำ�ความสะอาดตาม
กำำ�หนดการ,  
โซนห้้ามเข้้า

เวลาในการชาร์จ์
ดููดฝุ่่� น + ถููพื้้�น / ถููพื้้�น : ประมาณ 300 นาทีี 

ดููดฝุ่่� น : ประมาณ 240 นาทีี
ประเภทการชาร์จ์ ชาร์จ์อััตโมมััติิ / ชาร์จ์ด้้วยตนเอง

Wi-Fi
ย่่านความถ่ี่� 2412 - 2472 MHz

กำำ�ลัังการส่่งสััญญาณ (สููงสุุด) 20 dBm
บลููทููธ 
(BLE)

ย่่านความถ่ี่� 2402 - 2480 MHz
กำำ�ลัังการส่่งสััญญาณ (สููงสุุด) 20 dBm
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ภาษาไทย 23

เวลาใช้ง้าน

โหมดดููดฝุ่่� น แรงดููด เวลาใช้ง้าน

ดููดฝุ่่� น + ถููพื้้�น

สููงสุุด ประมาณ 70 นาทีี

อััจฉริยิะ ประมาณ 80 นาทีี

ปกติิ ประมาณ 80 นาทีี

เงีียบ ประมาณ 150 นาทีี

ดููดฝุ่่� น

สููงสุุด ประมาณ 110 นาทีี

อััจฉริยิะ ประมาณ 110 นาทีี

ปกติิ ประมาณ 120 นาทีี

เงีียบ ประมาณ 180 นาทีี

ถููพื้้�น - ประมาณ 130 นาทีี

หมายเหตุุ

เวลาในการชาร์จ์และการใช้้งานอาจแตกต่่างกัันไปตามสภาพการใช้้งาน
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DJ68-00907Q-00

บรกิารหลงัการขาย
คอืสิง่ทีส่�าคญัทีส่ดุในผลติภณัฑ์

ทา่นสามารถโทร	ตดิตามงานซอ่ม	สอบถามขอ้มลูสนิคา้	และโปรโมช ัน่การขาย	ไดท้ ี่
ศนูยบ์รกิารลกูคา้สมัพนัธ	์(CUSTOMER	CONTACT	CENTER)

โทร	(Tel)	:	1282
โทรฟร	ี(TOLL	FREE)	:	1800-29-3232
(โทรฟรจีากเบอรโ์ทรศพัทพ์ืน้ฐาน)

Samsung	Live	Chat	Service

ทา่นสามารถลงทะเบยีนการรบัประกนัผา่นทางเว็บไซด	์ 
https://www.samsung.com/th/support/your-service/main

Customers	can	register	the	warranty	via	 
https://www.samsung.com/th/support/your-service/main
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Jet Bot Combo
Hướng dẫn sử dụng
Chỉ VR7MD97714*VR7MD96514**

PHIÊN BẢN CÓ Wi-Fi

Kết nối SmartThings

1.	 Chạy ứng dụng Đọc mã QR để quét ảnh QR đi kèm với sản phẩm.
2.	 Khi ứng dụng SmartThings đang chạy, chạm vào “Thêm” để kết nối ứng 

dụng SmartThings với sản phẩm.

Chọn “Đăng ký sản phẩm”, “Hướng dẫn sử dụng” hoặc “Hỗ trợ khách 
hàng”.

1.	 Chạy ứng dụng Đọc mã QR để quét ảnh QR đi kèm với sản phẩm.
2.	 Khi ứng dụng SmartThings đang chạy, hãy ấn vào “Hỗ trợ sản phẩm”.
3.	 Chọn “Đăng ký sản phẩm”, “Hướng dẫn sử dụng” hoặc “Hỗ trợ khách hàng”.
* Tính năng đăng ký sản phẩm có thể không có sẵn ở tất cả các quốc gia.

PHIÊN BẢN KHÔNG CÓ Wi-Fi

Chọn “Đăng ký sản phẩm”, “Hướng dẫn sử dụng” hoặc “Hỗ trợ khách 
hàng”.

1.	 Chạy ứng dụng Đọc mã QR để quét ảnh QR đi kèm với sản phẩm.
2.	 Chọn “Đăng ký sản phẩm”, “Hướng dẫn sử dụng” hoặc “Hỗ trợ khách hàng”.
* Tính năng đăng ký sản phẩm có thể không có sẵn ở tất cả các quốc gia.
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•	 Trước khi vận hành thiết bị, vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử 
dụng này và giữ lại để tham khảo.

•	 Vì những hướng dẫn vận hành sau đây đề cập đến nhiều 
dòng máy khác nhau, các tính năng cụ thể của máy hút 
bụi của bạn có thể hơi khác các mô tả trong hướng dẫn 
này.

Các ký hiệu Cẩn trọng/Cảnh báo được sử dụng

 CẢNH BÁO
Cho biết nguy cơ gây chết người hoặc thương tích nghiêm 
trọng.

 THẬN TRỌNG
Cho biết có nguy cơ gây thương tích cho người hoặc gây ra 
thiệt hại vật chất.

Các ký hiệu khác được sử dụng

LƯU Ý
Cho biết văn bản tiếp theo có chứa thông tin bổ sung quan 
trọng.
Không đáp ứng được các yêu cầu này có thể gây hư hỏng 
các bộ phận bên trong máy hút bụi và làm mất hiệu lực bảo 
hành của bạn.

 Thông tin an toàn

Tiếng Việt2
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Thông tin chung

1.	 Những người (bao gồm trẻ em) bị suy giảm khả năng 
thể chất, giác quan, tinh thần, hoặc thiếu kinh nghiệm 
và kiến thức không được sử dụng thiết bị này, trừ khi họ 
được người chịu trách nhiệm về sự an toàn của họ giám 
sát hoặc hướng dẫn họ sử dụng thiết bị.

2.	 Cần giám sát trẻ em để đảm bảo trẻ không nghịch thiết bị.
3.	 Dây nguồn bị hỏng phải được thay thế bởi nhà sản xuất, đại 

lý dịch vụ hoặc người có trình độ tương đương để tránh nguy 
hiểm.

4.	 Không dùng máy hút bụi trên thảm nhỏ hoặc sàn ướt. 
5.	 Không được dùng dây điện để kéo hoặc di chuyển, dùng như 

tay cầm để xách thiết bị, đóng cửa đè lên dây điện hoặc kéo 
dây điện vòng quanh các cạnh hoặc góc sắc nhọn. Giữ dây 
điện cách xa các bề mặt nóng.

6.	 Không được rút phích cắm bằng cách kéo dây điện. Hãy rút 
dây điện bằng cách cầm vào phích cắm, không được cầm dây 
điện.

7.	 Không sử dụng dây điện, phích cắm bị hỏng hoặc ổ cắm bị 
lỏng.

Tiếng Việt 3
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Thông tin an toàn

 Lắp đặt
 CẢNH BÁO

Khi lắp đặt Trạm vệ sinh, hãy đảm bảo rằng dây 
nguồn không bị hư hỏng theo bất cứ hình thức 
nào.
•	 Có nguy cơ gây hỏa hoạn hoặc điện giật.

 THẬN TRỌNG

Khi lắp đặt Trạm vệ sinh, không để dây điện bừa 
bãi trên sàn vì Jet Bot Combo có thể bị vướng 
vào đó.

Không lắp đặt Trạm vệ sinh ở những khu vực sàn 
có màu tối.
•	 Nếu khu vực xung quanh Trạm vệ sinh có màu 

tối, hiệu suất sạc có thể bị giảm.
Không lắp Trạm vệ sinh trên thảm nhỏ hoặc thảm 
trải sàn cỡ lớn để tránh làm bẩn thảm. 
•	 Nếu Jet Bot Combo quay lại để sạc khi Giẻ còn 

ướt, thảm nhỏ hoặc thảm lớn có thể sẽ bị bẩn. 

LƯU Ý

Lắp đặt Trạm vệ sinh ở nơi sàn và tường bằng 
phẳng.

Nếu khu vực cần vệ sinh là sàn gỗ, tốt nhất nên 
lắp Trạm vệ sinh dọc theo thớ của sàn gỗ.

Luôn cắm dây nguồn vào Trạm vệ sinh.
•	 Nếu Trạm vệ sinh không có điện, Jet Bot 

Combo sẽ không tìm thấy trạm và không thể 
tự động sạc.

•	 Nếu tách Jet Bot Combo ra khỏi Trạm vệ sinh, 
pin sẽ tự xả.

Không lắp đặt Trạm vệ sinh tại các nơi thường 
xuyên có người qua lại, như lối vào hoặc lối đi 
hẹp.
•	 Mọi người có thể bị trượt ngã và chấn thương, 

hoặc có thể gây ra hư hỏng cho sản phẩm.

 Nguồn điện
 CẢNH BÁO

Vui lòng ngăn chặn nguy cơ xảy ra điện giật và 
cháy bất kỳ.
•	 Không làm hư hại dây nguồn.
•	 Không kéo dây nguồn quá mạnh hoặc chạm 

vào phích cắm khi tay ướt.

•	 Không sử dụng nguồn điện không phù hợp với 
điện áp định mức của bộ sạc, đồng thời không 
sử dụng ổ cắm nhiều lỗ cắm để đồng thời cấp 
điện cho nhiều thiết bị. (Không để dây bừa bãi 
trên sàn nhà.)

•	 Không sử dụng dây điện, phích cắm bị hỏng 
hoặc ổ cắm bị lỏng.

Vệ sinh bụi bẩn hoặc các vật lạ trên chân sạc và 
bộ phận tiếp xúc của phích cắm.
•	 Có nguy cơ xảy ra điện giật và hỏa hoạn.
Dùng ổ cắm được nối đất đúng cách để đảm bảo 
an toàn. Không nối đất thiết bị vào ống dẫn khí, 
ống dẫn nước bằng nhựa hoặc đường dây điện 
thoại.
•	 Làm như vậy có thể dẫn đến giật điện, cháy, 

nổ hoặc các vấn đề với sản phẩm.
•	 Không bao giờ cắm dây nguồn vào ổ cắm 

không được nối đất đúng cách và đảm bảo 
rằng dây nguồn được cắm vào nguồn điện phù 
hợp với các quy định của địa phương và quốc 
gia.

 Trước khi sử dụng
 CẢNH BÁO

Không dùng Jet Bot Combo ở gần bếp lò hay vật 
liệu dễ cháy.
•	 Không dùng Jet Bot Combo ở gần lửa hay nơi 

có lửa như bếp lò di động, nến, đèn bàn, lò 
sưởi, v.v. hoặc nơi có các vật liệu dễ cháy như 
xăng, cồn, dung môi, v.v.

Đảm bảo không có vật thể nguy hiểm nào quanh 
khu vực Jet Bot Combo làm vệ sinh để tránh va 
chạm và rút phích cắm của tất cả các lò sưởi điện 
và quạt.

Jet Bot Combo được thiết kế để sử dụng trong 
nhà, vì thế không được sử dụng ở gác mái, tầng 
hầm, nhà kho, nhà máy, ngoài trời, những nơi ẩm 
ướt (như phòng tắm, nơi giặt ủi), trên bàn hoặc 
giá sách.
•	 Jet Bot Combo có thể bị hư hỏng hoặc gặp 

trục trặc.
Đảm bảo rằng Jet Bot Combo không hút hoặc 
chạm vào bất kỳ loại chất lỏng nào (nước, nước 
giải khát, rác thải, v.v.).
•	 Jet Bot Combo có thể bị hư hỏng nghiêm 

trọng và có thể làm bẩn các khu vực khác nếu 
các bánh xe đi qua chất lỏng.

Tiếng Việt4
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Luôn giữ cảm biến nhận biết vách sạch sẽ để đảm 
bảo an toàn.

Khi dây điện bị hư hỏng, hãy liên hệ với Dịch vụ 
chăm sóc khách hàng để được thay thế bởi nhân 
viên sửa chữa được chứng nhận.
•	 Có nguy cơ gây hỏa hoạn hoặc điện giật.

 THẬN TRỌNG

Đảm bảo rằng Hộp chứa bụi đã được lắp vào 
trước khi sử dụng Jet Bot Combo.

Để vệ sinh cả nhà, mở cửa tất cả các phòng và 
làm theo các đề xuất sau để sạc tự động đúng 
cách.
•	 Luôn cắm dây nguồn vào Trạm vệ sinh.
•	 Lắp đặt Trạm vệ sinh ở nơi mà Jet Bot Combo 

có thể dễ dàng tiếp cận.
•	 Không để bất cứ vật gì phía trước Trạm vệ 

sinh.
Không sử dụng Jet Bot Combo trên mặt sàn màu 
đen.
•	 Điều này có thể làm cho Jet Bot Combo hoạt 

động không chuẩn xác.
Không được đặt bất kỳ vật thể nào trong phạm vi 
0,5 m ở hai bên và 1 m phía trước Trạm vệ sinh.

Đảm bảo cổng sạc của Trạm vệ sinh không bị hư 
hỏng hoặc có vật thể lạ bên trên.

Di dời vật cản có thể cản trở sự di chuyển của Jet 
Bot Combo (như xích đu và cầu trượt trong nhà 
của trẻ em) trước khi bắt đầu vệ sinh.

Không sử dụng Jet Bot Combo trong không gian 
có chiều rộng nhỏ hơn bán kính xoay của thiết bị 
từ 0,5 mét trở xuống. 

Trước khi vận hành Jet Bot Combo, hãy loại bỏ 
các vật thể dễ vỡ như kính, khung, gương và đồ sứ 
để quá trình vận hành không bị gián đoạn.

Dùng cả hai tay để nâng thiết bị.

Không được đẩy Trạm vệ sinh.

Sử dụng Jet Bot Combo trên thảm dày có thể gây 
hư hỏng cho cả thiết bị và thảm.
•	 Jet Bot Combo không thể vượt qua thảm có 

sợi dài hơn 2 cm.
Có thể Jet Bot Combo không thể băng ngang qua 
thảm nếu thảm không được cố định trên sàn.

Không được sử dụng Jet Bot Combo trên bàn 
hoặc những nơi cao khác.
•	 Có nguy cơ hư hỏng nếu máy bị rơi.

Jet Bot Combo có thể va chạm với ghế hoặc chân 
bàn nên hãy dọn dẹp để vệ sinh nhanh và hiệu 
quả hơn.

Khi vận hành Jet Bot Combo, không nhấc lên 
hoặc mang thiết bị đến một khu vực khác.

Không cầm bánh xe điều hướng của Jet Bot 
Combo khi di chuyển thiết bị đến khu vực khác.

Không cho phép trẻ em ngồi trên Jet Bot Combo 
và không đặt đồ vật trên Jet Bot Combo.
•	 Điều này có thể làm cho Cảm biến LiDAR và 

Jet Bot Combo gặp trục trặc.
Dọn giấy khổ lớn hoặc túi nhựa khỏi sàn ngay khi 
dùng Jet Bot Combo vì những thứ này có thể làm 
kẹt đường hút của máy.

Không được nằm trong khu vực Jet Bot Combo 
đang hoạt động.
•	 Tóc của bạn có thể bị dính vào chổi quét và 

gây ra thương tích vật lý.
Không để trẻ em chơi với Jet Bot Combo.

Đảm bảo tóc, ngón tay, khăn tắm không vướng 
vào Chổi xoay hoặc Bánh xe của Jet Bot Combo.

Chừa khoảng trống trên 3 cm tính từ bậc cửa bên 
trong lối vào. Jet Bot Combo có thể leo qua đó.

Ngăn chặn thiệt hại cho Jet Bot Combo bằng 
cách tuân thủ các điều sau đây.
•	 Không được vệ sinh Jet Bot Combo bằng cách 

xịt nước trực tiếp lên thiết bị hoặc sử dụng 
các hóa chất có khả năng bay hơi như benzen, 
dung môi, hoặc cồn để vệ sinh máy.

Không tự ý tháo rời hoặc sửa chữa Jet Bot Combo. 
Chỉ các thợ sửa chữa được chứng nhận mới được 
thực hiện các hành động này.

Không cất Jet Bot Combo trong xe ô tô.

Đảm bảo cảm biến LiDAR không tiếp xúc với ánh 
sáng trực tiếp như ánh sáng mặt trời, ánh sáng 
hồng ngoại, v.v.
•	 Ánh sáng trực tiếp có thể ảnh hưởng đến hiệu 

suất của cảm biến LiDAR.
Đảm bảo không làm rơi Jet Bot Combo khi di 
chuyển.
•	 Tác động do bị rơi có thể ảnh hưởng đến hoạt 

động hoặc hiệu suất của cảm biến LiDAR.
Trước khi vệ sinh, hãy dọn dẹp các vật thể có 
chiều cao từ 1 cm trở xuống và nhẹ, vì những thứ 
này có thể bị vướng hoặc bị kéo vào chổi hoặc 
Bánh xe điều hướng của Jet Bot Combo trong 
quá trình hoạt động. (Chỉ áp dụng cho dòng máy 
VR7MD97714*).
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Thông tin an toàn
Trước khi vệ sinh, hãy dọn dẹp các vật thể có 
chiều cao từ 9 cm trở xuống và nhẹ, vì những thứ 
này có thể bị vướng hoặc bị kéo vào chổi hoặc 
Bánh xe điều hướng của Jet Bot Combo trong 
quá trình hoạt động. (Thiết bị có thể phát hiện 
và tránh các vật thể cố định trên sàn nhờ vào áp 
lực lên bộ phận cản) (Chỉ áp dụng cho dòng máy 
VR7MD96514*).
•	 Tuy nhiên, các vật cản phía chính diện có chiều 

cao trên 5 cm và chiều rộng dưới 4 cm sẽ được 
phát hiện.

Lối vào dưới đồ nội thất có chiều cao thấp hơn 
khoảng 14 cm có thể bị chặn vì những thứ này có 
thể được coi là một chướng ngại vật.

Nếu có dầu, chẳng hạn như dầu ăn trên sàn, Jet 
Bot Combo có thể sẽ bất động vì sàn nhà quá 
trơn. Loại bỏ dầu trước khi làm sạch bằng Jet Bot 
Combo.

Cẩn thận tay bạn khi lắp Két nước bẩn và Két 
nước sạch vì chúng có thể bị kẹt trong Trạm vệ 
sinh.

Không được uống nước từ cả Két nước bẩn và Két 
nước sạch.

Cẩn thận với hơi nước hoặc nước ở nhiệt độ cao 
khi giặt Giẻ.

LƯU Ý

Jet Bot Combo có thể bị kẹt trên bậc cửa ra vào 
hoặc hiên nhà, v.v. trong quá trình vệ sinh.
•	 Mang Jet Bot Combo đến khu vực mà thiết bị 

có thể dễ dàng di chuyển trước khi khởi động 
lại quá trình vệ sinh. 

Trong khu vực tối, Jet Bot Combo có thể không 
nhận dạng được vật thể.
•	 Trước khi vệ sinh, hãy loại bỏ các vật cản trên 

sàn.
Jet Bot Combo không thể vệ sinh hoàn toàn các 
khu vực mà thiết bị không thể tiếp cận, chẳng 
hạn như không gian nhỏ giữa góc, giữa ghế sofa 
hoặc tường, v.v.
•	 Vui lòng sử dụng các công cụ vệ sinh khác để 

vệ sinh.
Jet Bot Combo không thể hút các khối đất bẩn, 
nên sẽ có một số còn sót lại trên sàn sau khi vệ 
sinh. 
•	 Vui lòng sử dụng các công cụ vệ sinh khác để 

vệ sinh.

 Trong thời gian có nhiệt độ và độ ẩm cao, bạn nên 
thay Túi chứa bụi mỗi 1 đến 2 tháng. Khi Trạm vệ 
sinh có mùi, lập tức thay ngay Túi chứa bụi không 
cần biết túi đã đầy hay chưa. 

Các ấu trùng có khả năng bị hút cùng với bụi và 
có thể sinh sôi trong Túi chứa bụi. Làm sạch Trạm 
vệ sinh bằng giấy ướt và thay Túi chứa bụi. 

Một lượng nước nhỏ có thể chảy ra khi tháo Két 
nước bẩn và Két nước sạch.  Nếu nước chảy ra, 
hãy lau sạch trước khi sử dụng.

Nếu bạn muốn mua thêm Giẻ, hãy kiểm tra tên 
dòng Giẻ (VCA-RPW97), sau đó liên hệ với cửa 
hàng bán lẻ SAMSUNG Electronics gần nhất.
•	 Giẻ là vật tư tiêu hao nên cần được thay thế 

mỗi 1 đến 3 tháng.
Nếu Giẻ bị bẩn vì các chất lạ trên thành, giẻ có 
thể bị hôi.
•	 Nếu mùi hôi vẫn còn, hãy tháo Giẻ ra khỏi Đĩa 

giẻ xoay và ngâm trong nước với chất tẩy rửa 
trung tính trong khoảng 30 phút, giặt sạch và 
phơi khô hoàn toàn.

Vệ sinh và bảo dưỡng
Nếu bạn rửa Hộp chứa bụi và bộ lọc bằng nước 
•	 Hộp chứa bụi: Lau sạch hết nước.
•	 Bộ lọc: Phơi khô hoàn toàn trong bóng râm 

trước khi sử dụng.

 THẬN TRỌNG

Cẩn thận với các ngón tay của bạn khi gắn hoặc 
tháo bộ lọc vì chúng có thể bị kẹt.

Không để Jet Bot Combo hút tăm xỉa răng, bông 
gòn, v.v. để thiết bị không bị tắc nghẽn vì các vật 
thể lạ. 

Nếu gặp khó khăn khi loại bỏ vật thể lạ khỏi chổi 
quét, hãy liên hệ với bộ phận Chăm sóc khách 
hàng. 

Các vật thể lạ như sợi chỉ, tóc dài, v.v. có thể bị kẹt 
vào chổi quét khi loại bỏ bụi bẩn khỏi sàn trong 
quá trình vệ sinh nên hãy thường xuyên kiểm tra 
và vệ sinh chổi.

Tắt Jet Bot Combo trước khi thực hiện công tác vệ 
sinh hoặc bảo dưỡng.

Không lắp đặt chổi quét hoặc nắp chổi quét đúng 
cách sau khi bảo dưỡng có thể làm trầy xước sàn 
nhà hoặc gây ra sự cố cho sản phẩm. Lắp đặt 
những bộ phận này đúng cách bằng cách kiểm tra 
phương pháp bảo dưỡng.
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Luôn giữ Cửa sổ cảm biến vật cản và Cửa sổ cảm 
biến nhận biết vách và Cửa sổ nhận biết thảm 
sạch sẽ.
•	 Cảm biến có thể bị lỗi nếu có vật thể lạ tích tụ 

ở các vị trí này.
Nếu bạn muốn mua thêm Túi chứa bụi, trước tiên 
hãy kiểm tra tên dòng Túi chứa bụi (VCA-RDB95), 
sau đó liên hệ với Dịch vụ chăm sóc khách hàng.

Nếu bạn muốn vệ sinh Giẻ kỹ hơn, hãy dùng chức 
năng Khử trùng của sản phẩm để vệ sinh hoặc 
sấy khô Giẻ.

Không sấy Giẻ trong máy sấy.
•	 Dùng máy sấy với nhiệt độ cao có thể làm Giẻ 

bị co lại.
Chổi có thể tạm dừng hoạt động hoặc phát ra âm 
thanh do hút vào một lượng lớn tóc hoặc có tóc 
tích tụ trên chổi.
•	 Hãy thường xuyên kiểm tra và vệ sinh chổi.
Các vật thể lạ như chỉ mảnh dài, tóc, v.v., có thể 
mắc vào Chổi xoay nên hãy kiểm tra và vệ sinh 
chổi thường xuyên.

Sử dụng pin
Nếu pin quá nóng khi sạc, quá trình sạc có thể 
kéo dài hơn. Khi máy không tự động sạc, vui lòng 
làm như sau.
•	 Tháo phích cắm của Trạm vệ sinh ra rồi cắm 

lại. 
•	 Kiểm tra và làm sạch bất kỳ vật thể lạ nào 

dính trên các chân sạc của cả Jet Bot Combo 
và Trạm vệ sinh bằng vải hoặc giẻ khô.

•	 Kiểm tra xem có các vật cản như các vật thể 
phản chiếu, ghế, v.v. gần Trạm vệ sinh hay 
không. 

Nếu tách Jet Bot Combo ra khỏi Trạm vệ sinh, pin 
sẽ tự xả. 
•	 Cố gắng để Jet Bot Combo sạc trên Trạm vệ 

sinh. (Tuy nhiên, hãy tắt công tắc nguồn và 
tháo phích cắm của Trạm vệ sinh khi bạn định 
xa đi xa trong một thời gian dài như công tác 
hay nghỉ dưỡng, v.v.)

LƯU Ý

Xin vui lòng liên hệ với Dịch vụ chăm sóc khách 
hàng khi thay pin.
•	 Sử dụng pin của các sản phẩm khác có thể gây 

ra sự cố.
Đây là pin dành riêng cho sản phẩm Jet Bot 
Combo của SAMSUNG Electronics, không sử 
dụng pin này cho các sản phẩm hoặc mục đích 
khác. 

Không được tháo rời hoặc chỉnh sửa pin.

Không được ném vào lửa hoặc làm nóng pin. 

Không được kết nối bất cứ vật thể kim loại với 
đầu sạc (+, -).

Bảo quản pin trong nhà (từ 0 °C đến 40 °C). 

Không được tự tháo rời pin khi pin bị trục trặc. 
Hãy liên hệ với Dịch vụ chăm sóc khách hàng.

Thời gian sạc pin và thời gian sử dụng sẽ giảm 
sau một thời gian dài sử dụng. Trong trường hợp 
này, vui lòng liên hệ với Dịch vụ chăm sóc khách 
hàng.

Không tự ý tháo pin và đảm bảo rằng các cực +, - 
không bị đoản mạch.

Khi pin bị rò rỉ, hãy đảm bảo rằng pin không chạm 
vào da hoặc mắt của bạn.

Nếu pin được bảo quản dưới 0°C, chế độ bảo vệ 
pin sẽ được kích hoạt và pin sẽ không sạc.
•	 Bảo quản thiết bị trong nhiệt độ phòng một 

khoảng thời gian nhất định trước khi sạc.
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Chuẩn bịChuẩn bị

Tổng quan về sản phẩm

Phụ kiện

PULL

Tấm bổ sung Tấm giặt

Trạm vệ sinh Dây nguồn công cụ vệ sinh

LƯU Ý

Phụ kiện của sản phẩm có thể khác biệt tùy theo dòng thiết bị.
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Sơ đồ phụ tùng

  Jet Bot Combo

Phần mặt trên (Phía trước)

Microphone

Chỉ Báo Micrô

Chỉ báo trạng thái
Cảm biến 3D

Bộ truyền tín hiệu

Microphone

Cảm biến phát hiện chướng ngại vật ToF

(Dòng VR7MD97714*)(Dòng VR7MD96514*)

Phần mặt trên (Phía sau)

Reset 
Hộp chứa bụi 

Vỏ trên máy

Chân sạc

Nút Reset (Đặt lại)
Nút Bắt đầu/Dừng

Nút Docking (Sạc lại)

Cảm biến LiDAR

Cảm biến vật cản

Phần mặt dưới

Đĩa giẻ xoay

Bánh xe điều hướng

Giẻ

Cảm biến nhận biết vách

Cảm biến nhận biết vách

Khóa nắp chổi quét

Nắp chổi quét
Chổi quét

Nắp đậy pin

Chổi xoay

Con lăn

Cảm biến nhận biết thảm
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Chuẩn bị
Trạm vệ sinh

Phía trước

Két nước bẩn

Két nước sạch

Hộp chứa bụi

Chỉ báo trạng thái

Tấm giặt

Tấm bổ sung
Bộ truyền tín hiệu sạc

Bộ truyền tín hiệu 
sạc

Phía sau

Nắp lọc

Bộ lọc bụi 
mịn

Cổng dây nguồn

Rãnh chứa dây 
nguồn

Tay cầm

Tín hiệu sạc 
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	 Vận hành

Cài đặt

Quét mã QR để xem video về cách sử dụng sản phẩm.

Lắp đặt Trạm vệ sinh

Khoảng 1,0 m

Khoảng 0,5 m

Khoảng 0,5 m

1.	 Cắm dây nguồn vào đáy Trạm vệ sinh.

2.	 Sắp xếp dây nguồn vào rãnh cố định phía sau 
Trạm vệ sinh.

PULL

PULL

3.	 Lắp Tấm giặt vào Trạm vệ sinh.

4.	 Lắp Tấm bổ sung vào Trạm vệ sinh.
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Vận hành

Phim Bảo 
Vệ

Bộ truyền tín hiệu sạc

5.	 Đặt Trạm vệ sinh lên mặt sàn bằng phẳng, 
gần ổ cắm điện và cắm vào.
•	 Tháo tấm phim bảo vệ ra khỏi Bộ truyền 

tín hiệu sạc. 

LƯU Ý
•	 Lắp đặt Trạm vệ sinh ở nơi sàn và tường bằng 

phẳng.
•	 Nếu dây nguồn quá dài so với vị trí lắp đặt, hãy 

cuộn dây nguồn quanh trụ quản lý cáp, sau đó đặt 
dây vào rãnh cố định ở đằng sau Trạm vệ sinh.

•	 Nếu cài đặt Clean Station vào vị trí mới 45 độ hoặc 
1m trở lên so với vị trí được lắp trước đó, tạo bản 
đồ bằng cách sử dụng Ứng dụng SmartThings. 
(Nếu bạn sử dụng bản đồ hiện có, một số vị trí có 
thể không được làm sạch.) 

Lắp đặt Jet Bot Combo

1.	 Trước khi sử dụng Jet Bot Combo, hãy nhấc 
Nắp chổi xoay theo hướng mũi tên chỉ.

2.	 Tháo Nắp chổi xoay.

LƯU Ý

•	 Ấn vào Bánh xe điều hướng và tháo Nắp chổi 
xoay.

•	 Tháo Nắp chổi xoay và bỏ nó đi.

3.	 Hãy gỡ bỏ các miếng đệm bảo vệ bộ phận cản 
được gắn ở cả hai bên.
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Chuẩn bị Két nước sạch

1.	 Kéo tay cầm phía trên để tháo Két nước sạch 
khỏi Trạm vệ sinh.

2.	 Mở nắp và đổ đầy nước sạch đến mực nước 
MAX (TỐI ĐA).

3.	 Đóng nắp lại.

4.	 Đảm bảo rằng móc đã được cố định bằng 
cách ấn vào khu vực được hướng dẫn, bạn sẽ 
nghe thấy tiếng click.
•	 Nếu nắp không đóng kín hoàn toàn, sản 

phẩm có thể gặp sự cố hoặc có vấn đề.

5.	 Lắp Két nước sạch vào lại Trạm vệ sinh.
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Vận hành

Sạc Jet Bot Combo

Trước khi sử dụng Combo Jet Bot lần đầu tiên, hãy sạc đầy. (Về thời gian sạc và thời gian sử dụng, tham khảo 
phần ‘Thông số kỹ thuật của sản phẩm’.)

1.	 Đặt Jet Bot Combo lên Trạm vệ sinh theo 
cách thủ công để bắt đầu sạc.
•	 Hãy đảm bảo rằng các cổng sạc trên Jet 

Bot Combo và Trạm vệ sinh đã thẳng 
hàng.

 Chỉ báo trạng thái

2.	 Kiểm tra tình trạng sạc.
•	 Khi bắt đầu sạc, Chỉ báo trạng thái của 

Jet Bot Combo sẽ bật sáng (màu đỏ, cam 
hoặc vàng tùy thuộc vào tiến độ sạc), chỉ 
báo này sẽ sáng dần và chuyển sang màu 
xanh lục khi quá trình sạc hoàn tất.

Tự động sạc

Jet Bot Combo tự trở về Trạm vệ sinh sau khi hoàn 
thành quá trình vệ sinh hoặc khi pin yếu để sạc lại.

Docking (Sạc lại)

Bạn có thể cho Jet Bot Combo về Trạm vệ sinh để sạc 
pin ngay cả khi đang trong quá trình vệ sinh.  
•	 Ấn   trên Jet Bot hoặc sử dụng ứng dụng 

SmartThings để chọn chức năng sạc lại.
•	 Nếu Jet Bot Combo không thể trở về Trạm vệ 

sinh để sạc, thiết bị sẽ chuyển sang chế độ 
Tiết kiệm điện. Để hủy chế độ Tiết kiệm điện, 
hãy ấn vào  .
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 Sạc thủ công (Jet Bot Combo cạn pin)

Đặt Jet Bot Combo một cách thủ công vào Trạm vệ 
sinh để sạc lại.

Kiểm tra xem quá trình sạc có hiệu quả không

Kiểm tra trạng thái lắp đặt của Trạm vệ sinh.
•	 Kiểm tra xem Trạm vệ sinh có đang được lắp 

đặt ở vị trí khiến cho trạm không thể hướng 
dẫn Jet Bot Combo quay về không.

•	 Kiểm tra xem khoảng cách giữa Trạm vệ sinh 
và Jet Bot Combo có quá 5 mét không.

	- Jet Bot Combo có thể mất nhiều thời gian 
hơn để quay trở lại Trạm vệ sinh.

 Sạc Jet Bot Combo theo cách thủ công trong các điều 
kiện sau.
•	 Khi Trạm vệ sinh được lắp đặt trong góc 
•	 Khi pin đã được xả hoàn toàn
•	 Khi Jet Bot Combo bị mắc kẹt vào một vật cản 

(ví dụ như đồ nội thất) 
•	 Khi Jet Bot Combo không thể vượt qua 

ngưỡng cửa gần Trạm vệ sinh (ngưỡng cửa 
nên thấp hơn 1,5 cm) 

•	 Khi Chỉ báo trạng thái của Jet Bot Combo 
chuyển sang màu đỏ và giữ nguyên trong khi 
Jet Bot Combo không hoạt động.

LƯU Ý
•	 Luôn bật nguồn Trạm vệ sinh.
•	 Nếu tắt công tắc nguồn của Jet Bot Combo, 

thiết bị sẽ không thể sạc lại vì không thể tìm 
được Trạm vệ sinh.

•	 Nếu tách Jet Bot Combo ra khỏi Trạm vệ sinh, 
pin sẽ tự xả.

  Sử dụng Jet Bot Combo
Để sử dụng bình thường các chức năng của Jet Bot 
Combo, cần có kết nối SmartThings.
•	 Để tải xuống và cài đặt ứng dụng SmartThings, 

hãy tham khảo ‘Ứng dụng SmartThings’.

Sử dụng bảng điều khiển

 Bắt đầu vệ sinh
Ấn  trên Jet Bot Combo để bắt đầu vệ sinh 
bằng chế độ Vệ sinh tự động.

 Dừng vệ sinh
•	 Ấn  trên Jet Bot Combo để dừng thiết bị 

khi đang vệ sinh.
	- Khi ấn , Jet Bot Combo sẽ quay trở lại 

Trạm vệ sinh và bắt đầu sạc.
	- Nếu Jet Bot Combo không hoạt động trong 

20 phút sau khi dừng hoạt động, thiết bị sẽ 
tự quay trở lại Trạm vệ sinh để sạc lại.

Chế độ Tiết kiệm điện
•	 Khi không làm vệ sinh, bạn có thể đặt chế độ 

Tiết kiệm điện bằng cách ấn vào  trong 
khoảng 7 giây.

•	 Khi đăng ở trong chế độ Tiết kiệm điện, ấn 
vào   để hủy chế độ Tiết kiệm điện.
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Vận hành
Đặt lại Jet Bot Combo

Reset 

Reset 

Khi bạn cần thiết lập lại Jet Bot Combo trong khi 
đang sử dụng, hãy dùng một chiếc kẹp hoặc lỗ 
khuyết của kim để chọc sâu vào lỗ reset cho đến 
khi bạn cảm thấy tiếng click.

Cách đặt lại cài đặt gốc
•	 Mở nắp Jet Bot Combo và nhấn nút Reset (Đặt 

lại), giữ nút này trong 7 giây,  và  sẽ 
nhấp nháy màu trắng, sau đó thiết bị sẽ tiến 
hành khôi phục cài đặt gốc.

•	 Khi hoàn tất quá trình khôi phục cài đặt gốc, 
Jet Bot Combo sẽ tự động khởi động lại.

•	 Sau khi thiết bị được đặt lại về cài đặt 
gốc, trạng thái của thiết bị trên ứng dụng 
SmartThings sẽ là ngoại tuyến.

	- Trong ứng dụng SmartThings, ấn giữ thẻ 
thiết bị để xóa thiết bị bằng cách sử dụng 
tính năng chỉnh sửa.

	- Vui lòng đăng ký lại thiết bị với điện thoại 
thông minh của bạn.

Tẩy cặn cho vòi phun hơi

Tẩy cặn
1.	 Ấn cùng lúc nút  và  phía trên Jet Bot 

Combo trong vòng 7 giây.
2.	 Pha loãng 100g axit citric vào nước (1L) trong 

Két nước sạch và đặt két vào Trạm vệ sinh.
3.	 Ấn cùng lúc nút  và  phía trên Jet Bot 

Combo trong vòng 7 giây.
4.	 Quá trình vệ sinh mất khoảng 2 giờ và bạn sẽ 

nhận được thông báo bằng Hướng dẫn giọng 
nói khi hoàn thành.

Xả sạch
1.	 Đổ nước vào Két nước sạch.
2.	 Ấn cùng lúc nút  và  phía trên Jet Bot 

Combo trong vòng 7 giây.
3.	 Quá trình xả sạch sẽ mất khoảng 15 phút và 

bạn sẽ nhận được thông báo bằng Hướng dẫn 
giọng nói khi hoàn thành.

 THẬN TRỌNG
•	 Không đặt bất cứ thứ gì khác ngoài axit citric 

và nước khi tẩy cặn.
•	 Không sử dụng axit citric để làm gì khác ngoài 

việc tẩy cặn. 

LƯU Ý
•	 Do tính chất của sản phẩm, bạn nên tẩy cặn 

cho vòi phun hơi một lần mỗi năm.
•	 Không thể tạm dừng quá trình tẩy cặn và sản 

phẩm sẽ sẵn sàng sử dụng sau khi hoàn thành 
tất cả các quy trình, bao gồm cả xả sạch.

•	 Nếu cảnh báo tẩy cặn được bật, hãy tẩy cặn để 
duy trì chất lượng sản phẩm.

•	 Không thể dùng chức năng vệ sinh bằng hơi 
nước sau một khoảng thời gian nhất định từ 
khi cảnh báo tẩy cặn được bật.
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 Ứng dụng SmartThings

Trước khi sử dụng SmartThings 
•	 Ứng dụng SmartThings chỉ tương thích với các dòng máy có chức năng Wi-Fi.
•	 Bạn không thể sử dụng ứng dụng SmartThings nếu không có bộ định tuyến Wi-Fi.

1.	   Thiết lập bộ định tuyến không dây
•	 Vui lòng tham khảo hướng dẫn sử dụng bộ định tuyến không dây của bạn để biết cài đặt của bộ định tuyến 

không dây. 
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo hỗ trợ cả Wi-Fi 2.4GHz và 5GHz.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo hỗ trợ IEEE 802.11b/g/n và Soft-AP.

	- Khuyến khích sử dụng IEEE 802.11n.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo chỉ hỗ trợ giao thức DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). Hãy kiểm tra 

xem chức năng máy chủ DHCP đã được kích hoạt trên bộ định tuyến không dây chưa. 
•	 Jet Bot Combo hỗ trợ các giao thức xác thực và mã hóa WEP-OPEN, WPA-PSK/TKIP và WPA2-PSK/AES. 

	- Khuyến khích sử dụng WPA2-PSK/AES.
	- Xác nhận rằng bộ định tuyến của bạn có SSID và mật khẩu duy nhất.

•	 Môi trường không dây xung quanh có thể ảnh hưởng đến chất lượng kết nối mạng không dây của bạn.
•	 Nếu nhà cung cấp dịch vụ Internet của bạn đã đăng ký MAC address (số nhận dạng duy nhất) cho máy tính 

hoặc modem của bạn, có thể Jet Bot Combo của bạn sẽ không thể kết nối với Internet. Hãy liên hệ với nhà 
cung cấp dịch vụ Internet của bạn để được hướng dẫn về quy trình kết nối một thiết bị khác ngoài máy tính 
với Internet.

•	 Nếu nhà cung cấp dịch vụ Internet yêu cầu ID hoặc mật khẩu của bạn để kết nối với Internet, có thể Jet Bot 
Combo của bạn sẽ không thể kết nối được. Trong trường hợp này, bạn phải nhập ID hoặc mật khẩu của mình 
khi kết nối với Internet.

•	 Jet Bot Combo có thể không kết nối được với Internet do vấn đề về tường lửa. Hãy liên hệ với nhà cung cấp 
dịch vụ Internet của bạn để giải quyết các vấn đề này.

•	 Một số bộ định tuyến không dây có thể truyền địa chỉ Máy chủ tên miền (DNS) bất thường ngay cả khi chưa 
kết nối với Internet. Nếu tình trạng này xảy ra, hãy liên hệ với nhà sản xuất bộ định tuyến không dây và nhà 
cung cấp dịch vụ Internet của bạn.

•	 Nếu bạn vẫn không thể kết nối Internet dù đã thử các quy trình do nhà cung cấp dịch vụ Internet của bạn 
cung cấp, vui lòng liên hệ với Dịch vụ chăm sóc khách hàng.

•	 Nếu bộ định tuyến của bạn không phải là một sản phẩm được chứng nhận Wi-Fi, có thể Jet Bot Combo sẽ 
không thể kết nối được với Internet.

LƯU Ý

Khi ấn và giữ nút  trong 3 giây, trạng thái mạng sẽ được hướng dẫn bằng giọng nói.

Tiếng Việt 17

DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   17DJ68-00907Q-00_IB(SIMPLE)_VR9700DL_ST_EN+TH+VI.indb   17 2024-05-09   오후 5:05:022024-05-09   오후 5:05:02



Ứng dụng SmartThings
2.	 Tải xuống ứng dụng SmartThings
Tải xuống và cài đặt Ứng dụng SmartThings từ các nguồn (CH Google Play, Apple App Store hoặc 
SAMSUNG Galaxy Store).

LƯU Ý

•	 SmartThings không tương thích với một số máy tính bảng và một số thiết bị di động.
•	 Truy cập Play Store hoặc App Store để xem thiết bị di động của bạn có tương thích với SmartThings hay 

không.
•	 Phiên bản phần mềm hỗ trợ của ứng dụng SmartThings có thể thay đổi theo chính sách hỗ trợ hệ điều hành 

mà nhà sản xuất cung cấp.  Ngoài ra, chính sách cập nhật ứng dụng mới trên phiên bản hệ điều hành hiện 
tại có thể bị tạm dừng đối với ứng dụng SmartThings hoặc các chức năng mà ứng dụng hỗ trợ do khả năng 
sử dụng hoặc vì lý do bảo mật.

•	 Ứng dụng SmartThings có thể thay đổi để cải thiện khả năng sử dụng hoặc hiệu suất mà không cần thông 
báo. Vì phiên bản hệ điều hành của điện thoại di động được cập nhật hàng năm nên SmartThings cũng được 
cập nhật liên tục theo hệ điều hành mới nhất. 

•	 Nếu bạn có thắc mắc liên quan đến các mục được đề cập ở trên, vui lòng liên hệ với chúng tôi qua 
st.service@samsung.com.

3.	 Thiết lập tài khoản Samsung 
•	 Bạn phải đăng nhập vào tài khoản SAMSUNG trước khi sử dụng ứng dụng SmartThings.
•	 Bạn có thể làm theo hướng dẫn của ứng dụng SmartThings để thiết lập tài khoản SAMSUNG.
•	 Nếu bạn có điện thoại thông minh SAMSUNG, bạn có thể thêm tài khoản SAMSUNG trong ứng dụng cài đặt 

của điện thoại thông minh và thiết bị sẽ tự động đăng nhập vào tài khoản SAMSUNG của bạn và bạn có thể 
sử dụng ứng dụng SmartThings.

4.	  Đăng ký thiết bị với ứng dụng SmartThings
1)	 Kết nối điện thoại thông minh với bộ định tuyến không dây.

	- Nếu điện thoại thông minh chưa được kết nối, hãy bật Wi-Fi trong ứng dụng Cài đặt và chọn bộ 
định tuyến không dây bạn muốn kết nối.

	- Cài đặt để điện thoại thông minh của bạn chỉ sử dụng Wi-Fi và kết nối với một thiết bị.
2)	 Khởi chạy ứng dụng SmartThings trên điện thoại thông minh của bạn.
3)	 Nếu thấy cửa sổ pop-up thông báo vừa tìm thấy thiết bị mới, hãy nhấn “THÊM VÀO NGAY”.

	- Nếu không thấy cửa sổ pop-up, hãy thêm thiết bị bằng cách chọn danh mục “Thiết bị gia dụng” 
→“Robot vệ sinh” và Jet Bot Combo để kết nối.

	- Bạn có thể thêm một thiết bị bằng cách chọn “Tìm kiếm gần đó”. (Bespoke Jet Bot)
	- Quét mã QR SmartThings được đính kèm trên Jet Bot Combo để kết nối với thiết bị dễ dàng hơn.

4)	 Cấp quyền truy cập khi được yêu cầu.
5)	 [Android] Tự động kết nối với bộ định tuyến không dây.

	- [iOS] Mở ứng dụng cài đặt và chọn bộ định tuyến không dây trong danh sách Wi-Fi.
6)	 Thẻ thiết bị Jet Bot Combo sẽ được thêm sau khi hoàn thành quá trình đăng ký sản phẩm.
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LƯU Ý

•	 Khi Jet Bot Combo không thể đăng ký vào ứng dụng SmartThings
	- Tham khảo hướng dẫn của ứng dụng SmartThings hoặc các tin nhắn pop-up.
	- Xác nhận rằng tùy chọn UPnP của bộ định tuyến không dây của bạn đã được kích hoạt, sau đó 

thử lại với quy trình đăng ký.
	- Xác nhận rằng bộ định tuyến không dây của bạn đang hoạt động ở chế độ không dây. Nếu không, 

hãy chuyển bộ định tuyến sang chế độ không dây và thử lại.
	- Nếu bạn có từ hai Jet Bot Combo trở lên, hãy tắt các Jet Bot Combo khác, sau đó thử đăng ký lại 

cho thiết bị.
	- Đổi tên của bộ định tuyến không dây có cùng SSID để phân biệt.

•	 Thời gian phản hồi có thể bị trễ tùy thuộc vào môi trường mạng nếu Jet Bot Combo và điện thoại thông 
minh không kết nối với cùng một bộ định tuyến không dây.
	- Khi thay đổi bộ định tuyến không dây, kết nối giữa Jet Bot Combo và ứng dụng SmartThings sẽ bị 

ngắt.
	- Sau khi thay đổi bộ định tuyến không dây, hãy đăng ký lại Jet Bot Combo của bạn trên ứng dụng 

SmartThings.

5.	 Cập nhật phần mềm
•	 Khi chế độ Tiết kiệm điện trên Jet Bot Combo được tắt và thiết bị được đặt trên Trạm vệ sinh, Jet Bot Combo 

sẽ kết nối với máy chủ và kiểm tra các bản cập nhật phần mềm. Khi phát hiện có phần mềm mới, Jet Bot 
Combo sẽ tự động tải xuống và cập nhật.

•	 Chỉ báo trạng thái của Jet Bot Combo chuyển sang màu tím và giữ nguyên trong quá trình sạc tức là Jet Bot 
Combo đang được cập nhật. Vui lòng đợi cho đến khi quá trình khởi động lại hoàn tất.
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Ứng dụng SmartThings

Sử dụng ứng dụng SmartThings

Chức năng  Giải trình

Báo cáo vệ sinh •	 Bạn có thể kiểm tra lịch sử và kết quả vệ sinh gần đây. (tối đa 50 bản ghi).

Chế độ vệ sinh
•	 Bạn có thể chọn giữa các chế độ [Hút bụi + Lau], [Hút bụi] hoặc [Lau].

	- Khi sử dụng chế độ [Hút bụi + Lau] hoặc [Lau], đừng quên gắn Giẻ vào 
thiết bị. Nếu bạn không lắp Giẻ, nước sẽ tràn ra sàn.

Lực hút •	 Bạn có thể lựa chọn giữa các chế độ Tối đa/Thông minh/Thường/Yên lặng.

Chế độ di chuyển
•	 Bạn có thể lựa chọn giữa các chế độ Khu vực rồi tường/Tường trước/Vệ sinh 

nhanh theo mẫu zigzag.

Mức nước •	 Lượng nước được phun ra có thể thay đổi tùy thuộc vào môi trường vệ sinh.

Vệ sinh theo lịch

•	 Bạn có thể bắt đầu quá trình vệ sinh theo khu vực được chỉ định vào thời gian 
đã lên lịch.
	- Nếu Jet Bot Combo không được sạc trên Trạm vệ sinh hoặc Trạm vệ 

sinh không có điện, quá trình làm sạch theo lịch trình sẽ không được 
khởi động.

Thời gian dừng hoạt 
động

•	 Jet Bot Combo sẽ dừng vệ sinh và quay trở lại Trạm vệ sinh theo thời gian được 
chỉ định.
	- Quá trình làm sạch có thể bắt đầu ngẫu nhiên trong Thời gian dừng 

hoạt động.

Giám sát nhà 
(chỉ dành cho
dòng VR7MD97714*)

•	 Chức năng giám sát tại nhà được bật theo mặc định. Nếu bạn muốn từ chối 
hoặc cho phép chức năng này truy cập lại, hãy ấn và giữ hai nút  và nằm 
ở đầu sản phẩm cùng lúc trong 3 giây.
	- Chức năng này dành riêng cho Chăm sóc thú cưng, do đó không được 

sử dụng chức năng này cho các mục đích khác.
	- SAMSUNG không chịu trách nhiệm về việc sử dụng chức năng này cho 

mục đích khác.
•	 Có thể bật camera qua ứng dụng SmartThings khi dọn dẹp để theo dõi hoạt 

động trong thời gian thực.
•	 Có thể giám sát khu vực chỉ định thông qua camera trước của Jet Bot Combo.

Bảo dưỡng Trạm vệ 
sinh

•	 Bạn có thể kiểm tra tình trạng của Két nước sạch, Két nước bẩn và Túi chứa bụi.
•	 Tiến hành giặt Giẻ (từ giặt đến sấy) hoặc chỉ sấy thêm. 
•	 Bạn có thể thiết lập thời gian giặt và sấy Giẻ.
•	 Bạn có thể cài đặt để Jet Bot Combo tự đổ Hộp chứa bụi.

Quản lý bản đồ

•	 Bạn có thể quản lý tối đa 4 bản đồ tương ứng với cấu trúc đơn vị.
•	 Bạn có thể thiết lập các chức năng sau: Bạn có thể thiết lập các chức năng 

sau: Đặt Khu vực cấm vào, Chỉnh sửa bản đồ, Chỉnh sửa nội thất và thiết bị, 
Xóa bản đồ, Đổi tên, v.v. (Chỉnh sửa nội thất và thiết bị: chỉ áp dụng cho dòng 
VR7MD97714*).
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Chức năng  Giải trình

Cài đặt di chuyển

•	 Đặt tùy chọn di chuyển chi tiết.
	- Lặp lại: Tiến hành vệ sinh liên tục cho đến khi hết pin.
	- Tiếp tục làm sạch sau khi sạc: Nếu pin của Jet Bot Combo hết trong 

quá trình vệ sinh, thiết bị sẽ tự động sạc lại và tiếp tục vệ sinh các khu 
vực chưa được vệ sinh. 

	- Sạc thông minh: Nếu khu vực chưa vệ sinh nhỏ, Jet Bot Combo sẽ chỉ 
sạc một phần pin và tiếp tục vệ sinh. 

•	 Đặt các tùy chọn Lau.
	- Vệ sinh thảm: Cài đặt cách Jet Bot Combo phản ứng khi gặp một tấm 

thảm.
Chỉ hút Nhấc Giẻ lên khi băng qua một tấm thảm.
Vệ sinh trong khi 
tránh thảm Tránh thảm.

Tự động vệ sinh 
theo độ dài của 
lông thảm

Nhấc giẻ lên và tiến hành vệ sinh bằng chức 
năng hút bụi nếu sợi thảm ngắn. Vệ sinh bằng 
cách tránh tiếp xúc với thảm nếu sợi thảm dài. 
Cuối cùng, tháo Giẻ và dùng chức năng Chỉ hút.

•	 Đặt tùy chọn tránh vật cản. (Chỉ áp dụng cho dòng máy VR7MD97714*).
	- Để thiết lập kích thước của vật cản, phát hiện chất thải của thú cưng 

v.v.
	- Có thể hiệu chỉnh cảm biến 3D để tăng độ chính xác trong việc phát 

hiện chướng ngại vật. 
Sử dụng tùy chỉnh 
phòng •	 Bạn có thể đặt phương pháp làm sạch phù hợp với từng phòng.

Thời gian giặt giẻ •	 Cài đặt thời gian giặt giẻ.
	- Đặt thời điểm và vị trí để bắt đầu giặt Giẻ.

Tìm kiếm robot hút 
bụi •	 Phát âm thanh để tìm thấy Robot hút bụi.

Đèn •	 Bật hoặc tắt đèn của Robot hút bụi trong quá trình sạc.

Âm thanh
•	 Bạn có thể thiết lập âm thanh hướng dẫn của Robot hút bụi thành giọng nói, 

tiếng bíp hoặc Im lặng, và bạn có thể điều chỉnh âm lượng và chọn kiểu giọng 
nói phù hợp với mục đã chọn.  

Ngôn ngữ •	 Hỗ trợ 14 ngôn ngữ.

•	 Khi Jet Bot Combo không có bản đồ đã lưu, thiết bị sẽ học không gian cần vệ sinh thông qua chế độ Vệ sinh 
tự động xuất phát từ Trạm vệ sinh. Sau khi học xong, một bản đồ sẽ được lưu lại. 

•	 Vệ sinh phòng hoặc Vệ sinh cục bộ hoạt động mà không phụ thuộc vào thứ tự lựa chọn các khu vực.
•	 Nếu Jet Bot Combo không thể nhận dạng vị trí hiện tại của mình, thiết bị sẽ bắt đầu chế độ Vệ sinh tự động.
•	 Jet Bot Combo tự động kiểm tra hệ thống và khởi động lại một lần mỗi tuần.
•	 Khi chọn tùy chọn Hút bụi + Lau hoặc Chỉ lau trong tùy chọn Tự động vệ sinh theo độ dài của lông thảm, có 

thể Jet Bot Combo sẽ không thể vệ sinh xa hơn phạm vi của thảm. Thay đổi các tùy chọn vệ sinh thảm hoặc 
chuyển sang chế độ Lau sau khi hút bụi.

•	 Khi vệ sinh xung quanh nội thất/khu vực/khu vực chưa được vệ sinh, quá trình này sẽ được tiến hành theo 
chu kỳ làm sạch mỗi giờ (20 phút) bất kể thời gian Lau được cài đặt cho mỗi khu vực. (Robot vệ sinh theo 
khu vực: Chỉ dành cho dòng VR7MD97714*).
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Phụ lục

Tiếng Việt22

Phụ lục

  Thông số kỹ thuật của sản phẩm

Chiều ngang
Chiều ngangBề dày Bề dày

Chiều cao

Chiều cao

Phân loại Mục VR7MD97714* VR7MD96514*

Thông số kỹ 
thuật cơ khí

Trọng lượng
Jet Bot Combo: 4,8 kg

Trạm vệ sinh: 14,0 kg

Size (mm) 
(Rộng X Cao X Sâu)

Jet Bot Combo: 359 X 100 X 364

Trạm vệ sinh: 444 X 547 X 510
Phương pháp vệ sinh Phát hiện vị trí bằng LiDAR

Loại nút Loại cảm ứng

Thông số kỹ 
thuật điện

Mức tiêu thụ năng lượng
Jet Bot Combo: 70 W (Chế độ Vệ sinh cục bộ)

Trạm vệ sinh: 1200 W
Thông số kỹ thuật pin Lithium-ion 14.4 V / 63.36 Wh

Phần vệ sinh

Chức năng vệ sinh
Vệ sinh tự động, Vệ sinh 
phòng, Vệ sinh cục bộ,  

Robot vệ sinh theo khu vực

Vệ sinh tự động, Vệ sinh 
phòng, Vệ sinh cục bộ

Chức năng bổ sung

Chế độ Tiết kiệm năng 
lượng, Chế độ Thời gian 
dừng hoạt động, Vệ sinh 

theo lịch, Khu vực cấm vào, 
Giám sát nhà, 

Dịch vụ chăm sóc thú cưng, 
Nhận diện giọng nói Bixby

Chế độ Tiết kiệm năng 
lượng, Chế độ Thời gian 

dừng hoạt động,  
Vệ sinh theo lịch,  
Khu vực cấm vào

Thời gian sạc
Hút bụi + Để lau /Lau: Khoảng 300 phút 

Hút bụi: Khoảng 240 phút
Cách sạc Sạc tự động/Sạc thủ công

Wi-Fi
Dải tần số 2412 - 2472 MHz

Công suất phát (Tối đa) 20 dBm
Bluetooth 

(BLE)
Dải tần số 2402 - 2480 MHz

Công suất phát (Tối đa) 20 dBm
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Thời gian sử dụng

Chế độ hút Lực hút Thời gian sử dụng

Hút bụi + Lau

Tối đa Khoảng 70 phút

Thông minh Khoảng 80 phút

Thường Khoảng 80 phút

Yên lặng Khoảng 150 phút

Hút bụi

Tối đa Khoảng 110 phút

Thông minh Khoảng 110 phút

Thường Khoảng 120 phút

Yên lặng Khoảng 180 phút

Giẻ - Khoảng 130 phút

LƯU Ý

Thời gian sạc pin và sử dụng có thể thay đổi phụ thuộc vào điều kiện sử dụng của sản phẩm.
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DJ68-00907Q-00

Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi hoặc nhận xét nào liên quan đến các sản phẩm Samsung,
vui lòng liên hệ với trung tâm chăm sóc khách hàng của SAMSUNG.

Quốc gia / Vị trí Trung tâm chăm sóc khách hàng Website

THAILAND
Hotline no : 1282 

1800-29-3232  
(Toll free for all product)

www.samsung.com/th/support

VIETNAM www.samsung.com/vn/support
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