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Điện áp    : 220 V~ 50 Hz
Công suất   : Công suất nấu: 800W
       Công suất xay: 200W
Dung tích   : Dung tích máy: 1.2L
       Dung tích xay đồ lạnh (tối đa): 1.0L
       Dung tích xay/nấu đồ nóng (tối đa): 1.0L
Kích thước sản phẩm  : 189 x 150 x 278 mm
Khối lượng tịnh sản phẩm : 1.6 kg

THÔNG SỐ KỸ THUẬT

1. Trước khi sử dụng, hãy kiểm tra điện áp nguồn: yêu cầu điện áp nguồn phù 
hợp với thông số kỹ thuật của sản phẩm: 220 V~ 50 Hz, đề phòng việc hỏng 
hóc hoặc cháy máy do nguồn điện không phù hợp.

2. Rút nguồn điện khi tiến hành vệ sinh sản phẩm hoặc khi không sử dụng sản phẩm. 
3. Để tránh nguy cơ bị điện giật, không đặt dây nguồn, phích cắm hoặc máy 

vào nước hoặc các chất lỏng.
4. Hãy vệ sinh thân máy, lưỡi dao và nắp đậy trước khi sử dụng. Lưỡi dao rất 

sắc bén, hãy cẩn thận với việc vệ sinh lưỡi dao và làm sạch nó, nên đeo găng 
tay bảo hộ nếu cần thiết.

5. Không nên đặt máy và dây nguồn gần các bề mặt phát nhiệt và các bề mặt nóng.
6. Hãy đảm bảo rằng nắp được vặn đúng vị trí, dây nguồn đã kết nối với nguồn 

điện phù hợp trước khi sử dụng sản phẩm, để tránh các trường hợp không 
vào điện, máy không vận hành hoặc cháy hỏng hóc các linh kiện trong máy.

7. Không mở nắp hoặc di chuyển máy trong quá trình máy đang vận hành để 
tránh bị hơi nước làm bỏng, điện giật và các sự cố thương tích khác do 
nguyên liệu bị tràn ra ngoài do lỗi thao tác sai.

8. Không sử dụng nước trên 70 độ C để sử dụng khi bắt đầu chế độ làm sữa hạt, 
việc này có thể dẫn đến hiện tượng làm biến vị hoặc gây ra các hiện tượng 
bất thường như máy nghiền kém, tràn bã…

• Đọc kỹ hướng dẫn sử dụng và hướng dẫn bảo quản trước khi sử dụng để 
tránh các thương tích và sự cố trong quá trình sử dụng.

• Để xa tầm tay và cấm trẻ em sử dụng khi không có sự giám sát của người lớn.
• Ngắt kết nối nguồn điện trước khi tháo lắp, vệ sinh hoặc chạm vào các 

bộ phận dẫn điện.
• Đặc biệt chú ý đến các cảnh báo bên dưới đây để tránh các lỗi vận hành 

có thể gây nguy hiểm hoặc thương tích trong quá trình sử dụng:

CÁC BIỆN PHÁP PHÒNG NGỪA AN TOÀN KHI SỬ DỤNG

9. Không sử dụng sản phẩm này dưới hoặc gần rèm cửa và các vật liệu dễ cháy khác.
10. Khi sản phẩm đang hoạt động, hãy giữ khoảng cách nhất định với các vật thể sống 

như ổ cắm, giữ phích cắm trong tầm tay và tránh xa các vật dụng dễ cháy nổ.
11. Không uống hoặc sử dụng thành phẩm khi quá trình xay, nấu chưa hoàn thành. 

Việc sử dụng thực phẩm chưa nấu chín kỹ. Vì việc này có hại cho cơ thể con người. 
12. Để đảm bảo tuổi thọ cho sản phẩm, vui lòng tuân thủ theo hướng dẫn chế 

biến thực phẩm của máy này: Xay nóng và xay lạnh không quá 1.0L
13. Lưỡi dao xay rất sắc bén, vui lòng chú ý thao tác an toàn tránh va chạm để 

tránh trầy xước, thương tổn không mong muốn.
14. Nghiêm cấm không ngâm sản phẩm vào nước, đảm bảo nước không lọt vào 

đáy máy, bảng điều khiển hoặc ổ cắm nguồn điện. Sau khi vệ sinh, phải lau 
sản phẩm sạch và khô ráo để tiếp tục sử dụng hoặc lưu trữ máy.

15. Nếu nguồn điện vô tình bị ngắt trong quá trình sử dụng sản phẩm, vui lòng 
thay thế nguyên liệu và thao tác theo sách hướng dẫn, sau đó thực hiện lại, 
để tránh các hiện tượng bên dưới:

16. Sau khi kết thúc quá trình nấu, vui lòng ngắt nguồn điện trước khi đổ thành 
phẩm ra ngoài để tránh bị điện giật

17. Nhiệt độ thành phẩm vừa nấu xong nhiệt độ rất cao, vui lòng sử dụng dụng 
cụ chịu nhiệt để chứa đựng. Chú ý an toàn, tránh bị bỏng. 

18. Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng và thao tác theo thứ tự, tránh các lỗi kỹ 
thuật do sử dụng sai cách. 

19. Thêm nguyên liệu theo đúng định lượng được hướng dẫn trong sách hướng 
dẫn, sử dụng cốc đi kèm để đo nguyên liệu.

20. Không trộn lẫn hóa chất hoặc làm sạch máy bằng hóa chất để tránh sự cố.
21. Không cho máy này vào tủ lạnh hoặc tủ đông để tránh các sự cố xảy ra cho 

máy do bảo quản, cất giữ không đúng cách.
22. Không sử dụng dây nguồn hoặc phích cắm bị hư hỏng để tránh bị thương, tai 

nạn hoặc hỏa hoạn do điện giật hoặc đoản mạch. Nếu dây nguồn bị hỏng, 
phải mua và thay thế dây nguồn chuyên dụng.

23. Nếu bạn cần lọc, xin lưu ý rằng nhiệt độ của cặn trên bộ lọc tương đối cao. 
Khi vệ sinh bộ lọc không được đối diện với người và chú ý đảm bảo an toàn 
để cặn không bắn ra ngoài gây bỏng.
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1. Trước khi sử dụng, hãy kiểm tra điện áp nguồn: yêu cầu điện áp nguồn phù 
hợp với thông số kỹ thuật của sản phẩm: 220 V~ 50 Hz, đề phòng việc hỏng 
hóc hoặc cháy máy do nguồn điện không phù hợp.

2. Rút nguồn điện khi tiến hành vệ sinh sản phẩm hoặc khi không sử dụng sản phẩm. 
3. Để tránh nguy cơ bị điện giật, không đặt dây nguồn, phích cắm hoặc máy 

vào nước hoặc các chất lỏng.
4. Hãy vệ sinh thân máy, lưỡi dao và nắp đậy trước khi sử dụng. Lưỡi dao rất 

sắc bén, hãy cẩn thận với việc vệ sinh lưỡi dao và làm sạch nó, nên đeo găng 
tay bảo hộ nếu cần thiết.

5. Không nên đặt máy và dây nguồn gần các bề mặt phát nhiệt và các bề mặt nóng.
6. Hãy đảm bảo rằng nắp được vặn đúng vị trí, dây nguồn đã kết nối với nguồn 

điện phù hợp trước khi sử dụng sản phẩm, để tránh các trường hợp không 
vào điện, máy không vận hành hoặc cháy hỏng hóc các linh kiện trong máy.

7. Không mở nắp hoặc di chuyển máy trong quá trình máy đang vận hành để 
tránh bị hơi nước làm bỏng, điện giật và các sự cố thương tích khác do 
nguyên liệu bị tràn ra ngoài do lỗi thao tác sai.

8. Không sử dụng nước trên 70 độ C để sử dụng khi bắt đầu chế độ làm sữa hạt, 
việc này có thể dẫn đến hiện tượng làm biến vị hoặc gây ra các hiện tượng 
bất thường như máy nghiền kém, tràn bã…

Gợi ý sử dụng:
• Sản phẩm này dành cho gia đình, vui lòng không sử dụng cho mục đích 

thương mại.
• Một số thành phần có chứa chất màu tự nhiên có thể khiến nắp bị ố. Điều này 

là bình thường và sẽ không ảnh hưởng đến đồ uống. Hãy yên tâm rằng uống 
nó sẽ không gây hại cho sức khỏe của bạn.

9. Không sử dụng sản phẩm này dưới hoặc gần rèm cửa và các vật liệu dễ cháy khác.
10. Khi sản phẩm đang hoạt động, hãy giữ khoảng cách nhất định với các vật thể sống 

như ổ cắm, giữ phích cắm trong tầm tay và tránh xa các vật dụng dễ cháy nổ.
11. Không uống hoặc sử dụng thành phẩm khi quá trình xay, nấu chưa hoàn thành. 

Việc sử dụng thực phẩm chưa nấu chín kỹ. Vì việc này có hại cho cơ thể con người. 
12. Để đảm bảo tuổi thọ cho sản phẩm, vui lòng tuân thủ theo hướng dẫn chế 

biến thực phẩm của máy này: Xay nóng và xay lạnh không quá 1.0L
13. Lưỡi dao xay rất sắc bén, vui lòng chú ý thao tác an toàn tránh va chạm để 

tránh trầy xước, thương tổn không mong muốn.
14. Nghiêm cấm không ngâm sản phẩm vào nước, đảm bảo nước không lọt vào 

đáy máy, bảng điều khiển hoặc ổ cắm nguồn điện. Sau khi vệ sinh, phải lau 
sản phẩm sạch và khô ráo để tiếp tục sử dụng hoặc lưu trữ máy.

15. Nếu nguồn điện vô tình bị ngắt trong quá trình sử dụng sản phẩm, vui lòng 
thay thế nguyên liệu và thao tác theo sách hướng dẫn, sau đó thực hiện lại, 
để tránh các hiện tượng bên dưới:

16. Sau khi kết thúc quá trình nấu, vui lòng ngắt nguồn điện trước khi đổ thành 
phẩm ra ngoài để tránh bị điện giật

17. Nhiệt độ thành phẩm vừa nấu xong nhiệt độ rất cao, vui lòng sử dụng dụng 
cụ chịu nhiệt để chứa đựng. Chú ý an toàn, tránh bị bỏng. 

18. Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng và thao tác theo thứ tự, tránh các lỗi kỹ 
thuật do sử dụng sai cách. 

19. Thêm nguyên liệu theo đúng định lượng được hướng dẫn trong sách hướng 
dẫn, sử dụng cốc đi kèm để đo nguyên liệu.

20. Không trộn lẫn hóa chất hoặc làm sạch máy bằng hóa chất để tránh sự cố.
21. Không cho máy này vào tủ lạnh hoặc tủ đông để tránh các sự cố xảy ra cho 

máy do bảo quản, cất giữ không đúng cách.
22. Không sử dụng dây nguồn hoặc phích cắm bị hư hỏng để tránh bị thương, tai 

nạn hoặc hỏa hoạn do điện giật hoặc đoản mạch. Nếu dây nguồn bị hỏng, 
phải mua và thay thế dây nguồn chuyên dụng.

23. Nếu bạn cần lọc, xin lưu ý rằng nhiệt độ của cặn trên bộ lọc tương đối cao. 
Khi vệ sinh bộ lọc không được đối diện với người và chú ý đảm bảo an toàn 
để cặn không bắn ra ngoài gây bỏng.

a. Ảnh hưởng đến hương vị, và chất lượng thành phẩm 
b.    Hiện tượng trào và lỗi cảnh báo 
c.     Nguyên liệu cháy khét, dính đáy và khê đáy bình

• Để xay nát và giải phóng hoàn toàn chất dinh dưỡng, việc máy phát ra âm 
thanh nhanh chậm xen kẽ khi đánh là điều bình thường.

• Không xay máy liên tục trong thời gian dài, nếu không động cơ có thể kích 
hoạt chức năng bảo vệ tự động và động cơ sẽ tạm thời ngừng hoạt động. Nó 
chỉ có thể được sử dụng bình thường sau khi động cơ đã nguội hoàn toàn.

• Sau khi quá trình xay hoàn tất, để máy ngưng hoạt động 5-10 phút trước lần sử 
dụng xay tiếp theo, để đảm bảo tuổi thọ của sản phẩm sẽ không bị ảnh hưởng.

Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng và đặt sản phẩm ở nơi an toàn
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CẤU TẠO SẢN PHẨM

Gợi ý sử dụng:
• Sản phẩm này dành cho gia đình, vui lòng không sử dụng cho mục đích 

thương mại.
• Một số thành phần có chứa chất màu tự nhiên có thể khiến nắp bị ố. Điều này 

là bình thường và sẽ không ảnh hưởng đến đồ uống. Hãy yên tâm rằng uống 
nó sẽ không gây hại cho sức khỏe của bạn.

Lưỡi dao

Lòng bình

Nắp
Ngàm nắp

Tay cầm

Thân bình
Bảng

điều khiển/
hiển thị

Đáy bình
Chân
chống trượt

• Để xay nát và giải phóng hoàn toàn chất dinh dưỡng, việc máy phát ra âm 
thanh nhanh chậm xen kẽ khi đánh là điều bình thường.

• Không xay máy liên tục trong thời gian dài, nếu không động cơ có thể kích 
hoạt chức năng bảo vệ tự động và động cơ sẽ tạm thời ngừng hoạt động. Nó 
chỉ có thể được sử dụng bình thường sau khi động cơ đã nguội hoàn toàn.

• Sau khi quá trình xay hoàn tất, để máy ngưng hoạt động 5-10 phút trước lần sử 
dụng xay tiếp theo, để đảm bảo tuổi thọ của sản phẩm sẽ không bị ảnh hưởng.

Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng và đặt sản phẩm ở nơi an toàn

STT Chức năng Thời gian chế biến dự kiến (phút)

1
2
3
4
5
6
7

8

9

Sữa hạt
Cháo trẻ em
Ngũ cốc
Cháo
Sữa bắp
Sinh tố
Đun sôi

Giữ ấm

Vệ sinh máy

25
20
18
28
25
03
(tùy vào lượng nước trong bình)
12 tiếng, duy trì giữ ấm ở mức 55o

(trong quá trình giữ ấm có chèn xay/khuấy)
02

BẢNG ĐIỀU KHIỂN:
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG BẢNG ĐIỀU KHIỂN CHỨC NĂNG:
1. Kết nối dây nguồn của sản phẩm với nguồn điện, bảng 

điều khiển sẽ sáng toàn bộ.
2. Chạm vào nút “Bắt đầu/ Hủy” để vào trạng thái lựa chọn 

chức năng, lựa chọn chức năng sử dụng bằng cách chạm 
vào nút “Chọn chức năng” (Sữa hạt, Cháo trẻ em, Ngũ 
cốc, Cháo, Sữa bắp, Sinh tố, Đun sôi, Giữ ấm); khi lựa chọn 
chức năng, đèn của các chức năng sẽ luôn sáng, chức 
năng được chọn sẽ nhấp nháy, nhấn vào nút “Bắt đầu/ 
Hủy” để bắt đầu chế độ làm việc, lúc này đèn chức năng 
được chọn sẽ sáng còn các chức năng khác sẽ tắt đèn.

3. Chức năng “Vệ sinh máy”: ở trạng thái chờ, chọn chức 
năng “Vệ sinh máy”, sau đó nhấn vào nút “Bắt đầu/ Hủy” để 
vào chế độ làm việc, sau khi hoàn thành chức năng tự làm 
sạch (2 phút), sản phẩm sẽ tự động trở về trạng thái chờ.

4. Hủy chức năng: nhấn vào nút “Bắt đầu/ Hủy” để hủy 
chức năng đang hoạt động và trở về trạng thái chờ.

Các bước cài đặt trước:
1. Chọn chức năng “Cài đặt trước”: Khi máy ở trạng thái 

chờ, chọn chức năng “Cài đặt trước” để vào trạng thái cài đặt trước thời 
gian, lúc này sẽ có 1 tiếng bíp. Bảng điều khiển sẽ sáng và màn hình hiển thị 
1h (tương ứng 1 giờ đồng hồ).

2. Lựa chọn thời gian cài đặt trước: Chạm vào nút “Cài đặt trước” để lựa chọn 
thời gian, mỗi lần chạm vào nút này, thời gian sẽ tăng lên (1H/ 2H/ 3H…10H/ 
11H/ 12H), thời gian tối đa cài đặt trước là 12 giờ.

3. Chọn chức năng: Nhấn vào nút “Chọn chế độ” để lựa chọn chức năng cần đặt 
trước: Sữa hạt, Cháo trẻ em, Ngũ cốc, Cháo, Sữa bắp, Đun sôi (lúc này đèn 
của các chức năng sẽ luôn sáng, chức năng được chọn sẽ nhấp nháy), sau khi 
lựa chọn chức năng, nhấn nút “Bắt đầu/ Hủy” để hoàn tất chế độ cài đặt trước.

4. Hoàn tất cài đặt trước: Đèn chức năng được chọn sẽ luôn sáng và màn hình 
điều khiển sẽ hiện thời gian đếm ngược, sau khi hết thời gian đếm ngược, 
máy sẽ bắt đầu hoạt động chức năng đã chọn.

Lưu ý:
Vui lòng vệ sinh máy lần đầu tiên trước khi sử dụng theo hướng dẫn sau:
1. Vui lòng thêm nước đến vạch Max – không thêm bất kỳ nguyên liệu khác.
2. Bật nguồn, ở chế độ chờ, trước tiên nhấn nút “Bắt đầu/ Hủy” giữ trong 

3 giây, sau khi màn hình hiển thị “hh”, sau đó nhấn lại nút “Bắt đầu/ 
Hủy” để vào chương trình đun sôi vệ sinh máy.

3. Sau khi hoàn thành vệ sinh máy lần đầu, bạn đã có thể sử dụng các 
chức năng máy cùng các nguyên vật liệu để làm ra các món ăn thức 
uống đầy đủ dinh dưỡng.
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TÍNH NĂNG VÀ CÔNG THỨC

Chức
năng Định lượng

Sữa
hạt

Nguyên liệu Chương trình Lưu ý

Đổ 70g hạt 
đậu vào 
máy, sau 
đó đổ 
nước đến 
mức “Max” 
của máy.

Chọn chế độ “Sữa hạt” 
và nhấn “Bắt đầu”.Sau 
khi đun sôi, màn hình sẽ 
bắt đầu hiển thị 25 và 
đếm ngược. Máy sẽ đun 
nóng và xay nhuyễn liên 
tục đến hết thời gian 
hoạt động của chức 
năng.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ. 

Sử dụng quá nhiều 
nước hoặc đậu có 
thể gây tràn thực 
phẩm hoặc giảm 
chất lượng mùi vị. 
Không được mở 
nắp thêm  nguyên 
liệu trong quá trình 
nấu để tránh bị 
bỏng cục bộ.

Đậu nành,
đậu xanh,
…

Cháo
trẻ
em

Đổ 50g 
nguyên vật 
liệu đã sơ 
chế vào 
máy, sau 
đó đổ 
nước đến 
mức “Max” 
của máy.

Chọn chế độ “Cháo trẻ 
em” và nhấn “Bắt đầu”. 
Sau khi đun sôi, màn hình 
sẽ bắt đầu hiển thị 20 và 
đếm ngược. Máy sẽ đun 
nóng và xay nhuyễn liên 
tục đến hết thời gian 
hoạt động của chức 
năng này.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ.

Sử dụng quá nhiều 
nguyên vật liệu 
hoặc nước có thể 
gây tràn thực 
phẩm hoặc giảm 
chất lượng mùi vị. 

Gạo, kê, 
bí đỏ, hạt 
sen,…

Ngũ
cốc

Đổ 70g 
các loại 
hạt vào 
máy, sau 
đó đổ 
nước đến 
mức “Max” 
của máy.

Chọn chế độ “Ngũ cốc” 
và nhấn “Bắt đầu”. Sau 
khi đun sôi, màn hình sẽ 
bắt đầu hiển thị 18 và 
đếm ngược Máy sẽ đun 
nóng và xay nhuyễn liên 
tục đến hết thời gian 
hoạt động của chức 
năng.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ.

Bột gạo, 
bột kê, 
bột bí đỏ, 
đậu xanh, 
yến 
mạch,…
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Chức
năng Định lượng Nguyên liệu Chương trình Lưu ý

Chọn chế độ “Cháo” và 
nhấn “Bắt đầu”. Sau khi 
đun sôi, màn hình sẽ bắt 
đầu hiển thị 28 và đếm 
ngược Máy sẽ đun nóng 
và xay nhuyễn liên tục 
đến hết thời gian hoạt 
động của chức năng.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ.

Chọn chế độ “Sữa bắp” 
và nhấn “Bắt đầu”. Sau 
khi đun sôi, màn hình sẽ 
bắt đầu hiển thị 25 và 
đếm ngược Máy sẽ đun 
nóng và xay nhuyễn liên 
tục đến hết thời gian hoạt 
động của chức năng.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ.

Chọn chế độ “Sinh tố” và 
nhấn “Bắt đầu”. Màn hình 
sẽ hiển thị 03 phút. Máy 
sẽ xay ngắt nhịp trong 
khoảng thời gian này.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ.

Chọn chế độ “Đun sôi” 
và nhấn “Bắt đầu”. Máy 
sẽ đun sôi đến 100oC.
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và 
hiển thị màn hình chờ.

Cháo

Đổ 45g 
gạo vào 
máy, sau 
đó đổ 
nước đến 
mức 
“Max” của 
máy.

Gạo, kê, 
đậu phộng,
...

Sữa
bắp

Đổ 150g 
nguyên 
vật liệu 
vào máy, 
sau đó đổ 
nước đến 
mức 
“Max” của 
máy.

Sử dụng quá nhiều 
nguyên vật liệu 
hoặc nước có thể 
gây tràn thực 
phẩm hoặc giảm 
chất lượng mùi vị. 

Hạt bắp

Sinh
tố

Đun
sôi

Thêm không 
quá 300g 
trái cây, cần 
cắt thành 
khối không 
quá 3cm, 
thêm nước 
vào nguyên 
liệu và mực 
nước cao 
nhất không 
được vượt 
quá vạch 
“Max”.
Đổ nước 
vào bình 
không 
được 
vượt quá 
mức 
“Max”.

Không đổ nước quá 
mức “Max” và 
không mở nắp đổ 
thêm nước trong 
quá trình nấu để 
tránh bị bỏng và 
nước văng.

Nếu lượng nước 
không cao hơn 
lượng trái cây thì 
hiệu quả xay có thể 
bị ảnh hưởng.
Không vượt quá 
mực nước “Max”

Dưa hấu, 
táo, nho, 
xoài, 
chuối,…



07

VỆ SINH VÀ BẢO DƯỠNG

Chọn chế độ “Giữ ấm” và 
nhấn “Bắt đầu”. Máy đun 
nóng đến 55 độ C và giữ 
ấm trong 12 tiếng.

Chọn chế độ “Vệ sinh 
máy” và nhấn “Bắt đầu”.
Máy sẽ xoáy nước liên 
tục đến hết thời gian 
hoạt động của chức 
năng (02 phút).
Sau khi hoàn thành, máy 
sẽ kêu 5 tiếng bíp và hiển 
thị màn hình chờ

Chức
năng Định lượng Nguyên liệu Chương trình Lưu ý

Giữ
ấm

Cho vào 
máy lượng 
thực phẩm 
không vượt 
quá mực 
“Max”

Cài
đặt
trước

Phụ thuộc 
vào chức 
năng và 
nguyên vật 
liệu nấu

Vệ
sinh
máy

Đổ nước 
vào mức 
cao nhất 
của máy 
nhưng 
không 
được vượt 
quá mực 
“Max”

Tự vệ 
sinh máy

Vui lòng sử dụng cốc đo lường đi kèm với sản phẩm này để lấy nguyên liệu. Hãy 
cắt nhỏ những nguyên liệu lớn thành kích cỡ hạt đậu để tăng tuổi thọ cho lưỡi 
dao và máy. Các công thức bên trên chỉ mang tính chất tham khảo. 

• Nắp có thể được rửa trực tiếp từ trong ra ngoài.
• Thành trong của nắp kín có thể được rửa bằng bàn chải.
• Không được nhúng cả sản phẩm vào nước.
• Sau khi vệ sinh, nên lau khô hoặc lau khô trước khi lắp ráp máy hoàn chỉnh để 

bảo quản nơi khô ráo và thoáng mát.
• Không cho vào tủ khử trùng hoặc máy sấy để khử trùng hoặc sấy khô.
• Nếu sau khi sử dụng, bề mặt thép không gỉ bên trong thân cốc và các bề mặt 

thép không gỉ khác bị đổi màu một phần hoặc hơi xanh thì điều này là bình thường 
và vô hại đối với cơ thể con người. (Các ion photphat, canxi, magie và các ion 
khác trong nguyên liệu thực phẩm kết tinh trong điều kiện nhiệt độ nhất định và 
gây ra sự đổi màu xanh. Chúng có thể được loại bỏ bằng cách lau bằng giấm.)

• Lưu ý: Không dùng bùi nhùi thép để vệ sinh máy. Nên ngâm giẻ lau trong 
nước nóng và chất tẩy rửa trước khi vệ sinh.
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CÁC LỖI THƯỜNG GẶP VÀ HƯỚNG XỬ LÝ

Lỗi Nguyên nhân Hướng xử lý

Đèn không sáng Chưa cắm dây nguồn vào 
nguồn 

Cắm dây nguồn vào nguồn 
điện cẩn thận

Không nhận tín hiệu 
khi nhấn nút

Nắp chưa được đóng vào 
đúng vị trí

Đóng nắp vào đúng vị trí 
như chỉ dẫn trên nắp

Máy không hoạt 
động

Chưa chọn chế độ, chức 
năng.
Máy gặp lỗi kỹ thuật

Chọn chức năng và nhấn 
“Bắt đầu/ Hủy”
Gửi sản phẩm đến trung 
tâm bảo hành để được 
kiểm tra và xử lý.

E1 Ngắn mạch NTC – Lỗi cảm 
biến nhiệt

Gửi sản phẩm đến trung 
tâm bảo hành để được 
kiểm tra và xử lý.

E2 Nắp chưa được đóng vào 
đúng vị trí 

Đóng nắp vào đúng vị trí 
như chỉ dẫn trên nắp

E3 Máy khô cạn nước, lỗi 
nhiệt độ quá cao

Bảng điều khiển sẽ hiện lỗi 
E3 cho đến khi nhiệt độ 
đáy bình trở về ~40 đến 50 
độ C, thiết bị sẽ hoạt động 
lại bình thường

Nguyên vật liệu 
không được xay 
nhuyễn và bị trào 
thực phẩm

Chọn sai chức năng
Quá nhiều hoặc quá ít 
nguyên vật liệu
Máy bị lỗi

Chọn đúng chức năng
Sử dụng đúng nguyên vật 
liệu như hướng dẫn
Gửi sản phẩm đến trung 
tâm bảo hành để được 
kiểm tra và xử lý.

Bị dính thực phẩm 
đáy bình

Bên trong lòng bình chưa 
được vệ sinh cẩn thận
Quá nhiều nguyên vật liệu

Vệ sinh lòng bình cẩn thận
Sử dụng đúng nguyên vật 
liệu như hướng dẫn

KHUYẾN CÁO:
Nếu không thể giải quyết được sự cố, không được tháo rời máy khi chưa 
được phép. Vui lòng gửi đến trung tâm bảo hành để được kiểm tra và sửa 
chữa theo quy định.



1800 6292 cometgiadung.vn


