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Vui long doc ky hudng dan trudc khi str dung



HUONG DAN KiCH HOAT BAO HANH BIEN TU

Luu y: Hé théng bao hanh dién tir SUNHOUSE dudgc kich hoat qua
Uing dung eSUNHOUSE

Pé cai dat img dung, khach hang can sir dung smartphone hé diéu
hanh Android/ iOS co két néi Internet.

Ngudi tieu diing cé thé kich hoat truc tiép, khéng can dang ki/ dang
nhap tai khoan vao ting dung.

Budc 1: Tai iing dung

Truy cap kho (ng dung App Store hoac Google Play, g6 tim kiém
“eSUNHOUSE” va cai dat iing dung vé may.

Budc 2: Kich hoat bao hanh

Trén man hinh chinh, bé qua muc “Pang nhap”, chon “Kich hoat
bao hanh” & cudi man hinh.

- Trén thanh tim kiém: Nhap s6 Serial san pham hoac stf dung ché
dé quét Serial badng cach nhdn vao biéu tugng Serial

- Sau khi nhap dang s6 Serial | hoac Quét thanh cong

Barcode, ting dung hién thj Pop-up théng tin san pham. Chon “Xac
nhan” dé tiép tuc.

- Nhap théng tin khach hang theo huéng dan.

- Chon “Kich hoat” dé hoan thanh. Sau d6, man hinh hién ra thong

bao “Kich hoat bao hanh thanh cong”.

Ghi chti: Khach hang cé thé 1ap tai khoan, dang nhap va kich hoat
bao hanh. Tuy nhién, véi tai khoan nguai tiéu dung, khach hang chi
c6 thé truy cap 2 muc 1a “Kich hoat” va “Lich st kich hoat”, khéng
thé truy cap cac muc con lai.

Quy khach hang than mén,

Xin chan thanh cadm on vi da tin dung va lua chon san phdm ctia SUNHOUSE.
Chuing téi tin rdng, san pham lam bang nhirng chét liéu cao cap hang dau nay sé
dap ung moi yéu cau va lam hai long quy khach.

Quy khach hang vui long doc k¥ hudng dan str dung trudc khi diing dé dam bao
an toan va dat hiéu qua tét nhat.

Nha san xu&t khoéng chiu trach nhiém phap ly vé con ngudi va tai san trong

nhing truéng hgp thiét hai do 1ap dat sai hodc str dung thiét bj khong ding cach.
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THANH PHAN CAU TAO

Lay mé nap vung

Vung néi

Van thoat hoi

S0 néi

Than néi

Bang diéu khién

Mudi x8i com Mudi stip Xtmng hap Cécdonggao  Day nguén Sach HDSD
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Chtic ndng

BAT PAU

Diéu chinh
thai gian

Néu N&u nhanh Néu chdo Ndustp N&uchdo Hém néng
tiéu chudn ddc

SUNIHOUSE"

MO TA BANG PIEU KHIEN

1. Phim “B&t dau/Hay”: bat dau ndu hoac dimng nau

2. Phim “Chufc nang”: lya chon chifc nang ndu

3. Phim “Hen gid”: hen gid trudc khi ndu

4. Phim “Diéu chinh thai gian™: diéu chinh thdi gian ndu cua néi

5. Dén bao chiic ndng: dén sang hién thi chiic ndng n&u dang dudc chon

6. Mat hién thi dién tir: hién thi thai gian hen gis/ thai gian ndu con lai va thai gian gir dm

THONG SO KY THUAT
MODEL SHD8802
DIEN AP 220 V-/50 HZ
CONG SUAT 600 W
DUNG TiCH 10L
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LUUY AN TOAN

DE tranh x4y ra céc su c6 nhu chdy né, giat dién hay hu héng san pham, Quy khach xin
luu y nhimg diém sau:

1. Vui 16ng doc k¥ hudng dan trudc khi stf dung san pham

2. San pham nay khéng thich hdp cho nhitng ngusi (ké ca tré em) khong cé nang luc vé cd thé, giac quan
hoac tinh than suy giam hoac thiéu kinh nghiém va hiéu biét trir khi dudc gidm sat hoac hudng dan str dung
bd&i ngudi o trach nhiém vé sy an toan cha ho.

3. Tré em can dudc giam sat dé dam bao khong nghich san pham.

4. San pham chi dugc sir dung cho muc dich nu &n trong gia dinh, vui long khong str dung tai nhithg noi
khac.

5. Trudc khi str dung, can kiém tra va dam bao nguén dién cé tuong thich véi dién ap dudc ghi trén san pham
hay khéng. Chi néi thiét bj véi 6 dién da dudc tiép dia. Khi cdm dién can cdm chat. Tranh str dung 6 cdm van
nang va stf dung cting ltic véi nhitng san phadm dung dién khac dé tranh qua tai dién.

6. Dat thiét bi trén bé mat phang, c6 dinh chac chan; tranh nhiing vi tri d6c, gb ghé.

7. Khéng nhiing day dién, phich cdm vao nguén nudc hay bat ky chat 16ng nao khac.

8. Chi cdm va rut day dién bang tay khé. Cha y: Cdm vao phich cdm thay vi day dién dé tranh gay chap dién,
ro ri dién hay hu héng day dién.

9. Dam bao rut day dién khoéi nguén khi khéng str dung.

10. Khoéng van hanh san phdm ma khong cé 16ng néi bén trong hoac 16ng néi chua cé thuc pham.

11. Khéng d6 nudc hoac bat ki thuc phdm nao vao néi khi chua cé 16ng néi.

12. Khéng str dung ldong néi bi bién dang. Néu l1bng ndi bi bién dang, hay lién hé véi trung tam bao hanh hoac
trung tdm cham séc khach hang dé thay thé long néi mai.

13. Khéng stf dung san phdm ngoai tréi, gan bén tam, bon rira hay cac nguén phat nhiét nhu bép gas, anh
sang mat trgi truc tiép.

14. Khéng ding 1ong néi trén bép gas hoac stf dung khéng diing muc dich vi cé thé gay bién dang, 1am hu
hong I6p chdng dinh va 1s6 su cé khéng mong muén.

15. Khéng cho qua lugng gao cho phép bai khi d6 nudc gao co thé trao ra trong qua trinh ndu, gay su cé
khoéng mong mudn.

16. Khéng cho san pham hoat dong tiép ngay sau khi str dung. Bgi it nhat 15 phut dé néi ha nhiét.

17. Lau sach cam bién nhiét, mam nhiét, long néi véi khan khé mém trudc khi sir dung.

18. Long ndi dat can bang, khéng dugc léch néu khéng co thé gay chay linh kién.

19. Khéng chan van hai bang khan hoac céc vat dung khac khi dang n&u.

20. Khéng cho tay vao van hai hay lai gan van hai khi néi dang hoat dong, dac biét khi van dang thoat hai.
21. Thudng xuyén vé sinh ctra thoat hoi, ndp néi, van thoat hoi va bé mat san pham.

22. Khong di chuyén san phdm, cham vao céac bo phan kim loai khi néi dang van hanh.

23. Tranh va dap manh hoac 1am rai thiét bj, vi diéu nay c6 thé gay ra nhimng héng héc va gay mat an toan cho
ngudi sif dung.

24. Néu thiét bi gay ra ti€ng 6n hoac khoi, mui khé chiu thi ngay lap tuc rat dién, ngung str dung va lién hé
trung tam bao hanh hoac trung tam cham séc khach hang dé dugc hé trg.

25. Khong tu thao rdi hay slfa chifa thiét bi. Trong trudng hgp mudn sifa chira, hay lién hé véi trung tam bao
hanh hoac trung tam chadm séc khach hang dé dugc hé trg.

26. Mui nhua c6 thé xuat hién trong 1an str dung dau tién, day la diéu hoan toan binh thusng.



HUGNG DAN SUDUNG

Trudc khi str dung 1an dau, can phai lau chii Iong néi va nap trong bang nudc 4m hoic
chét tay ria nhe.

CHUAN Bl
Buéc 1: PAm bao van hai dugc 1ap dat chinh xac. Néu van hai khéng dudc 1ap vao nap néi thi rat co thé sé xay
ra hién tugng trao nudc khi nau.

Buéc 2: Str dung céc do dé do ludng lugng gao khi ndu
- Lugng gao tdi da clia c6c dong khoang 150g
- Khéng dudc vo gao truc tiép bén trong long néi dé khéng lam anh hudng dén do bén ctia san pham.

Budc 3: Cho gao va nudc vao long néi. Tham khao vach dinh muic trén 16ng néi dé dé nudc. Cé thé dua vao
kh&u vi, lugng gao dé diéu chinh muc nudc.

- S6 lugng gao dong tdi da la 5 cdc. Theo khuyén nghi, ty Ié gao va nudc la 1 cdc gao tuong ung véi 1,2 c6c
nuac.

- Khéng cho lugng gao va lugng nudc vugt qua vach chia dé cao nhat dugc danh dau bén trong long noi.

- B6i véi chiic ndng ham, soup, khéng dé dé &n va nudc vugt qua vach chia nudc téi da trong 16ng noi

Budc 4: Lau sach Idng ndi, mam nhiét dé loai bd hét dj vat, ddm bao 16ng néi kho rao trudc khi ndu. Pat long
néi vao bén trong néi com dién.

Budc 5: Dong nap ndi sao cho co tiéng “cach”. Pat néi trén bé mat phang réi cdm dién va chon ché do nau
mong mudn.
Tuy chon chiic ndng n&u/ hen gis/ diéu chinh thsi gian ndu theo hudng dan van hanh bang diéu khién.

HUGNG DAN VAN HANH BANG PIEU KHIEN
Sau khi néi com dién da dudc két néi vao nguén dién, ban c6 thé la chon chirc ndng nau theo huéng dan
dudi day.

1. Chifc nang

Phim CHUC NANG: nhan phim " CHUC NANG " dé chon chtfc nang nau va diing lai 8 chiic nang ban mong
mudn:

- N&u tiéu chudn - Ndu nhanh - N&u chéo - N&u stip - N4u chdo dic - Him néng

Pén bdo chtic ndng sé nh&p nhay hién thi chiic ndng ndu da dugc chon.

Sau khi chon dudc chtic nang ndu mong mudn, nhan phim “BAT DAU/HUY”

+Nhan 11an dé bat dau n&u

+ N&u muén thay déi thai gian ndu hoac hen gid ndu chuyén sang budc tiép theo.

2.Hen gi6

Phim HEN GIO: Nhan phim “HEN GI®” dé hen trudc gié nau, thai gian hen gi¢ sé tang lén 30 phut sau mdi lan
nhan phim hen gid.

Thdi gian hen gid t6i da la 24 gid.
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3. Piéu chinh théi gian

Phim PIEU CHINH THOI GIAN: Nhan phim “BIEU CHINH THOI GIAN” dé thay ddi thai gian ndu, méi 1an nhan
nut thai gian ndu sé tang Ién.

Chtc nang PIEU CHINH THOI GIAN chi dugdc dung cho chirc nang: Nau chao - N&u sup - Nau chéo dac

Gidi han thdi gian diéu chinh cho cac chirc nang:

Chifc nang Thai gian mac dinh (gi®) Pham vi théi gian tuy chinh (gid)
N&u chao 1:00 0:40 - 2.00
N&u sup 2:00 1:00 - 4:00
N&u chao dac 1:30 1:00 - 3:00

4. Phim Bat dau/Huy:

- Sau khi chon xong chuic ndng ndu mong muén, hoan thanh cai dat thai gian ndu hodc hen gi¢ nau, nhan
phim "BAT DAU/HUY" mét 1an dé néi bat dau hoat dong.

- Sau khi néi ndu chin xong sé c6 tin hiéu bao néi da ndu xong, néi dudc chuyén sang ché do gitr nhiét, dén
bdao sé sang va man hinh hién thj thai gian git nhiét.

- Trong khi néi dang ndu co thé nhan phim “BAT DPAU/HUY” mot 1an dé ndi dung hoat dong va chuyén sang
ché do cha.

LUU Y KHI NAU:

- Thai gian nau sé thay déi tiry vao lugng gao va lugng nudc. D& com khong bi von cuc va cé mui vi khéng
ngon, vui ldng x8i com trong vong 30 phut sau khi néi bao tin hiéu chuyén sang trang thai giir &m.

- Com sé ngon hon khi dugc gitr @m trong vong 15 phut sau khi ndu com.

- V6i chiic nang ndu chao, lugng gao t6i da bang 3/4 céc, ty 1é gao va nudc khuyén nghi 1a 1:8.

VE SINH VA BAO QUAN

Truéc khi vé sinh sén pham, can rit phich cam ra khai 6 dién va chd thiét bi ngudi hoan toan. Viéc vé sinh sau
khi str dung 14 bat buéc dé ddm bdo néi com dién khéng bi dm miii va ndm méc.

Luuy:

1. NGUY HIEM: Khéng dugc ngam day ngudén hoac néi com dién trong nudc hoac bat ky chat 16ng khac.
2.Khéng strdung cdc chat tdy rifa thé hoac cé tinh mai mon. Mat bén ngoai c6 thé lau sach bang vai mémva
am.

Thao tac:

- Lam sach néi bén trong va nap day bang nudc va miéng bot bién.

- Néu thifc an dinh vao day cta long néi, ngam long ndi vai nudc, sau dé rira sach.

- Lau sach vung néi va van thodt hai bang khan dm. Vé sinh thusng xuyén dé tranh cé mui sau khi nau

- Khi khéng sir dung trong mét thai gian dai, rat day nguén va dat ndi & noi thoang mat va kho rdo.



CAC LOI THUGNG GAP VA CACH XULY

Néu ban gap su cé khi sir dung néi com dién, vui 16ng kiém tra nhimng diém sau dé c6

cach giai quyét thich hop:
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VAN BE

NGUYEN NHAN

GIAI PHAP

VAN BE

NGUYEN NHAN

GIAI PHAP

Tran nuéc

1. Qua nhiéu nudc/gao/dé an
2. Chuc nang dugc chon khéng
chinh xac

1. Giam lugng nudc/gao/thirc an
2. Chon dung chuc nang

Khéng c6 déen bao, mam nhiét

1. Bang mach nguén (PCB)

1. Kiém tra xem day nguén co

Man hinh LCD b&o 16i E1, E2, E3
hoac E4

Bang mach hoac cam bién bi
16i

Lién hé vai trung tam bao
hanh dé dugc hé trg

khéng néng khéng dugc két néi dugc cdm chat vao phan két
2. Mat dién néi khong
2.Chg co diéntrd lai
Tam sudi khong néng 1. Mach PCB bi hu héng Lién hé vdi trung tam bao
2.N& cau chi hanh dé dugc hé trg
3. Mam nhiét bi héng

bén bdo sang, mam nhiét
khéng néng

1. Mam nhiét bi héng
2. PCB bi hu hong

Lién hé vdi trung tam bao
hanh dé dugc hé trg

Com nau khéng chin

1. Qua nhiéu hoac qua it gao
2. Ty lé gao va nudc khong
dung

3. Long néi khéng dudc dat
dung cach; khong ti€p xuc voi
mam nhiét

4. Co di vat gitta long ndi va
mam nhiét

5. Long néi bi bién dang

6. PCB bi huhong

1. Diéu chinh cong suat gao va
nudc cho phu hgp

2. Diéu chinh ty & gao va nudc
3. Khi dat long néi vao néi com
dién, hay &n nhe xuéng dé dam
bao long néi tiép xuc véi mam
nhiét.

4. Lam sach/loai bé dj vat.

5. Lién hé vdi nhan vién dich vu
khach hang va mua mét cai mdi.
6. Lién hé v@i trung tam dich vu va
guri dé sifa chira

Com chay

1. Long néi bi bién dang

2. Long néi khéng dudc dat
dung cach; khong tiép xuc vai
mam nhiét.

3. PCB bi huhong

4. Cam bién bi héng

1. Lién hé vaéi trung tam dich vu
khach hang dé dudc hé trg

2. Khi dat long ndi vao néi com
dién, 8n nhe xuéng dé ddm bao
long néi ti€p xuc v8i mam
nhiét.

3&4.Lién hé vai trung tam bao
hanh dé dugc hé trg.

Com c6 mui sau khi ndu

Long ndi chua dugc rira sach

Rira sach long ndi, nap vung,
van thoat khi sau méi 1an nau
bang vai mém va chat tay rla
trung tinh




