
Máy hút bụi
Hướng dẫn sử dụng
Dòng VS20A95****

•	 Trước khi vận hành thiết bị này, vui lòng đọc kỹ hướng dẫn.

•	 Chỉ sử dụng trong nhà
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Thông số kỹ thuật sản phẩm
Thời gian sạc pin và thời gian làm vệ sinh có thể khác nhau phụ thuộc vào chổi và điều kiện sử dụng.

Kiểu máy Dòng VS20A95****
Công suất tiêu thụ (Máy hút bụi) Dựa trên máy hút bụi cầm tay: 580 W

Thông số kỹ thuật pin Li-ion 25,2 V, 2200 mAh, 7 cell
Trọng lượng (Máy hút bụi) 2,7 kg (Chổi Jet Dual) / 2,5 kg (Chổi tác động nhẹ)

Kích cỡ
Máy hút bụi Rộng 250 mm x Sâu 210 mm x Cao 1.000 mm

Trạm vệ sinh Rộng 300 mm x Sâu 300 mm x Cao 850 mm
Thời gian sạc 3,5 giờ

Thời gian làm vệ sinh 
(Mặc định: [MID])

Công cụ kết hợp / Công cụ 
nối thêm để làm sạch khe

Khoảng 60 phút [MIN] / Khoảng 30 phút [MID] / 
Khoảng 10 phút [MAX] / Khoảng 3 phút [JET]

Chổi Jet Dual Khoảng 42 phút [MIN] / Khoảng 24 phút [MID] / 
Khoảng 14 phút [MAX] / Khoảng 8 phút [JET]

Chổi tác động nhẹ Khoảng 50 phút [MIN] / Khoảng 25 phút [MID] / 
Khoảng 15 phút [MAX] / Khoảng 9 phút [JET]

Chổi lau nhà Khoảng 100 phút

❇❇ Thời gian làm vệ sinh tăng gấp đôi khi bạn sử dụng hai pin liên tiếp.
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Tiếng Việt 3

Chuẩn bị

•	 Trước khi vận hành thiết bị, vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng này và giữ lại để 
tham khảo.

•	 Vì những hướng dẫn vận hành sau đây đề cập đến nhiều kiểu máy khác nhau, 
nên những tính năng của máy hút bụi của bạn có thể có một số khác biệt so với 
mô tả trong tài liệu hướng dẫn sử dụng này.

Các ký hiệu Cẩn trọng/Cảnh báo được sử dụng

CẢNH BÁO
Cho biết nguy cơ gây chết người hoặc thương tích nghiêm trọng.

CẨN TRỌNG
Cho biết có nguy cơ gây thương tích cho người hoặc gây ra thiệt hại vật chất.

Các ký hiệu khác được sử dụng

LƯU Ý
Cho biết nội dung tiếp theo có chứa thông tin bổ sung quan trọng.

Thông tin an toàn

CHUẨN BỊ
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Tiếng Việt4

Chuẩn bị

Nếu không đáp ứng các yêu cầu này có thể gây hư hỏng các bộ phận bên 
trong máy hút bụi và làm mất hiệu lực bảo hành của bạn.

Tổng quan

•	 Vui lòng đọc kỹ tất cả hướng dẫn. Trước khi bật máy hút bụi, đảm bảo rằng điện 
áp của nguồn điện giống với chỉ định trên tấm định mức ở phía sau máy hút bụi 
cầm tay (phía tiếp xúc với pin).

•	 CẢNH BÁO: Không sử dụng máy hút bụi trên tấm thảm hoặc sàn ướt.
•	 Cần giám sát chặt chẽ khi trẻ em sử dụng thiết bị hoặc khi thiết bị được sử dụng 

gần trẻ em. Không sử dụng máy hút bụi như đồ chơi. Không để máy hút bụi hoạt 
động mà không giám sát. Chỉ sử dụng máy hút bụi theo đúng mục đích sử dụng 
như được mô tả trong hướng dẫn này.

•	 Không sử dụng máy hút bụi mà không có Hộp đựng bụi.
•	 Làm sạch Hộp đựng bụi trước khi đầy để đảm bảo hiệu suất cao nhất.
•	 Không sử dụng máy hút bụi để hút que diêm, tàn thuốc hoặc mẩu thuốc đang 

cháy. Giữ máy hút bụi cách xa bếp lò và các nguồn nhiệt khác. Nhiệt có thể làm 
biến dạng và mất màu các bộ phận bằng nhựa của máy.

•	 Tránh hút các vật cứng, sắc bén bằng máy hút bụi vì chúng có thể làm hư hỏng 
các bộ phận của máy.

•	 Không chặn đầu hút hoặc đầu xả.
•	 Để tránh hư hỏng, hãy rút phích cắm ra bằng cách cầm vào phần thân phích cắm, 

không phải bằng cách kéo dây điện.
•	 Thiết bị này không dành cho những người (bao gồm trẻ nhỏ) bị khuyết tật, suy 

giảm tri giác hoặc thiểu năng trí tuệ hoặc thiếu kinh nghiệm và kiến thức sử dụng, 
trừ khi họ được giám sát hoặc hướng dẫn về cách sử dụng thiết bị bởi người chịu 
trách nhiệm cho sự an toàn của họ. Không được để trẻ em vệ sinh hoặc thực hiện 
bảo trì máy hút bụi mà không có sự giám sát của người lớn.

•	 Trẻ em cần được giám sát để đảm bảo rằng chúng không nghịch phá thiết bị.
•	 Pin phải được tháo khỏi bộ phận chính trước khi vệ sinh hoặc bảo trì máy hút bụi.
•	 Không nên sử dụng ổ cắm điện kéo dài.
•	 Nếu máy hút bụi không hoạt động đúng cách, hãy tắt nguồn điện và tham khảo ý 

kiến của đại lý dịch vụ được ủy quyền của Samsung.
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Tiếng Việt 5

Chuẩn bị

•	 Nếu dây cấp điện bị hư hỏng thì chỉ có nhà sản xuất hoặc đại lý dịch vụ hoặc kỹ 
thuật viên đủ trình độ mới được thay mới dây cấp điện để tránh những mối nguy 
hiểm về điện.

•	 Không sử dụng để hút nước.
•	 Không nhúng máy hút bụi vào nước để vệ sinh máy.
•	 Vui lòng liên hệ với Samsung hoặc trung tâm dịch vụ Samsung khi cần thay thế 

một bộ phận.
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Tiếng Việt6

Chuẩn bị

 

Trạm vệ sinh

•	 Không được chỉnh sửa phích cắm có phân cực để phù hợp với ổ cắm điện không 
phân cực hoặc dây nối điện.

•	 Không được sử dụng ở ngoài trời hoặc trên các bề mặt ẩm ướt.
•	 Tháo Trạm vệ sinh ra khỏi ổ cắm điện khi không sử dụng và trước khi bảo trì, bảo 

dưỡng.
•	 Chỉ sử dụng Trạm vệ sinh được nhà sản xuất cung cấp để sạc pin.
•	 Không được sử dụng với phích cắm hoặc dây điện bị hư hỏng.
•	 Không được kéo hoặc di chuyển dây điện, sử dụng dây điện làm chỗ cầm nắm, 

đóng cửa đè lên dây điện hoặc kéo dây điện vòng quanh các cạnh hoặc góc sắc 
nhọn. Giữ dây điện cách xa các bề mặt nóng.

•	 Không được sử dụng ổ cắm điện kéo dài hoặc ổ cắm điện không phù hợp với 
dòng điện định mức.

•	 Không sạc pin không sạc lại được.
•	 Không được nắm kéo dây điện để rút phích cắm điện ra. Để rút phích cắm điện, 

hãy cầm vào phích, không được cầm dây điện.
•	 Không được cắt hoặc đốt pin vì chúng có thể phát nổ ở nhiệt độ cao.
•	 Không được thử mở Trạm vệ sinh. Việc sửa chữa chỉ nên được thực hiện bởi 

trung tâm dịch vụ Samsung đủ tiêu chuẩn.
•	 Không để Trạm vệ sinh ở nơi có nhiệt độ cao hoặc để hơi nước, hơi ẩm tiếp xúc 

với thiết bị.

Lắp đặt
•	 Nếu bạn gặp vấn đề khi lắp đặt Trạm vệ sinh, hãy liên hệ với trung tâm dịch vụ 

của Samsung.

❇❇ Thương tích hoặc hư hỏng sản phẩm do không lắp đặt Trạm vệ sinh có thể sẽ 
không được bồi thường.
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Tiếng Việt 7

Chuẩn bị

 

Máy hút bụi

•	 Không được hút các vật thể cứng hoặc sắc nhọn như mảnh thủy tinh, đinh, ốc vít, 
đồng tiền kim loại, v.v.

•	 Không được sử dụng khi chưa lắp bộ lọc đúng vị trí. Khi bảo trì, sửa chữa máy, 
đừng bao giờ đặt ngón tay hoặc các vật thể khác vào khoang quạt hút đề phòng 
trường hợp máy bất ngờ hoạt động.

•	 Không đặt bất cứ vật thể nào vào các lỗ thông gió. Không sử dụng khi có lỗ thông 
gió bị kẹt. Giữ cho các lỗ thông gió sạch bụi, xơ vải, lông tóc và bất cứ vật gì có 
thể làm giảm lưu thông gió.

•	 Không được hút các chất độc (chất tẩy clo, amoniac, nước thông cống v.v.).
•	 Không được hút bất cứ thứ gì đang cháy hoặc bốc khói như thuốc lá, diêm hoặc 

tàn thuốc nóng.
•	 Không được sử dụng máy hút bụi trong một không gian kín có hơi hóa chất bốc 

ra từ sơn gốc dầu, dung môi pha sơn, các chất chống côn trùng, bụi dễ cháy hoặc 
hơi các hóa chất dễ cháy nổ hoặc độc hại khác.
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Chuẩn bị

Liên quan đến nguồn điện

CẢNH BÁO
•	 Không gập dây nguồn bằng lực quá mạnh hoặc không đặt vật nặng lên dây 

nguồn.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Khi sử dụng máy hút ở hiên nhà hoặc khu vực có sử dụng nước, hãy đảm bảo 
nước không tiếp xúc với dây nguồn hoặc phích cắm điện.

•	 Nếu có bụi, nước, v.v. trên chân sạc hoặc phần tiếp xúc của chân phích cắm điện, 
hãy lau sạch.
–– Có thể xảy ra hoạt động bất thường hoặc điện giật.

•	 Không được kéo dây nguồn và không chạm vào phích cắm khi tay đang ướt.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Không cắm Trạm vệ sinh vào nguồn điện có điện áp không phù hợp. Không cắm 
phích cắm Trạm vệ sinh vào ổ cắm nhiều phích cắm hoặc ổ cắm power strip.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Không được sử dụng phích cắm, dây điện bị hỏng hoặc ổ cắm lỏng.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Nếu dây nguồn bị hỏng, hãy nhờ trung tâm dịch vụ ủy quyền của Samsung thay 
thế dây nguồn bằng dây nguồn mới.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.
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Chuẩn bị

 

Vận hành

CẢNH BÁO
•	 Trạm vệ sinh phải được đặt và sử dụng trên mặt sàn ổn định.

–– Nếu sản phẩm bị đổ, có thể xảy ra thương tích hoặc hư hỏng sản phẩm và sàn.
•	 Không đặt hoặc sử dụng sản phẩm trên mặt sàn không bằng phẳng, thảm, bàn 

phòng khách hoặc bàn làm việc, v.v.
–– Nếu sản phẩm bị đổ, có thể xảy ra thương tích hoặc hư hỏng sản phẩm và sàn.

•	 Không đặt sản phẩm bên bức tường mà ở phía sau có lắp đặt đường ống (khí 
hoặc nước) hoặc dây cáp điện.

•	 Không gây đoản mạch bằng cách chạm vào chân sạc bằng đũa, tua vít kim loại, 
v.v.
–– Sản phẩm có thể bị hư hỏng hoặc có nguy cơ điện giật.

•	 Đảm bảo rằng các chân sạc của máy hút bụi và Trạm vệ sinh không tiếp xúc với 
vật dẫn điện như vòng đeo tay, đồng hồ, thanh kim loại, đinh, v.v.

•	 Đảm bảo không để các chất lỏng như nước hoặc nước trái cây đi vào máy hút bụi 
hoặc Trạm vệ sinh.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Vì Trạm vệ sinh được thiết kế chỉ để sử dụng cho máy hút bụi không dây Samsung 
Jet, nên không được sử dụng Trạm vệ sinh cho các thiết bị điện tử khác và mục 
đích khác.
–– Có thể gây hư hỏng nghiêm trọng cho Trạm vệ sinh hoặc xảy ra hỏa hoạn.

•	 Không hút chất lỏng, lưỡi dao, ghim, than hồng, bột, v.v. trong quá trình vệ sinh.
–– Có thể xảy ra hoạt động bất thường hoặc hư hỏng sản phẩm.

•	 Không sử dụng máy hút bụi để hút chất lỏng như nước giải khát bị đổ ra hoặc chất 
thải của thú cưng.

•	 Không để chổi và lỗ thoát khí bị kẹt trong quá trình vệ sinh.
–– Có thể hư hỏng sản phẩm hoặc xảy ra hỏa hoạn do sản phẩm quá nhiệt.
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•	 Sản phẩm này chỉ được sử dụng trong hộ gia đình. (Không sử dụng sản phẩm này 
để vệ sinh trong lĩnh vực thí nghiệm, thương mại hoặc công nghiệp.)
–– Có thể xảy ra hoạt động bất thường hoặc hư hỏng sản phẩm.
–– Vệ sinh ngoài trời: đá và bột xi măng
–– Bi-da: bột phấn
–– Phòng vô trùng của bệnh viện

•	 Không dẫm lên sản phẩm hoặc va chạm mạnh vào sản phẩm.
–– Có thể gây thương tích hoặc hư hỏng sản phẩm.

•	 Trước khi di chuyển Giá đỡ phụ kiện, hãy tháo bộ sạc trước.
–– Chân sạc hoặc dây nguồn bị hỏng và có thể xảy ra điện giật.

•	 Không sử dụng sản phẩm gần các thiết bị phát nhiệt như lò sưởi, hoặc các khu 
vực chứa thuốc xịt hoặc vật liệu dễ cháy.
–– Có thể xảy ra hỏa hoạn hoặc biến dạng sản phẩm.

•	 Khi sử dụng máy hút bụi, hãy cẩn thận để tránh bị thương bởi các bộ phận chuyển 
động hoặc xoay.
–– Cẩn thận không hút các bộ phận cơ thể (Tóc, tay, v.v.) vào bàn chải xoay (trục 
xoay).

•	 Khi vệ sinh tường hoặc trần nhà, bạn nên giữ bằng cả hai tay.
–– Nếu vệ sinh bằng một tay, bạn có thể làm bị thương cổ tay hoặc làm rơi máy hút 
bụi và gây thương tích hoặc hỏng máy hút bụi.

•	 Đảm bảo các bộ lọc được gắn đúng cách.
–– Lực hút có thể bị giảm.
–– Nếu bụi xâm nhập vào bên trong động cơ của máy hút bụi, sản phẩm có thể bị 
hỏng.

–– Sản phẩm có thể không hoạt động.
•	 Khi hút các vật sắc nhọn như cát bằng máy hút bụi, chúng có thể làm xước phần 

bên trong của Hộp đựng bụi.
•	 Nếu có rò rỉ khí đốt hoặc khi sử dụng thuốc xịt dễ cháy chẳng hạn như chất làm 

sạch bụi, không được chạm vào ổ cắm điện và hãy mở cửa sổ để thông khí.
–– Có thể xảy ra cháy nổ.
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Tiếng Việt 11

Chuẩn bị

 

•	 Nếu sản phẩm tạo ra âm thanh lạ hoặc phát ra mùi hoặc khói, hãy tắt sản phẩm 
ngay lập tức, sau đó liên hệ với trung tâm dịch vụ của Samsung.
–– Có thể xảy ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

Bảo trì

CẢNH BÁO
•	 Trước khi loại bỏ bụi bẩn trong sản phẩm, hãy tắt sản phẩm trước.

–– Nếu sản phẩm còn bật trong khi bạn loại bỏ bụi bẩn, bạn có thể bị thương hoặc 
làm hỏng sản phẩm.

•	 Khi vệ sinh phía ngoài sản phẩm, tắt sản phẩm trước và sau đó lau sản phẩm 
bằng khăn khô. Không được xịt nước trực tiếp lên sản phẩm hoặc lau máy bằng 
các chất dễ bay hơi như benzen, dung môi hoặc cồn.
–– Nếu nước lọt vào sản phẩm và có lỗi xảy ra, tắt sản phẩm và liên hệ với trung 
tâm dịch vụ Samsung.

•	 Trước khi vệ sinh Trạm vệ sinh, hãy rút phích cắm sản phẩm.
•	 Khi vệ sinh các phần có thể rửa, không sử dụng chất tẩy rửa chứa kiềm, axit, chất 

tẩy rửa công nghiệp, chất làm mát không khí, axit acetic, v.v.
–– Có thể gây hư hỏng sản phẩm như nứt phần nhựa, biến dạng, mất màu, mờ 
phần in, v.v.

Các phần có thể rửa
Hộp đựng bụi, Bộ vi lọc có thể rửa, Bộ lọc bụi 
mịn, Bộ lọc lưới kim loại, miếng vải khô

Chất tẩy rửa có 
thể chấp nhận

Trung tính Chất tẩy rửa chén dĩa

Chất tẩy rửa bị 
nghiêm cấm

Kiềm Oxy lỏng, chất tẩy nấm mốc, v.v.
Axit Dầu hỏa, chất nhũ hóa, v.v.
Chất vệ sinh 
công nghiệp

NV-I, PB-I, Phấn, cồn, axêtôn, benzen, dung 
môi, v.v.

Chất làm mát 
không khí

Chất làm mát không khí dạng xịt (mùi cà phê, 
thảo dược, v.v.)

Dầu Dầu động vật, dầu thực vật
v.v. Axit acetic ăn được, giấm, axit acetic băng, v.v.
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Tiếng Việt12

M
Ô

 TẢ

Tổng quan về các bộ phận

MÔ TẢ

01	 Nút Nguồn ( )
02	 Nút điều khiển lực hút
03	 Bộ vi lọc có thể rửa
04	 Bộ lọc lưới kim loại
05	 Màn hình
06	 Nút tháo túi đựng bụi
07	 Bộ lọc bụi mịn
08	 Hộp đựng bụi
09	 Đường ống có thể điều chỉnh
10	 Tay cầm
11	 Đèn chỉ báo mức pin

12	 Nút tháo pin
13	 Nút tháo đường ống
14	 Nút điều chỉnh chiều dài đường ống
15	 Nút tháo chổi
16	 Khớp hộp đựng bụi
17	 Nút BẮT ĐẦU/DỪNG Trạm vệ sinh
18	 Túi đựng bụi
19	 Nắp trước Trạm vệ sinh
20	 Bộ lọc động cơ sơ cấp của Trạm vệ sinh
21	 Bộ lọc bụi mịn của Trạm vệ sinh
22	 Dây nguồn

❇❇ Hoa văn gợn sóng ở mặt ngoài của sản phẩm là hình dạng tự nhiên do sử dụng vật liệu nhựa giả ngọc 
trai và sự phân phối ngọc trai của vật liệu đó. Ngoài ra, ngọc trai sáng được sử dụng trong vật liệu mang 
lại một lớp phủ bóng tuyệt vời, không cần sơn phủ thêm.

01

03

04

05
12

15

14

22

16

19

13

06

09

07

08

10

02
17

20

18

21

11
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Tiếng Việt 13

M
Ô

 TẢ

Phụ kiện
Phụ kiện có dấu ' * ' có thể khác nhau tùy theo kiểu máy.

Đường ống có thể điều chỉnh Công cụ cho thú cưng Công cụ kết hợp

Công cụ nối thêm để làm sạch 
khe

Công cụ linh hoạt Túi đựng bụi: 3 chiếc  
(Bên trong sản phẩm: 1, Dự 

phòng: 2)

Hướng dẫn sử dụng

*Bộ sạc Giá đỡ phụ kiện Trạm vệ sinh

*Chổi Jet Dual *Chổi tác động nhẹ *Bộ giữ Giá đỡ phụ kiện

*Chổi lau nhà/ 
Miếng đệm ướt đa năng

Miếng đệm ướt dùng một lần/ 
Miếng đệm có thể gắn

*Pin  
(VS20A959***: 2 đơn vị)

* Tùy chọn

❇❇ Kiểu máy VS20A958***: Có thể mua riêng pin và bộ sạc bổ sung.
❇❇ Chổi lau nhà bao gồm một miếng đệm ướt đa năng và một miếng đệm ướt sử dụng một lần.
❇❇ Chổi lau nhà và Chổi Jet Dual chỉ tương thích với kiểu máy VS20A95****.
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Tiếng Việt14

VẬN HÀNH

Trạm vệ sinh

Lắp đặt Trạm vệ sinh

1	 Đặt dây nguồn của Trạm vệ sinh dọc theo rãnh tròn ở dưới cùng.
–– Đảm bảo rằng dây nguồn được đặt đúng cách để Trạm vệ sinh đứng vững và không bị nghiêng.

2	 Trước khi cắm điện Trạm vệ sinh, hãy sắp xếp dây nguồn gọn gàng.
3	 Khi cắm điện Trạm vệ sinh, đèn báo trạng thái chuyển sang màu xanh dương trong 5 giây và tắt.

Sử dụng Trạm vệ sinh

Đèn báo trạng thái /  
nút (BẮT ĐẦU/

DỪNG)

•	 Sau khi gắn máy hút bụi vào Trạm vệ sinh, nhấn nút BẮT ĐẦU/DỪNG để làm sạch Hộp đựng bụi.
–– Nhấn lại nút BẮT ĐẦU/DỪNG để dừng hoạt động thiết bị.

•	 Đóng nắp phía dưới của Hộp đựng bụi trước khi sử dụng máy hút bụi vì nắp phía dưới sẽ mở ra sau khi 
làm sạch Hộp đựng bụi tại Trạm vệ sinh.

VẬN HÀNH

❇❇ Để biết thông tin chi tiết, vui 
lòng xem mã QR. 
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Tiếng Việt 15

VẬN HÀNH

Máy hút bụi

Sạc pin
❇❇ Khi đèn báo mức pin chuyển sang màu đỏ hoặc thông báo [Pin yếu] xuất hiện trên màn hình, hãy sạc 
pin.

❇❇ Bạn không thể sử dụng máy hút bụi khi đang sạc.
❇❇ Đảm bảo phần phía sau của pin được đặt chính xác vào phần sạc của máy hút bụi
❇❇ Kiểm tra xem đèn báo mức pin có hiển thị khi đang sạc không.
❇❇ Khi bắt đầu sạc, đèn báo mức pin sẽ bật (màu đỏ, cam hoặc vàng tùy thuộc vào tiến độ sạc), đèn báo 
này sẽ tăng dần và chuyển sang màu xanh lục khi quá trình sạc hoàn tất.

CẨN TRỌNG
•	 Phải tắt máy hút bụi trước khi tháo pin.

–– Nếu pin bị lấy ra trong khi máy hút bụi đang hoạt động, máy có thể bị hỏng.
•	 Cẩn thận để không làm rơi pin. Nếu để rơi, bạn có thể bị thương hoặc làm hỏng pin.

Lắp pin

'Tiếng 
tách'

Đẩy pin vào đến khi bạn nghe thấy tiếng tách.

Tháo pin

Nhấn nút tháo pin ở phía sau tay cầm để tháo pin.

Sạc pin bổ sung
•	 Sạc thêm pin ở khe sạc pin bổ sung ở dưới đáy 

Giá đỡ phụ kiện.
–– Đẩy pin vào một cách chắc chắn.

❇❇ Kiểu máy VS20A958***: Để sạc pin tại Giá đỡ 
phụ kiện, cần mua riêng một bộ sạc. (VCA-
SAPA95)
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Tiếng Việt16

VẬN HÀNH

 

Sử dụng máy hút bụi

Bộ phận điều khiển

01

02

❇❇ Trước khi sử dụng sản phẩm, bạn phải chọn một ngôn ngữ cho lần đầu tiên. Sử dụng nút (+) hoặc (-) 
để chọn ngôn ngữ và giữ nút (+) trong 3 giây để hoàn tất cài đặt.
–– Nhấn và giữ nút (+) trong 3 giây trong khi sử dụng máy hút bụi để vào chế độ cài đặt ngôn ngữ sau.

❇❇ Để đặt chế độ Tiết kiệm năng lượng, nhấn và giữ nút (+) trong 5 giây khi máy hút bụi ở Trạm vệ sinh. 
–– Để hủy chế độ Tiết kiệm năng lượng, nhấn và giữ nút (+) trong 5 giây.
–– Chế độ Tiết kiệm năng lượng sẽ tự động thoát nếu sử dụng máy hút. 

01	 Bật/tắt nguồn ( ): Nhấn nút ( ) để bắt đầu làm vệ sinh ở chế độ [MID]. 
–– Khi Chổi lau nhà được lắp, máy hút bụi sẽ bắt đầu làm vệ sinh ở chế độ Chổi lau nhà.

02	 Bộ phận điều khiển chế độ lực hút: Bạn có thể thay đổi chế độ lực hút.
–– Bạn có thể thay đổi 4 bước [MIN, MID, MAX, JET] của lực hút bằng nút (+) và (-).

LƯU Ý
•	 Khi máy hút ở chế độ Chổi lau nhà, chỉ có nút (+) hoạt động.
•	 Trong khi sử dụng Chổi lau nhà, cài đặt ngôn ngữ sẽ không được hỗ trợ.
•	 Nếu chổi lau bám vào sàn hoặc không quay bình thường tùy thuộc vào chất liệu sàn (thảm, chiếu, bộ đồ 

giường, v.v.), hãy điều chỉnh chế độ lực hút sang [MIN] hoặc [MID].
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Tiếng Việt 17

VẬN HÀNH

 

Bộ phận hiển thị

•	 Chế độ lực hút
–– Hiển thị chế độ lực hút bạn đã chọn là [MIN], [MID], [MAX] hoặc [JET].

•	 [WET]: Chế độ Chổi lau nhà
–– Khi Chổi lau nhà được lắp, chế độ Chổi lau nhà sẽ hiển thị.
–– Nhấn nút (+) để phun nước. Trong khi giữ nút (+), nước được phun ra trong thời gian tối đa là 2 giây.

•	 Kiểm tra thông báo 

Màn hình Giải trình

Pin yếu Hiển thị khi pin yếu

Đồ vật bị kẹt trong chổi/
công cụ Lỗi hiển thị khi có thứ gì đó bị mắc vào chổi hoặc công cụ.

Chưa gắn bộ lọc Lỗi hiển thị khi thiếu ‘Bộ vi lọc’.

Bị tắc Lỗi hiển thị khi máy hút bụi bị tắc.

Kiểm tra chổi, công cụ hoặc 
bộ lọc

Cảnh báo người dùng kiểm tra chổi, công cụ hoặc bộ lọc để giải 
quyết lỗi tắc nghẽn.

Vệ sinh bộ vi lọc Cảnh báo và khuyến nghị người dùng thường xuyên kiểm tra và 
rửa Bộ vi lọc. (Tham khảo phần 'Vệ sinh máy hút bụi'.)

Đang bật Tiết kiệm năng 
lượng Hiển thị khi Chế độ Tiết kiệm năng lượng đang bật.

Đang tắt Tiết kiệm năng 
lượng Hiển thị khi Chế độ Tiết kiệm năng lượng đang tắt.
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Tiếng Việt18

VẬN HÀNH

 

Sử dụng Giá đỡ phụ kiện 
Trước khi sạc pin bổ sung, hãy cắm bộ sạc.

3

1

2

4

4
+

3

1 2

hoặc

hoặc

hoặc

❇❇ Giá đỡ phụ kiện ❇❇ Giá đỡ phụ kiện +  
Bộ giữ Giá đỡ phụ kiện

•	 Khi các phụ kiện được tháo ra để cất giữ, bụi có thể rơi ra từ phần hút của máy hút bụi.
–– Sau khi vệ sinh, hãy rút ngắn đường ống và vận hành máy hút bụi ở chế độ [MAX] trong 10 giây.
–– Nếu miếng đệm đang ướt và để nguyên trong Chổi lau nhà, thì bức tường gần miếng đệm ướt có thể 

bị bẩn và bắt đầu bốc mùi. Sau khi vệ sinh miếng đệm, hãy để miếng đệm thật khô.
–– Khi tháo chổi lau nhà, nhấn nút tháo ở phía sau chổi.
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Tiếng Việt 19

VẬN HÀNH

Sử dụng các phụ kiện
Tháo các phụ kiện
•	 Khi tháo đường ống có thể điều chỉnh hoặc chổi 

lau nhà, hãy nhấn nút tháo ở phía sau.
•	 Trước khi tháo các phụ kiện, hãy vận hành ở 

chế độ [MAX] trong vòng hơn 10 giây để loại bỏ 
chất bẩn còn lại trên phụ kiện.

1
2

'Tiếng 
tách'

Công cụ kết hợp
Sử dụng để loại bỏ bụi trên rèm, đồ nội thất, ghế 
sofa, v.v.

1

2

'Tiếng 
tách'

Công cụ nối thêm để làm sạch khe
Sử dụng để loại bỏ bụi trên khung cửa sổ, khe 
hẹp, góc, v.v.

Công cụ linh hoạt
Sử dụng để vệ sinh những nơi khó tiếp cận như 
phần trên hoặc sau đồ nội thất hoặc trần nhà.

LƯU Ý
•	 Công cụ linh hoạt có thể kết nối với Công cụ kết 

hợp và Công cụ nối thêm để làm sạch khe.
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Tiếng Việt20

VẬN HÀNH

 

1

2

Bình nước

Miếng đệm ướt dùng một 
lần

Miếng đệm ướt đa năng

<Phía sau><Phía trước>Miếng đệm có 
thể gắn

Khóa dán

Đĩa xoay

Chổi lau nhà
Sử dụng để vệ sinh sàn nhà bằng miếng đệm ướt 
(gỗ và vải sơn).

❇❇ Chổi lau nhà không có tính năng hút bụi.

Sử dụng miếng đệm ướt đa năng
•	 Khi gắn miếng đệm ướt, đảm bảo miếng đệm 

nằm ở giữa đĩa xoay.

Sử dụng miếng đệm ướt dùng một lần
•	 Gắn miếng đệm ướt dùng một lần vào mặt trước 

(phía khóa dán) của miếng đệm có thể gắn trên 
đĩa xoay.
–– Nếu bạn không sử dụng miếng đệm ướt dùng 

một lần cùng với miếng đệm có thể gắn, thì 
hiệu suất vệ sinh có thể giảm.

•	 Sau khi sử dụng miếng đệm ướt dùng một lần, 
hãy vứt bỏ miếng đệm.

Tháo hoặc gắn Bình nước
•	 Nhấn phần dưới của Bình nước để tháo.
•	 Khi gắn Bình nước, hãy gắn đầu trước trước.

LƯU Ý
•	 Không sử dụng nước ngầm hoặc nước bẩn.
•	 Khi sử dụng lần đầu tiên, không khí trong bơm 

và đường ống có thể khiến Chổi lau nhà chậm 
phun nước. Nhấn nút phun nước (+) liên tục.

Điều chỉnh chiều dài đường ống
Nhấn nút ở phía sau đường ống có thể điều chỉnh 
để điều chỉnh chiều dài ống trong 3 bước.
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Tiếng Việt 21

BẢO
 TRÌ

Bảo trì

BẢO TRÌ

Vệ sinh Clean Station

Thay thế túi đựng bụi
Khi đèn báo trạng thái chuyển màu đỏ, bạn nên thay túi đựng bụi.

1

4

2

5

3

6

Vệ sinh Bộ lọc động cơ sơ cấp

Sử dụng tay cầm nhấc bộ lọc ra và lắc trên hộp 
đựng để loại bỏ bụi.

Vệ sinh Bộ lọc bụi mịn

Lắc Bộ lọc bụi mịn trên hộp đựng để loại bỏ bụi.
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Tiếng Việt22

BẢO
 TRÌ

❇❇ Để biết thông tin chi tiết, vui lòng xem mã QR. 

Vệ sinh máy hút bụi

Hộp đựng bụi/Bộ vi lọc có thể rửa

01 02

05 06

07 08 09

24H

04

03

1

2

'Tiếng tách'

'Tiếng tách'

'Tiếng tách'

CẨN TRỌNG
•	 Sau khi dùng nước để vệ sinh Hộp đựng bụi/Bộ vi lọc có thể rửa, bạn nên làm khô chúng hoàn toàn 

trong bóng râm trong hơn 24 giờ trước khi sử dụng.
–– Khi có nhiệt tác động, các bộ phận có thể bị biến dạng.
–– Nếu không được làm khô hoàn toàn trước khi sử dụng, bộ lọc có thể phát ra mùi.

•	 Nếu Hộp đựng bụi hoặc bộ lọc bị tắc, máy hút có thể ngừng hoạt động do thiết bị ngăn quá nhiệt của 
động cơ.
–– Vệ sinh Hộp đựng bụi hoặc các bộ lọc, sau đó vận hành máy hút bụi trở lại.
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Tiếng Việt 23

BẢO
 TRÌ

 

Bộ lọc bụi mịn
Đảm bảo tắt sản phẩm trước khi vệ sinh bộ lọc.

24H

•	 Vặn và kéo Bộ lọc bụi mịn ra, sau đó bỗ nhẹ lên để loại bỏ bụi.
•	 Rửa bộ lọc bằng nước chảy một lần mỗi tháng để duy trì hiệu suất tốt nhất cho bộ lọc.
•	 Sau khi vệ sinh, để khô bộ lọc hoàn toàn trong hơn 24 giờ trong bóng râm trước khi sử dụng.
•	 Để lắp ráp, xoay bộ lọc ngược chiều kim đồng hồ đến khi không còn nhìn thấy đường kẻ phía dưới hình 

ổ khóa.

LƯU Ý
•	 Không sử dụng chất giặt tẩy hoặc công cụ khi rửa bộ lọc.
•	 Không làm khô bằng nhiệt.

Chổi Jet Dual

01

05

03

07

02

06

04

08

1

2

'Tiếng tách'

Nếu có vật lạ chưa được loại bỏ, hãy sử dụng kéo để lấy ra.

CẨN TRỌNG
•	 Nếu một miếng vải hoặc vật lạ khác bị hút và vướng vào bàn chải xoay, bàn chải xoay sẽ ngừng hoạt 

động để bảo vệ động cơ chổi. Sau khi vệ sinh chổi, tắt nguồn sau đó bật lại.
•	 Nếu chổi không hoạt động sau khi vệ sinh, hãy tắt nguồn và bật lại lần nữa.
•	 Khi vệ sinh chổi, cẩn thận tránh để kẹt ngón tay vào nếp gấp của chổi.
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BẢO
 TRÌ

 

Chổi tác động nhẹ

PUSH

PUSH
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03 04

PUSH

PUSH
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PUSH

01 02

03 04
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PUSH
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PUSH

PUSH
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PUSH
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PUSH

PUSH

1
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1

'Tiếng tách'

CẨN TRỌNG
•	 Không vệ sinh chổi bằng nước.
•	 Khi còn vật lạ bám trên chổi, hãy loại bỏ chúng bằng khăn giấy ướt hoặc vải khô.

Chổi lau nhà

LƯU Ý
•	 Nếu bàn chải xoay không hoạt động ngay cả sau khi vệ sinh (Chổi tác động nhẹ) và (Chổi lau nhà), thiết 

bị chống quá nhiệt của động cơ có thể đang hoạt động. Chờ 30 phút hoặc lâu hơn để làm mát động cơ 
và vận hành trở lại.

Công cụ cho thú cưng

01

02

Loại bỏ lông thú cưng bằng kéo và hút các mảnh 
nhỏ.

Công cụ nối thêm để làm sạch khe / 
ống

Chèn một thanh dài mỏng và xoay vài lần để làm 
sạch Công cụ nối thêm để làm sạch khe hoặc 
đường ống.
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Tiếng Việt 25

PHỤ LỤC

Lắp đặt

CẨN TRỌNG
•	 Không lắp đặt sản phẩm gần nước, ở khu vực có độ ẩm quá cao, hoặc gần cửa 

sổ, v.v.
•	 Không lắp đặt Clean Station tại các nơi thường xuyên qua lại, như lối vào hoặc lối 

đi hẹp.
–– Mọi người có thể trượt ngã và bị chấn thương, hoặc có thể xảy ra hư hỏng cho 
sản phẩm.

•	 Nếu lắp đặt Trạm vệ sinh không đúng cách, Trạm có thể bị đổ, gây thương tích và 
hư hỏng sản phẩm nghiêm trọng.

•	 Lắp đặt Trạm vệ sinh ở nơi không có vật gì có thể bị vỡ và gây hư hỏng.

Sử dụng pin

LƯU Ý
•	 Nếu sản phẩm không hoạt động sau khi sạc pin, hãy thay thế pin. Nếu vẫn không 

hoạt động khi lắp pin mới, liên hệ trung tâm dịch vụ Samsung.
•	 Đối với pin và bộ chuyển nguồn, bạn cần mua riêng.
•	 Khi bạn mua pin tại trung tâm dịch vụ của Samsung, hãy kiểm tra logo Samsung 

chính hãng trên pin ( ) và tên pin (VCA-SBTA95).

CẨN TRỌNG
•	 Không tháo gỡ pin hoặc Trạm vệ sinh.
•	 Không làm nóng pin và không đặt pin vào lửa.
•	 Vì pin được sản xuất chỉ dùng cho sản phẩm này, không sử dụng pin dùng cho 

sản phẩm khác hoặc vào các mục đích khác.
•	 Tháo pin ra khi đang hoạt động có thể làm hỏng sản phẩm.
•	 Thời gian sử dụng pin có thể bị rút ngắn khi pin được sử dụng càng nhiều. Khi pin 

không còn sạc được hoặc khi nhanh cạn pin, hãy thay thế pin đã chai bằng pin 
mới.

•	 Chỉ sử dụng Trạm vệ sinh và pin được nhà sản xuất cung cấp.
•	 Trước khi lắp pin, hãy xác nhận rằng pin được gắn đúng hướng.
•	 Khi loại bỏ pin không sử dụng được nữa, cho pin vào hộp thu thập pin để tái chế.

Chú ý và cẩn trọng

PHỤ LỤC
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PHỤ LỤC

•	 Không để pin rơi, tác động mạnh hoặc để nó bị va chạm.
•	 Để bảo vệ động cơ và pin, sản phẩm có thể không hoạt động trong điều kiện nhiệt 

độ dưới 5 °C hoặc cao hơn 45 °C.

Vận hành

LƯU Ý
•	 Nếu tác động lực quá mạnh vào chổi hoặc có vật lạ bị mắc kẹt trong bàn chải xoay 

(trục xoay), chổi có thể ngừng hoạt động để bảo vệ động cơ hoặc sản phẩm. Tắt 
máy hút bụi, gỡ bỏ vật lạ, sau đó bật lại máy hút bụi.

•	 Tĩnh điện có thể xảy ra tùy thuộc vào độ ẩm, nhiệt độ hoặc chất liệu sàn nhà, v.v 
trong nhà bạn.

•	 Vui lòng sạc pin trước sử dụng pin mới mua lần đầu tiên hoặc nếu bạn chưa sử 
dụng pin trong thời gian dài.

•	 Nếu bạn không sử dụng máy hút bụi trong một thời gian dài hoặc bạn sẽ không ở 
nhà trong một thời gian dài, hãy rút điện Trạm vệ sinh và tháo pin ra khỏi Trạm vệ 
sinh. Pin không được sạc sẽ cạn dần năng lượng.

•	 Khi pin ở mức thấp, hãy sạc lại pin. Nếu pin bị duy trì ở mức thấp trong một 
khoảng thời gian dài, hiệu suất của pin có thể giảm.

•	 Giặt miếng đệm ướt đa năng của Chổi lau nhà trong máy giặt thông thường và 
chất giặt tẩy trung tính.
–– Tuy nhiên, nếu tiếp xúc với nhiệt, nước xả, v.v, thì miếng đệm ướt có thể bị biến 
đổi hoặc đổi màu và hiệu suất sản phẩm có thể giảm. Không đun sôi miếng đệm 
ướt.

•	 Sử dụng miếng đệm ướt chính hãng của Samsung Electronics cho Chổi lau nhà.
•	 Nếu sử dụng Chổi lau nhà mà không có miếng đệm ướt, thì bất kỳ sự cố nào của 

sản phẩm đều không được bảo hành và sẽ áp dụng phí dịch vụ.
•	 Nếu muốn mua thêm miếng đệm ướt đa năng cho Chổi lau nhà, hãy liên hệ với 

trung tâm dịch vụ của Samsung.
•	 Khi bạn muốn mua thêm miếng đệm ướt dùng một lần, hãy tìm tên mẫu VCA-

SPA95. 

 

3_VS9500_VI_00859R-00_ST.indd   26 2022-02-18   오후 6:27:48
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PHỤ LỤC

•	 Nếu bạn muốn mua thêm Túi đựng bụi, trước tiên hãy kiểm tra tên kiểu máy (VCA-
ADB952) và logo Samsung ( ), sau đó liên hệ với nhà bán lẻ Samsung 
Electronics hoặc trung tâm dịch vụ Samsung gần nhất.

•	 Khi túi đựng bụi trong Trạm vệ sinh chứa đầy bụi, Trạm vệ sinh có thể dừng lại do 
thiết bị chống quá nhiệt của động cơ. Hãy thay thế túi đựng bụi và vận hành trở lại.

•	 Nếu có ấu trùng trong bụi hút vào, chúng có thể sinh sôi trong túi đựng bụi. Lau 
sạch Trạm vệ sinh bằng khăn giấy ướt và thay thế túi đựng bụi.

•	 Không được đẩy ngã Trạm vệ sinh.
–– Có thể gây ra thương tích cá nhân, gây hư hại sản phẩm và sàn nhà.

CẨN TRỌNG
•	 Không sử dụng sản phẩm ở gần vật liệu dễ cháy. 

Đồng thời không sử dụng:
–– Ở nơi có nến đang cháy hoặc đèn bàn được đặt trên sàn.
–– Ở nơi có than hồng chưa tắt trong lò sưởi không có người trông coi.
–– Ở nơi có các vật liệu dễ cháy như xăng, cồn, dung môi, gạt tàn có thuốc lá chưa 
tắt, v.v.

•	 Không để sản phẩm dựa vào tường hoặc bàn.
–– Sản phẩm có thể đổ, gây thương tích và hư hỏng sản phẩm nghiêm trọng.

•	 Trong khi sử dụng hoặc sau khi sử dụng máy hút bụi, bạn nên đặt máy hút bụi 
xuống hoặc đặt trên Trạm vệ sinh để cất giữ.
–– Sản phẩm có thể rơi, gây thương tích và hư hỏng sản phẩm nghiêm trọng. 
Ngoài ra, bạn có thể không được bồi thường thiệt hại.

•	 Không sử dụng máy hút bụi ngoài mục đích được chỉ định. (Không để trẻ em cưỡi 
hoặc nghịch phá sản phầm.)
–– Có thể gây thương tích hoặc hư hỏng sản phẩm.

•	 Không để trẻ em chạm vào sản phẩm khi đang làm vệ sinh.
–– Khi máy hút bụi quá nóng, trẻ em có thể bị bỏng.

•	 Không để trẻ em bám vào hoặc đẩy Trạm vệ sinh.
–– Có thể gây ra thương tích cá nhân, gây hư hại sản phẩm và sàn nhà.

•	 Dùng cả hai tay để nâng Trạm vệ sinh.
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•	 Khi bạn kéo dây nguồn ra khỏi rãnh ở dưới cùng của Trạm vệ sinh, không kéo 
mạnh. Xoay nhẹ dây ở mặt bên để dây có thể tuột ra một cách trơn tru.
–– Dây nguồn có thể bị hỏng và gây ra điện giật hoặc hỏa hoạn.

•	 Trước khi cắm điện hoặc rút điện Trạm vệ sinh, hãy tắt máy hút bụi và đảm bảo 
tay không tiếp xúc với chân phích cắm điện.
–– Có thể xảy ra hỏa hoạn hoặc điện giật.

•	 Không dẫm mạnh vào phần trên của Chổi lau nhà trong quá trình sử dụng.
–– Có thể hư hỏng sản phẩm hoặc hư hỏng sàn.

•	 Khi lắp ráp máy hút bụi, cẩn thận tránh để kẹt ngón tay vào các khớp nối.
•	 Không sử dụng máy hút bụi trên những vật dụng có thể dễ dàng bị trầy xước (TV, 

màn hình, v.v).
•	 Khi vệ sinh, hãy cẩn thận không để phần bên của chổi va vào phần gờ, thành 

tường, bàn ghế,… và gây ố màu.
–– Đối với vết ố nhẹ, hãy tẩy sạch bằng khăn giấy ướt hoặc chất tẩy rửa.

•	 Không sử dụng nước để vệ sinh sản phẩm khi đang sử dụng.
•	 Bạn nên sử dụng sản phẩm ở những nơi khô ráo và không sử dụng sản phẩm ở 

những nơi ẩm ướt hoặc trên nước.
•	 Không sử dụng sản phẩm dưới ánh nắng trực tiếp hoặc nhiệt độ cao và không 

bảo quản sản phẩm trong xe hơi.
•	 Không cho nước nóng, chất giặt tẩy, v.v. vào Bình nước hoặc Chổi lau nhà.

–– Có thể xảy ra hư hỏng sản phẩm hoặc giảm hiệu suất.
•	 Khi không sử dụng Chổi lau nhà, hãy đổ hết nước trong Bình nước.

Bảo trì

LƯU Ý
•	 Đôi khi bánh xe của chổi có thể làm xước mặt sàn. Trước khi sử dụng máy hút 

bụi, hãy kiểm tra tình trạng bánh xe của chổi.
–– Nếu có vật lạ trên bánh xe chổi mà không thể lấy ra dễ dàng, hãy liên hệ với 
trung tâm dịch vụ Samsung.

•	 Nếu phần bên trong của Chổi lau nhà bị tắc bởi một vật thể lạ có kích thước lớn 
thì tốc độ xoay sẽ giảm hoặc đĩa xoay ngừng hẳn.
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CẨN TRỌNG
•	 Không đẩy máy hút bụi khi máy đang được cất giữ trong Trạm vệ sinh.

–– Có thể gây ra thương tích cá nhân, gây hư hại sản phẩm và sàn nhà.
•	 Để sản phẩm dưới ánh mặt trời trong nhiều giờ có thể làm các bộ phận sản phẩm 

bị biến dạng hoặc mất màu. Do đó, hãy bảo quản sản phẩm trong bóng râm.
•	 Không vệ sinh chổi của máy hút bụi bằng nước. Vệ sinh bằng nước có thể làm 

chổi bị biến dạng hoặc hư hỏng.
•	 Nếu bạn nhận thấy lực hút liên tục giảm hoặc máy hút bụi quá nhiệt bất thường, 

hãy vệ sinh sản phẩm và thay thế các bộ lọc.
•	 Khi Trạm vệ sinh có mùi hôi, hãy thay thế túi đựng bụi hoặc vệ sinh các bộ lọc.

 

3_VS9500_VI_00859R-00_ST.indd   29 2022-02-18   오후 6:27:49



Tiếng Việt30

PHỤ LỤC

Xử lý sự cố
Trước khi gọi cho bộ phận dịch vụ, hãy xem lại vấn đề và giải pháp bên dưới. Xin lưu ý rằng bạn sẽ bị tính 
phí cho bất kỳ cuộc gọi dịch vụ nào mà không tìm thấy lỗi.

Vấn đề Giải pháp

Máy hút bụi không hoạt 
động.

•	 Kiểm tra mức pin và sạc pin.
•	 Kiểm tra sản phẩm có bị tắt không, sau đó nhấn nút nguồn để bật lại.
•	 Kiểm tra đường ống có thể điều chỉnh, Hộp đựng bụi hoặc chổi có bị 

kẹt không.
•	 Kiểm tra Bộ vi lọc có thể rửa đã được gắn chính xác hay chưa.
•	 Nếu máy hút bụi không được sử dụng trong một thời gian dài, hãy sạc 

pin.
•	 Nếu pin chết, hãy thay pin khác.

Bàn chải xoay (trục xoay) 
bên trong chổi không hoạt 
động.

•	 Khi màn hình báo [Kiểm tra chổi], hãy tắt máy hút bụi và kiểm tra xem 
chổi có bị kẹt bởi vật lạ hay không. Nếu đúng, hãy loại bỏ vật lạ và khởi 
động lại máy hút bụi.

•	 Khi máy hút bụi được bật, hãy tắt rồi bật lại lần nữa.
–– Đối với (Chổi tác động nhẹ) và (Chổi lau nhà), nếu thiết bị chống quá 

nhiệt của động cơ chổi hoạt động, có thể mất khoảng 30 phút để làm 
mát động cơ.

Mùi hôi phát ra từ cửa thoát 
khí hoặc bộ lọc của sản 
phẩm.

•	 Làm sạch Hộp đựng bụi và vệ sinh bộ lọc thường xuyên.
–– Nếu máy hút bụi của bạn là sản phẩm mới, có thể có mùi nhẹ trong 

3 tháng đầu sau khi mua.
–– Nếu bạn sử dụng máy hút bụi trong thời gian dài, bụi bẩn tích tụ ở 

Hộp đựng bụi hoặc bụi ở bộ lọc có thể gây ra mùi hôi.
•	 Các bộ lọc thay thế có sẵn tại đại lý dịch vụ Samsung tại địa phương 

của bạn.

Tĩnh điện xảy ra khi vệ sinh 
tấm thảm dày và mềm.

•	 Chất liệu của tấm thảm (thảm ở trung tâm chăm sóc trẻ, thảm chống 
ồn giữa các tầng, v.v) có thể gây tĩnh điện.
–– Di chuyển chổi trên sàn nhà bình thường một lát rồi vệ sinh lại, tĩnh 

điện sẽ hết.

Chổi lau nhà không phun 
nước.

•	 Khi sử dụng lần đầu tiên, không khí trong bơm bên trong của Chổi lau 
nhà và ống có thể khiến Chổi lau nhà chậm phun nước.
–– Tháo Bình nước, nhấn nút phun nước (+) và kiểm tra hoạt động của 

bơm qua tiếng động.
–– Đổ đầy Bình nước, gắn bình vào Chổi lau nhà và nhấn nút phun 

nước (+) nhiều lần.

Máy hút bụi không thể sạc 
được.

•	 Hãy xác nhận rằng điện áp cung cấp cho Trạm vệ sinh phù hợp với yêu 
cầu của Trạm vệ sinh.

•	 Kiểm tra máy hút bụi đã được bật chưa và sau đó kiểm tra đèn báo 
LED chỉ mức pin có bật chưa.

•	 Kiểm tra vật lạ (bụi) có trên chân sạc không. Loại bỏ vật lạ bằng gạc 
cotton hoặc vải mềm.
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Tiếng Việt 31

PHỤ LỤC

Vấn đề Giải pháp

Máy hút bụi ngừng hoạt động 
trong khi vệ sinh.

•	 Vì sản phẩm này có thiết bị chống quá nhiệt của động cơ, sản phẩm 
sẽ ngừng hoạt động tạm thời trong những điều kiện sau. Sau khi khắc 
phục nguyên nhân sự cố, hãy bật lại sản phẩm. (Trường hợp này có 
thể khác nhau tùy theo nhiệt độ môi trường).
–– Khi máy hút bụi vận hành với Hộp đựng bụi đầy.
–– Khi máy hút bụi vận hành với chổi bị nghẹt.
–– Khi Công cụ nối thêm để làm sạch khe được sử dụng trong nhiều 

giờ.

Lực hút giảm đột ngột và 
máy hút bụi tạo ra âm thanh 
rung.

•	 Kiểm tra chổi, Hộp đựng bụi hoặc đường ống có thể điều chỉnh xem có 
bị nghẹt do vật lạ không và gỡ bỏ chúng.

•	 Kiểm tra Hộp đựng bụi có chứa đầy bụi không. Nếu đầy, hãy làm sạch 
túi.

•	 Kiểm tra xem bộ lọc có bị bẩn không. Nếu bẩn, hãy làm sạch bộ lọc.

Vệ sinh xong nhưng có các 
hạt bụi nhỏ thoát ra khỏi 
chổi.

•	 Sau khi vệ sinh, vận hành máy hút bụi trong 10 giây hoặc lâu hơn để 
hút hết các hạt bụi nhỏ.
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Tổng đài CSKH miễn phí: 1800-588889 (tất cả các sản phẩm)
Trang web: www.samsung.com/vn/support
Địa chỉ: �SAMSUNG VINA, 25FL Bitexco Financial Tower, Số 2 Hải Triều, phường Bến Nghé,  

quận 1 tp.HCM, Vietnam
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