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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG  

MÁY TĂM NƯỚC GIA ĐÌNH RIO DCIC  

PROFESSIONAL WATER JET FLOSSER & ORAL IRRIGATOR 

 

 

Công ty Cổ phần Xuất nhập khẩu Rio Beauty Việt Nam trân trọng cảm ơn Quý Khách 

hàng đã tin tưởng sử dụng sản phẩm Máy tăm nước gia đình RIO DCIC từ tập đoàn Dezac (Anh 

Quốc) do chúng tôi nhập khẩu và phân phối độc quyền tại Việt Nam. 

HƯỚNG DẪN BẢO HÀNH ĐIỆN TỬ 
Để đảm bảo quyền lợi của khách hàng khi sử dụng sản phẩm của chúng tôi, xin Quý khách 

vui lòng kích hoạt mã bảo hành điện tử được dán trên sản phẩm (dán cạnh tem phụ hoặc dán bên 

dưới sản phẩm) theo hướng dẫn sau: 

● Soạn tin theo cú pháp: RIO <khoảng cách> MÃ BẢO HÀNH gửi về 8079 
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Ví dụ: RIO 50263482 gửi 8079 

– Thời hạn bảo hành sản phẩm sẽ được tính từ ngày Quý khách hàng gửi tin nhắn kích hoạt bảo 

hành. 
– Chế độ bảo hành 1 đổi mới trong vòng 6 tháng đầu. 
– Nếu Quý khách bảo hành sản phẩm khi chưa kích hoạt Rio Beauty sẽ tính từ ngày xuất kho. 

 

CÁC CẢNH BÁO 

● Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng. 

● Thiết bị này không được dùng cho trẻ em dưới 8 tuổi. Với trẻ em từ 8 tuổi trở lên và những 

người có vấn đề về thể chất, cảm giác hoặc tinh thần hoặc chưa có kinh nghiệm về sử dụng 

sản phẩm thì phải được giám sát và hướng dẫn sử dụng thiết bị một cách an toàn.  

● Thiết bị này chỉ được tương ứng với mức điện áp thấp an toàn được đánh dấu trên thiết bị. 

Nếu có bất kỳ bộ phận nào của bộ đổi nguồn hoặc dây điện bị hỏng, hãy ngừng sử dụng. 

Liên hệ với Trung tâm bảo hành để được thay thế. 

● Không cho thiết bị vào nước. Không sử dụng dung môi hoặc các chất tẩy rửa có tính mài 

mòn để vệ sinh thiết bị. 

● Không sử dụng sản phẩm này nếu nó không hoạt động đúng cách, hoặc nó đã bị rơi, hư 

hỏng. 

● Đảm bảo thiết bị đã tắt và ngắt khỏi nguồn điện trước khi đổ đầy nước hoặc vệ sinh bình 

chứa nước. 

● Để xa tầm tay trẻ em và vật nuôi. 

● Không để thiết bị ở nơi gần chậu rửa. 

● Không tự ý mở bên trong thiết bị. 

● Tránh xa bất kỳ thiết bị nào nhạy cảm với nước để tránh gây tai nạn. 

● Để tránh vi khuẩn lây lan, đảm bảo thiết bị và vòi phun được rửa kỹ bằng nước xà phòng 

và để khô trước khi cất giữ. 

● Không đổ nước quá 40 độC vào bình chứa nước. 

● Chỉ cho nước xúc miệng vào bình chứa nước. Một số dung dịch kháng khuẩn (ví dụ đã 

được quy định) có thể làm giảm tuổi thọ của sản phẩm. 

● Không sử dụng thiết bị vào mục đích khác ngoài mục đích vệ sinh răng miệng. 
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● Nếu bạn đã có phẫu thuật răng lợi hoặc miệng trong vòng 2 tháng qua, hãy tham khảo ý 

kiến bác sỹ trước khi dùng sản phẩm. 

● Không ấn mạnh vòi phun vào răng hoặc nướu. Làm như vậy có thể gây thương tích cho 

răng hoặc nướu. 

● Chúng tôi khuyên bạn nên thay vòi phun 6 tháng/ lần. 

● Không sử dụng thiết bị nếu bạn có vết thương hở trên lưỡi hoặc trong khoang miệng. 

● Không sử dụng thiết bị nếu bạn đang đeo bất kỳ loại trang sức nào trong miệng. Hãy tháo 

nó trước khi sử dụng. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CẤU TẠO CỦA THIẾT BỊ 
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1. Nắp bình đựng đầu vòi xịt   8. Ổ nguồn điện. 

2. Bình chứa nước.    9. Vòi xịt. 

3. Vạch mức nước.    10. Đầu nối vòi xịt. 

4. Bộ phận giữ tay cầm.    11. Nút tháo vòi xịt 

5. Thân máy.     12. Nút bật/ tắt. 

6. Các mức công suất.    13. Thân vòi xịt.  

7. Nút điều khiển:     14. Ống dây dẫn nước. 

● Bấm- Điều khiển Bật/ Tắt.  15. Chân đế. 

● Xoay- Điều chỉnh áp lực.   16. Chân đế của thiết bị. 
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BƯỚC CHUẨN BỊ 

Đặt thiết bị trên một bề mặt phẳng tránh xa các vật sắc nhọn, đảm bảo dây khô và không bị hỏng. 

Thiết bị được trang bị một bộ nguồn đặc biệt với đầu nối cắm DC. 

 

BƯỚC 1: 

Cắm bộ nguồn vào ổ nối DC ở đáy đế và cắm dây nguồn vào ổ cắm điện. 

BƯỚC 2: 

Tháo hộp đựng vòi xịt. 

BƯỚC 3:  

Mở bình chứa nước và cho nước dưới 40 độ vào bình. 

Lưu ý: Dùng nước qua máy lọc hoặc nước tinh khiết. 

 

Đầu dùng cho vị trí 

sâu bên trong  

x1răng 
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BƯỚC 4: Đóng nắp bình nước. 

  

LẮP VÀ THAY THẾ VÒI XỊT 

Lắp vòi xịt 

Lắp đầu vào giữa đầu nối vòi xịt cho đến khi bạn cảm thấy nó được đặt vào đúng vị trí. Nhẹ nhàng 

thử kéo đầu ra để đảm bảo nó được khóa chặt tại chỗ. 

 

Tháo vòi xịt 

Nhấn nút tháo trên tay cầm và kéo vòi xịt ra. 

 

CÁCH SỬ DỤNG 

BƯỚC 1 

 
Khi sử dụng lần đầu tiên, chỉ cần trỏ đầu vòi vào bồn rửa, sau đó nhấn nút 

chính để bật thiết bị. 
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BƯỚC 2 

Xoay nút chính trên thiết bị để điều chỉnh mức công suất. Trượt nút trên tay 

cầm sang vị trí “O” để tạm dừng nguồn nước. 

 
BƯỚC 3 

Tiếp theo đứng cạnh bồn rửa và đặt đầu xịt vào trong miệng của bạn, và sau 

đó trượt Pause chuyển sang vị trí “I”. Giữ miệng của bạn hơi mở để tránh 

nước bắn ra ngoài. 

BƯỚC 4 

Đặt đầu xịt ở góc 90 độ vào răng và nướu răng. 

BƯỚC 5 

Di chuyển tia nước chậm dọc theo răng. Nguồn nước sẽ tạm dừng ở khoảng 

30 giây để nhắc nhở bạn di chuyển đến vùng nướu tiếp theo, ví dụ bên trong, 
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bên ngoài, phía trên và dưới cùng. Thiết bị sẽ tiếp tục hoạt động cho đến khi 

chu kỳ hai phút hoàn tất. 

 

 

ĐỂ TẮT THIẾT BỊ 

Trượt nút chuyển đổi tạm dừng trên tay cầm sang vị trí “O” để tạm dừng nguồn nước. Và sau đó 

nhấn nút ON/OFF. 

 

SAU KHI SỬ DỤNG 

BƯỚC 1 

Tháo bình chứa nước và đổ bỏ nước chưa sử dụng hết. 

BƯỚC 2 

Trượt nút chuyển Pause sang vị trí “I”, trỏ đầu vòi vào bồn rửa và bật nguồn để xả nước bên trong 

thiết bị, sau đó trượt nút Pause đến vị trí “O” một lần nữa. Tắt thiết bị và rút bộ đổi nguồn. 

BƯỚC 3 

Rút đầu xịt khỏi vòi cắm và cất đầu xịt vào khay đựng đầu xịt. 

● Để làm sạch đầu vòi, hãy tháo đầu vòi bằng cách ấn nút đầy đầu vòi ra. Rửa 

sạch dưới vòi nước và lau khô thật kỹ. 

● Đảm bảo rằng hộp đựng và vòi xịt được để đúng vị trí trước khi cất thiết bị. 

BƯỚC 4 
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Sử dụng một miếng vải sạch để lau khô thiết bị. 

 

CHỨC NĂNG CÁC ĐẦU XỊT 

Đầu làm sạch lưỡi 

Để làm sạch lưỡi của bạn, nhẹ nhàng đặt đầu làm sạch lưới vào giữa đường 

trung tâm của lưỡi của bạn. Sử dụng thiết lập cài đặt áp suất nước/ tần suất xung 

ở mức đầu tiên và tăng dần theo yêu cầu. 

Đầu dành cho chỉnh hình răng 

Đầu chỉnh nha dành riêng cho những người đeo niềng răng. Đó là lý tưởng để 

làm sạch các khu vực khó tiếp cận xung quanh khu vực niềng răng. 

Từ từ trượt đầu dọc theo đường nướu răng, tạm dừng thời gian ngắn để điều 

chỉnh chổi lông để làm sạch khu vực giữa răng và quanh niềng răng chỉnh hình. 
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Đầu dành cho vùng nha chu 

Đầu xịt được thiết kế đặc biệt dành riêng cho vùng nha chu. Chỉ sử dụng ở mức 

công suất thấp. 

Đặt đầu xịt vào răng nghiêng góc 45 độ và nhẹ nhàng đẩy đầu xịt vào từng kẽ 

răng để đạt được hiệu quả tối ưu. 

 

BẢO DƯỠNG 

● Chỉ sử dụng nước hoặc chất tẩy rửa trung tính để làm sạch. 

● Không sử dụng dung môi hoặc các chất mài mòn (ví dụ như giấm hay chất tẩy trắng 

răng) vì chúng có thể làm hỏng thiết bị. 

● Không sử dụng nước ở nhiệt độ trên 40 độC. 

● Giữ thiết bị tránh xa nhiệt độ cao và tránh ánh nắng trực tiếp. 

 

 

Bộ phận máy chính 

1. Tháo bình chứa nước và xả nước còn lại bên trong thiết bị. 

2. Làm sạch bằng cách sử dụng một miếng vải ẩm sạch với xà phòng, sau đó lau khô bằng 

vải khô mềm. 

3. Không nhấn chìm thiết bị trong nước để rửa sạch. 

Xử lý 

1. Rửa sạch bằng nước và lau khô bằng vải mềm. 

2. Không uốn cong, kéo hoặc xoắn vòi nước. 

Bình chứa nước 
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1. Rửa bằng nước và lau bằng vải mềm, khô. 

2. Đảm bảo bình chứa nước được cố định chắc chắn ở vị trí trước khi lau chùi. 

Vòi xịt 

1. Rửa bằng nước và lau bằng vải mềm, khô. 

2. Đặt vòi xịt vào ngăn chứa. 

3. Thay thế các vòi xịt tiêu chuẩn và vòi xịt rửa lưỡi sáu tháng một lần, và các đầu xịt khác 

ba tháng một lần. 

Bộ sạc 

 Lau phần kim loại của phích cắm điện bằng vải khô sáu tháng một lần. 

XỬ LÝ SỰ CỐ 

Vấn đề Nguyên nhân Cách giải quyết 

Máy không hoạt động Động cơ không chạy Hãy chắc chắn Adapter được kết nối chắc 

chắn với ổ cắm và cắm vào nguồn điện. 

Đảm bảo ổ cắm và nguồn điện được bật. 

Áp lực nước rất thấp Vòi xịt dính bụi bẩn Làm sạch hoặc thay bằng vòi xịt mới. 

Vòi xịt bị biến dạng Thay thế bằng vòi xịt mới. 

Van bể bị kẹt bụi bẩn Làm sạch van và đổ đầy nước sạch 

Nước không chảy ra Bình chứa nước rỗng Đổ đầy bình nước 

Tạm dừng bật Đảm bảo chức năng tạm dừng đang hoàn 

toàn ở vị trí “I” 

Van bình chứa không mở Nhấn xuống và đảm bảo rằng nó được lắp 

đúng cách. 

Bình chứa bị rò rỉ Bị thiếu van Thay thế bằng một van mới 

Van không được lắp đúng 

cách 

Tháo van ra và lắp đặt lại một lần nữa. 

Đầu xịt bị vỡ Đầu típ bị mòn Thay thế bằng vòi xịt mới 
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XỬ LÝ CHẤT THẢI 
Các chất thải của thiết bị điện và điện tử (WEEE) theo Quy định 2012/19/EU của 

Châu Âu đã được đưa ra để tái chế các sản phẩm bằng cách sử dụng các kỹ thuật 

thu hồi và tái chế tốt nhất nhằm giảm thiểu tác động xấu đến môi trường, xử lý các 

chất độc hại và tránh làm tăng bãi chôn lấp rác. Sản phẩm được phân loại là thiết 

bị điện và điện tử vì vậy hãy đảm bảo rằng khi sản phẩm không còn sử dụng được 

nữa, chúng sẽ được xử lý đúng theo quy định của chính quyền địa phương. Chúng 

không được xử lý cùng với chất thải gia đình. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

THÔNG SỐ KỸ THUẬT 

Đầu vào: DC 12V 1.5A, 18W 

Áp lực nước: 30-110PSI. 

 

Đọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng. 

Sản phẩm này chỉ sử dụng trong gia đình. 

 



 
    

 

 

CÔNG TY CỔ PHẦN XUẤT NHẬP KHẨU RIO BEAUTY VIỆT NAM 
Văn phòng GD: Lô 20 B9 Khu đô thị Định Công, P. Định Công, Q. Hoàng Mai, Hà Nội 

Chi nhánh HCM: Số 25 Đường Hiền Vương, Phú Thạnh, Tân Phú, Tp.HCM 

Tell: 0243.6988383/ Website: riobeauty.vn 

                                ------------------ *** ---------------------- 
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Sản phẩm này tuân thủ pháp luật hiện hành của Châu Âu. 

Socket Input centre pin positive. 

 

TRUNG TÂM DỊCH VỤ CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG 

 

NHÀ PHÂN PHỐI VÀ BẢO HÀNH SẢN PHẨM 

CÔNG TY CỔ PHẦN XUẤT NHẬP KHẨU RIO BEAUTY VIỆT NAM 

VPGD: B9 lô 20 KĐT Định Công, Hoàng Mai, Hà Nội; 

Chi nhánh HCM: F10 Đường số 30, Phường 6, Quận 4, TP. Hồ Chí Minh  

Điện thoại: 0243.6988.383 

Website: Riobeauty.vn 

 


