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HUONG DAN CAI DAT

NOTEBOOK

Dé str dung san phdm mot cach an toan va thuan tién, vui long doc hudng dan cai dat nay trudc khi sir dung.
DéE thuan tién cho nguai duing, LG Easy Guide / LG TroubleShooting dugc cung cdp dudi dang tai lieu dien to.
Céc hinh anh trong hudng dan cai dat cé thé khac nhau theo lua chon ngdn ng va thay déi ma khéng théng bdo trudc.

14Z90P Series

AHTFORIREFICRD @ﬂ%
MFL71784428 .
[=]

www.lg.com/vn

Copyright © 2021 LG Electronics Inc. All Rights Reserved



131N ONIIL

1 Trudc khi Doc Hudng dan Cai dat

Muc luc

Trudc khi Doc Hudng dan Cai dat

Linh kién San pham

Tén clia cac B phan

Dé phong Vé Pin
Bo diéu hop LAN
Két nGi Nguén
Tat He thong / Tat Nguén

Khac phuc su cé
Théng tin vé hé tro va cap nhat Windows
Cai dat Ung dung UWP
Mau man hinh c6 thé khéng hién thj diing

Ban khéng thé bat nguén.

Hé théng ngimg lam viéc trong khi dang str dung hoac khdng tat dling..........rwre.

Ban di chuét khong lam viéc ding chic nang.

Ban da chon sai ngén ngtt hién thi cho Windows.

Mot s6 trang web khéng hoat dong hoac hién thi diing (Internet Explorer). ...
LAN khéng day chua dugc két néi.

Mot trang web hoac chuong trinh nhat dinh khéng chay.
Cai dat lai cAc trinh diéu khién
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Khi c6 théng bao [6i xudt hién

D& nhan ma nguén theo GPL, LGPL, MPL va cac gidy phép nguén mé khéc, duoc bao gém
trong san phdm nay, vui long truy cap http://opensource.lge.com. Ngoai ma nguén, tat
ca cac diéu khoan cap phép, tuyén bé tir chéi trach nhiem va thdng bao ban quyén duoc
tham chiéu déu cé san dé tai xuéng. LG Electronics ciing sé cung cdp ma nguén mé cho
ban trong CD-ROM 6 tinh phi dé chi tra cho chi phi phat hanh (chang han nhu cac khoan
phi vé van chuyén, dia va xtr ly) khi nhan duoc yéu cdu qua email dén dia chi opensource@
lge.com. Uu dai nay cd hiéu luc trong khoang thoi gian ba ndm tinh tir ngay chiing toi
phan phéi san phdm nay. Uu dai nay cd hiéu luc déi voi bdy ky ai nhan duoc théng tin nay.

USB Type-C™ va USB-C™ la nhing thuong hiéu ctia USB Implementers forum.

Thunderbolt™ va logo Thunderbolt™ la cac thuong hiéu cta Intel Corporation tai Hoa
Ky va/hoac cac quéc gia khac.

Trudc khi Poc Hudng dan Cai dat

Bt ctr truc trac trong & dia ban dan (SSD) tich hop c6 thé gay mat d lieu duoc
luu tri. Ban phai sao luu tdt ca cac thong tin quan trong clia nguoi ding vao
mot thiét bi luu trir bén ngoai (USB HDD, thé nhd, v.v.).

Néu ban tat hé théng trude khi duoc tai hoan toan, san phdm cé thé bi tat
khéng diing cach. Tat hé théng sau khi da tai hoan toan. (Mat khoang mot dén
hai phut dé tai hoan toan hé théng va diéu nay cé thé khac nhau tuy diéu kien.)
Dé biét thém théng tin vé cach sir dung san pham, tham khao LG Easy Guide.
Céc cdu hinh man hinh va menu c6 thé khéc véi tai lieu hudng dan nay tly
thudc vao trang thai cia Windows va ban cap nhat phan mém. Ngoai ra, phién
ban Windows ciling c6 thé khac nhau tly kiéu may.

Linh kién San pham

C4c linh kién néu bén dudi duoc cung cap khi ban mua san pham. Kiém tra cac
linh kién trudc khi str dung.

- Mot vai linh kién thuc té c6 thé khac vé hinh dang va mau sac so véi cac hinh anh
tly kiéu may.

« Khi vé sinh san pham, dung chat vé sinh danh riéng cho PC. Néu ban dung chat
pha loang, benzen, cén hoac chét tuong tu khac, san phdm cé thé bi hong hoac
bién dang.

Phén than chinh Huéng dan  BodiéuhopAC'  Cép nguén' Bo diéu hop
ctia PC Cai dat LAN ?
(tuy chon)

1 Bo diéu hop AC va cap nguén cé thé khac nhau tlly qudc gia, nhung khéng cé khac
biét vé chirc ndng ctia chidng.

2 Cap mang duogc khuyén cdo cho méi truong mang téi uu [a CATS hoac cao hon.



Tén ctia cac Bo phan

San pham c6 thé khac nhau vé hinh dang va mau sac so véi hinh anh cta san
phdm trong Huéng dan Str dung nay.

Phia trudc
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@ Deén Trang thai Hoat dong Webcam @  Ban phim

@ Webcam @ Bandichuot

© Micro Tich hop @ NitNguon[(H]
(Cam bién D&u vén tay )

1 Chi &p dung cho san phdm cé chirc néng nhan dang ddu van tay.

o Luu y

Ban c6 thé dung cac phim néng dé dung Windows tién hon.
Dé biét chi tiét, tham khao LG Easy Guide.

Tén ctia cac Bo phan 2
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@ Cong HDMI
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Loa Tich hop

/ Thunderbolt™ / C6 thé két ndi véi

@ CongUsB-C™'(USBA0Gen3x2 @ UFS/Khe cém thé Micro SD

bo diéu hop LAN / C8ng nguén) C8ng USB (USB 3.2 Gen 2x1 %)

© Céng Tai nghe (7 L6 khéa Bao mat
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(Céng Tai nghe 4 cuc ?) (Khe Bao mat Kensington)

Tuy thudc vao théng sé ky thuat cla thiét bi két néi vai cdng USB-C™, céng nay cé
thé hoat dong véi chirc ndng la cdng USB hoac Thunderbolt™.

Céng USB-C™ cung cép cac chirc ndng Sac nhanh va Sac ludn bat cho thiét bi hé
tro USB PD (Cdp nguén).

Tén phién ban USB da thay déi tir USB 3.0 (hoac USB 3.1 Gen 1) va USB 3.1 (hoac
USB 3.1 Gen 2) thanh USB 3.2 Gen 1x1 va USB 3.2 Gen 2x1. Cac thiét bj khéng
duoc Uy quyén véi USB c6 thé khdng hoat dong binh thuong khi két néi voi cdng USB.
Téc do truyén clia cdng USB cd thé bién déi tlly vao loai thiét bi luu trir (NVMe™,
SSD, HDD, v.v.) trong hé thdng va thiét bi USB duoc két noi.

Céng micrd tai nghe 4 ndc ho tro chudn 4 nic loai dung & Hoa Ky va micrd tai nghe
4 nac chudn Chau Au c6 thé khdng hoat dong diing.

Khi str dung micrd tai nghe (hoac tai nghe Bluetooth) (headset), tin hiéu dau vao va
dau ra am thanh dugc chuyén dén thiét bi duoc két ndi, va micrd va loa trén PC sé
khéng hoat dong.

Céng micrd tai nghe 4 nac khéng hé tro micré bén ngoai.
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3 Dé phong Vé Pin

bé phong Vé Pin

San phdm nay c6 bo pin tich hop. Sau khi mua PC, ban phai dam bao sac day bo

pin trude khi dung may lan dau.

« Pin [a bo phan tiéu hao ¢4 tudi tho pin giam dan khi dugc dung trong khoang thoi gian dai.

« Khéng duoc tly tién thdo hoac thay thé pin bén trong. Viéc thao pin c6 thé sé lam mat
hiéu luc bao hanh.

« Néu ban can thdo hoac thay pin, vui long dén trung tam dich vu duoc chi dinh.

« Chung t6i tinh phi thao hoac thay pin.

Dé phong Khi Dung Pin

3

Khoéng dé san pham dang

bat nguén trong khéng gian

khéng duoc théng khi du (tic

la tdi) trong khoang thai gian

kéo dai hoac lién tuc.

« Pin c6 thé bi néng qua muc
va gay chay.

Chi sac pin vai thiét bj dugc

cung cdp.

« Néu khéng, pin c6 thé bi
hong, dan dén nguy co chay.

Hudng dan Sir dung Pin

Dung pin duoc
LG ElectroNics,Inc. chiing
nhan va xac nhan.

Gitr pin cach xa nguén nhiét.
« Néu khdng, cd thé xay ra
chdy hoac né.

Good!

(o)

« Néu khdng, cé thé xay ra
chdy hoac né.

Khi khéng diing PC trong
khoang thoi gian dai, hay gitr
pin & muc 50 % dé tang tudi
tho pin.

Dung chuc néng Tang Tudi
tho Pin trong LG Control
Center. Ban c6 thé gi¢i han
luong pin sac & muc 80 %
ctia dung luong sac t6i da dé
téng tudi tho pin.

Khéng dung san pham

trén tham, chan mén hoac
giuong. Tuong tu, khéng dat
bo diéu hop dudi chan mén.

Khéng dé pin tiép xdc véi bat
ky vat thé kim loai nao nhu
chia khéa dién ctia xe hoi
hoac kep gidy.
« San phdm c6 thé hoat dong + Néu khdng, diéu nay c6 thé
khéng diing, gay hoa hoan gay hong pin, chay hoac
hoac khién nguoi dung bi bong do pin bi néng qua
bong do tang nhiét. muc.
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Good!

DE téng tudi tho pin, hay
duing pin mét lic trudc khi
sac hon [a dé pin sac day
hoan toan.

Néu ban khéng dung san
phdm trong thoi gian dai voi
pin da sac day, tudi tho pin c6
thé giam.

60 °C hoac khéng gian cé

d6 &m cao hon, vi du nhu

trong xe hoi hoac phong

ta&m hoi, can duoc tranh khi

duing hoac bao quan pin.

« Néu khdng, cé thé xay ra
chay hoac né.

Néu ban phat hién ro ri hoac

ngli thdy mui khé chiu tu pin,

hay lién hé trung tam dich vu

dia phuong.

+ Néu khéng, cd thé xay ra
chay hoac né.
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Bé diéu hop LAN

1 Két ndi bo diéu hop LAN vai c6ng USB-C™ trén PC.
« C6ng USB-C™ c6 thé duoc ding ma khéng can phan biét
mat trén va mat dudi.

2 Két ndi cap mang (LAN) vai bo diéu hop LAN.

3 Kiém tra xem ban cd thé két néi internet diing cach khang.




Két néi Nguén 4

Két néi Nguén
Bo diéu hop AC duoc dung dé cdp nguén va sac PC.
+ Khéng dung bo diéu hop AC khéc bé diéu hop duoc cung cdp khi mua san pham nay.
« Cép nguén va bo diéu hop AC cé thé khac tlly quéc gia hoac khu vuc.
1 Két n6i mot dau clia cap véi bo diéu hop AC
va dau kia véi 8 diéen.
+ Bo diéu hop AC c6 thé duoc diing tir 100 V dén 240 V.

2 Két néi gidc nguén AC vao céng USB-C™
trén may tinh.
- Bao dam giac nguén dugc lién két dén bo diéu hop
AC va san pham duoc két néi chac chan.

Khi bo diéu hop AC duoc két ndi, den bo diéu hop AC sé bat.

Trang théi Den nguén
i [ ] Bat Bo diéu hop AC duoc két néi.
Tat Bo diéu hop AC chua duoc két néi.

« Néu ban cd gang bat hé théng da vao ché do Ngu déng hoac da bj tat sau khi cé
thdng bao pin yéu, hé théng sé khdng bat nhung dén sé nhap nhay ba lan. Néu truong
hop nay xay ra, két néi bo diéu hop AC va sac day du pin trudc khi sir dung.

— /1\ Dé phong Khi Duing B¢ diéu hop AC

Khong uén cong cap bo diéu hop AC qua nhiéu.

+ Néu khdng, day dién bén trong cap cd thé bj dut va gay dién giat hoac chay.

13IA ONIIL

Bo diéu hop Tat ca trong mot Bo diéu hop Théo roi
.

Tat Hé thong / Tat Nguén
Tuén theo céc budc nay dé dung tuy chon Thoat Windows.

« Nh&n phim [== 1 hoac [Ctrl] + [Esc] dé hién thi menu Bat dau.

-Nhap [ 217> [ Y1 va chon [Tat may].

O Khéi dong lai
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5 Khac phuc su c6

Khac phuc su c6

Théng tin vé hé tro va cap nhat Windows
- Tuy thuoc vao san phdm, mot sé chic ndng clia Windows cé thé khdng duoc hé tro va
ban ¢4 thé phai mua phan cing, trinh diéu khién hoac phan mém riéng dé str dung cac
chtrc ndng. Ngoai ra, ban cé thé phai cap nhat BIOS. Chic néng Tu dong cap nhat cta
Windows ludn duoc kich hoat. Viéc cap nhat Windows cé thé phat sinh phi str dung
Internet cling nhu cac yéu cau hé théng b8 sung cho thiét bj luu trir hodc phan cing.
Dé biét thém théng tin, hay tham khao trang web https://www.microsoft.com.

Cai dat Ung dung UWP

- Ung dung UWP do LG Electronics cung cap chi c6 thé duoc cai dat théng qua
Microsoft Store. Truy cap vao Microsoft Store va tim kiém (ng dung dé cai dat.
Dé biét thém thdng tin vé tmg dung, hay tham khao LG Easy Guide.

Mau man hinh cé thé khéng hién thi ding.

- Kiém tra xem Ché do Doc sach cé dang bat khong.
Néu Ché do Doc sach dang bat, nhan biéu tuong [@]] & g6c dudi bén phai thanh tac
vy dé tat ché do.

- Strdung Ché dé Poc sach va Anh séang dém cuing ltic ¢6 thé gay ra bién dang mau.
Dat Ché do Boc sach thanh [Tat] hoac dat Anh sang dém thanh [Tat ngay].

- Tat Anh sang dém: Nhap chuét phai vao nuit Bat dau [ E ] va chon [Cai dat] >
[Hé théng] > [Man hinh] > [Cai dat anh sang dém] > [Tat ngay].
- Néu man hinh van khéng hién thj ding, lién hé trung tam dich vu clia LG Electronics.

« Ché d¢ doc sach kiém soat do sang va mau clia man hinh LCD dé hién thi nhu trang gidy in
va bao vé ngudi diing khoi moi mat.

Ban khdng thé bat nguén.
- Kiém tra day nguén c6 két néi khdng.
- Sau khi ngét két néi day nguén va gan lai, nhan nit nguén cta san pham.

- Néu khéng cd dién sau khi két néi lai day ngudn, thao bo diéu hop va gitr ndt nguén
trong it nhét 6 gidy dé dat lai hé théng. Sau khi hé théng duoc dat lai, nhan ndt nguén
mot [an nia dé bat mdy tinh.

Hé théng ngimg lam viéc trong khi dang sir dung hoac khéng tat ding.
- Thao bo diéu hop va nhan nit nguén trong khoang 6 gidy dé dat lai hé théng. Sau khi
hé théng duoc dat lai, nhdn ndt nguén mot [an naa dé bat may tinh.
« Can trong: Nhing dir liéu chua luu c6 thé bi mat. Nhan nit nguén trong khi PC dang duing
c6 thé gay hong dia cing hoac 16i hé théng.
Ban di chudt khéng lam viéc diing chtic ndng.

- Nhan ndt khéi dong [n] dé (hoac sau khi nhan nit khéi dong trong nhém
LG Software) khai dong [LG Control Center].
Chon [Cai dat hé théng] va dat [Ban di chuot] la [Bat].

- Néu ban di chuét khéng lam viéc ding chirc ndng, thi ban di chuét dang ¢ tinh trang
Tat Ban di chuét (tat) hoac Ban di chuét Tu dong (tat khi cd két néi chuot).

+ D@ biét thém thdng tin vé cai dat touchpad, vui long tham khao LG Easy Guide.
Ban da chon sai ngén ngur hién thi cho Windows.

- Tham khao [Khéi phuc Hé théng] trong LG Easy Guide dé khdi tao PC va dat lai ngdn nga.

- Tat ca du liéu sé mat trong qua trinh khai tao, vi vay ban phai sao luu tat ca dir lieu
quan trong trudc.

Mot s6 trang web khéng hoat dong hoac hién thij ding (Internet Explorer).

Cau hinh Dang xem Tinh tuong thich

- Trong Internet Explorer, nhap biéu tuong [
dién Tuong thich].

2 ]va sau dé chon menu [Cai dat giao

« Luuy: Internet Explorer khéng hé tro nit Dang xem Tinh tuong thich trong clra s dia chi.

- Khi man hinh Thiét dat Dang xem Tinh tuong thich hién ra, go dia chi trang web va nhap
[Thém].

- Nhdp [D6ng] dé déng man hinh Thiét dat Dang xem Tinh tuong thich.



Tét Ché do Bao vé Nang cao
- Chay Internet Explorer trén man hinh nén va nhap biéu tuong [
[Tty chon Internet] > [Chuyén sau].

] dé dén tab

- Sau khi x6a [Bat Ché do Bao vé Nang cao] khdi danh sach thiét dat, nhdp [OK].
- Khai dong lai PC réi chay Internet Explorer lai.

- Sau khi truy cap trang web ban muén dung, kiém tra xem cac phan bg tro nhu ActiveX
c6 duoc cai dat ding chua.

« Luu y: Ché do Bao vé Nang cao (EPM) trong Internet Explorer [a mét tinh ndng bao vé an
toan cac dir liéu clia ngudi dung khai tin tac, nhing ngudi khai thac cac 16 héng an ninh trong
trinh duyét. Bat EPM trir khi c6 van dé véi ActiveX hodc cac phan bd tro khac trong trang
web ma ban muén dung.

LAN khéng day chua duoc két néi.
- Nhan [Fn] + [F6] dé kiém tra thiét bi mang khéng day cé bi tat khéng.
+ Nhan [Fn] + [F6] dé dat ché do may bay thanh [TAT].
Nhéap biéu tuong Wi-Fi [ &3] 1 & bén phai thanh tac vu va kiém tra AP hién thj ding hay
khong.
- Méi lan ban nhan [Fn] + [F6], mang khdng day va ché do may bay sé bat hoac tat.

- Ban c6 thé khdng két néi dugc véi mang khéng ddy an toan. Hay hoi quan trj vién mang
khong day.

- Cai dat lai trinh diéu khién LAN khong day.

Mot trang web hoac chuong trinh nhat dinh khdng chay.
- Nhén ndt Bat dau [E ] va chon [Hé théng Windows] > [Panel Diéu khién].

- Chon [Xem theo] > [Biéu tuong nhé] > [Truong muc Nguai dung] > [Thay déi Cai dat
Diéu khién Truong muc Nguai dung] > [Never notify] > [OK].

« LG Electronics va Microsoft khuyén dung Kiém soat Tai khoan Nguoi dung.

Khac phuc su cé

Cai dat lai cac trinh diéu khién
- Nhé&n ndt Bat dau [m ] va chon [Hé théng Windows] > [Panel Diéu khién] >
[Xem theo] > [Biéu tuong nhd] > [Chuong trinh va Tinh n&ng].
Sau d6 loai bo trinh diéu khién dé cai dat lai.
- Chon nat Bat dau [E] > [LG Software] dé chay [LG Update Center].
Sau d6, dung menu [Cap nhat bat budc] hoac [T4t ca danh sach] dé cai dat lai trinh

diéu khién.
Khi cé théng bao (6i xuat hién

- Kiém tra xem hé théng cd bi anh hudng bai vi-riit hoac ma doc khéng.
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