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Vui lòng đọc kỹ quyển hướng dẫn sử dụng này.
Giữ lại sách hướng dẫn sử dụng để thuận tiện cho những lúc cần tham 
khảo về sau.
Khách hàng tự chịu trách nhiệm về những thiệt hại, tổn thất về người 
hay vật chất phát sinh trực tiếp hoặc gián tiếp từ việc lắp đặt hoặc bảo 
trì theo định kỳ và/ hoặc sử dụng sản phẩm không đúng cách, không 
tuân thủ đầy đủ các quy định trong bản sách hướng dẫn sử dụng này.

Cảm ơn Quý khách đã sử dụng 
sản phẩm của Tập đoàn Kangaroo,

Thank you very much for using Kangaroo product.
Please read the Instruction manual carefully before using the products 
to ensure that you obtain the best possible results and safety. Keep the 
manual for future reference.
Kangaroo is not liable for any losses damage sarising from incorrect 
installation or use of the products.

Dear value customer,

MỤC LỤC

CONTENTS
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Thông số kĩ thuật

Với một thời gian dài xây dựng và phát triển, Tập đoàn Kangaroo luôn 
mong muốn mang đến cho quý khách những sản phẩm tiện ích nhất 
cho đời sống sinh hoạt. Đề cao sự đổi mới và cải tiến, chúng tôi không 
ngừng tìm tòi, sáng tạo nhằm thỏa mãn đời sống tiện nghi ngày một 
nâng cao.

Phát huy những điều này, chúng tôi xin giới thiệu tới Quý khách sản 
phẩm mới: NỒI CƠM ĐIỆN TỬ. Chúng tôi hy vọng với sản phẩm này, gia 
đình Quý khách sẽ bớt đi những lo lắng, vất vả trong cuộc sống hàng 
ngày. Niềm vui của Quý khách cùng gia đình cũng là niềm vui và sự tự 
hào của Tập đoàn chúng tôi. 

Và chúng tôi cũng rất vui lòng nếu có thể nhận được những ý kiến phản 
hồi từ Quý khách để trên cơ sở này chúng tôi có thể tiếp tục hoàn thiện 
mình, từ đó có thể đem lại cho Quý khách dịch vụ và những sản
phẩm chất lượng tốt nhất.

Tập đoàn Kangaroo xin chân thành cảm ơn Quý khách đã sử dụng sản 
phẩm NỒI CƠM ĐIỆN TỬ của chúng tôi. Xin Quý khách vui lòng đọc kỹ 
hướng dẫn sử dụng trước khi sử dụng, và giữ lại cuốn sách này để tham 
khảo khi cần.

Trân trọng!
Tập đoàn Kangaroo

Kính gửi Quý Khách!

CẤU TẠO & THÔNG SỐ KĨ THUẬTLỜI MỞ ĐẦU

Model

Công suất

Điện áp

Dung tích

Lượng gạo (cốc)

Số người ăn

KG 18DR8

860 W

220V - 50Hz

1,8 L

2-10

2-10 người

Nắp nồi

Vung nhôm

Gioăng

Quai xách

Thân nồi

Xoong nồi

Xửng hấp Thìa múc
canh

Cốc đong Thìa xới cơm

Bảng điều khiển
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Bảng điều khiển Hướng dẫn sử dụng

- Đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng và sử dụng theo đúng chỉ dẫn. 

- Cắm điện, cần đảm bảo điện áp của ổ cắm phải phù hợp với điện áp của 
sản phẩm.

- Tháo tất cả các bộ phận như xoong nồi cơm, lỗ thoát hơi, nắp trong để vệ 
sinh trước khi bắt đầu sử dụng lần đầu.  

- Đảm bảo rằng không có bất kỳ bụi bẩn nào còn bám ở đáy lòng nồi. Xoay 
lòng nồi sang trái và phải để đặt vào đúng vị trí của mâm nhiệt.

- Vệ sinh nồi bằng khăn mềm và nước. Không cọ rửa bằng bàn chải, bóng 
thép hoặc các dụng cụ kim loại khác. Tắt nguồn và rút dây nguồn khi 
không sử dụng.

- Ấn nút “Thực đơn” và chọn thực đơn tương ứng; ấn tiếp “Hẹn giờ”, thời 
gian mặc định là 1 đến 24 giờ; sau đó ấn “Bắt đầu” để nồi cơm kích hoạt 
chế độ hẹn giờ.

- Để điều chỉnh thời gian nấu, hãy cài đặt thời gian nấu trước, sau đó cài 
đặt hẹn giờ.

- Thời gian hẹn giờ là thời gian nấu xong. Ví dụ: lúc này là 12h00 trưa, nếu 
bạn muốn ăn lúc 6h00 tối, bạn phải cài đặt thời gian là 6:00 giờ. Sau đó, 
bạn sẽ có cơm chín vào lúc 6h00 tối. 

- Để tránh đồ ăn có mùi lạ, không nên cài đặt trước trong thời gian quá dài, 
thường không quá 12 giờ. 

HƯỚNG DẪN SỬ DỤNGCẤU TẠO & THÔNG SỐ KĨ THUẬT

Hẹn giờ
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNGHƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

Nấu
tiêu chuẩn

Ấn “Thực đơn” và chọn “Nấu tiêu chuẩn”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

24 giờ

Nấu nhanh

Nấu ngon

Ấn “Thực đơn” và chọn “Nấu nhanh”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm

Ấn “Thực đơn” và chọn “Nấu ngon”, sau 
đó ấn “Loại gạo” để chọn các loại gạo 
khác nhau như gạo trắng, gạo nếp, gạo 
lức, ngũ cốc 
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm

Cơm niêu

Cháo

Cơm rang

Ấn “Thực đơn” và chọn “Cơm niêu”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Ấn “Thực đơn” và chọn “Cháo”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Ấn “Thực đơn” và chọn “Cơm rang”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Súp Ấn “Thực đơn” và chọn “Súp”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Chức năng Hướng dẫn sử dụng Hẹn giờThời gian 
mặc định

Phạm vi điều
chỉnh thời gian

24 giờ

1.5 giờ 1-2 giờ

1.5 giờ 1-4 giờ

15 phút 5-60 phút

2 giờ 1-4 giờ

24 giờ

24 giờ

Hấp Ấn “Thực đơn” và chọn “Hấp”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Hầm

Sữa chua

Ấn “Thực đơn” và chọn “Hầm”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Ấn “Thực đơn” và chọn “Sữa chua”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ chờ.

Bánh

Mỳ Ý

Pizza

Ấn “Thực đơn” và chọn “Bánh”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Ấn “Thực đơn” và chọn “Mỳ Ý”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Ấn “Thực đơn” và chọn “Pizza”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

Yến mạch Ấn “Thực đơn” và chọn “Yến mạch”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm

Chức năng Hướng dẫn sử dụng Hẹn giờThời gian 
mặc định

Phạm vi điều
chỉnh thời gian

24 giờ

24 giờ

50 phút 0.5-1.5 giờ

2 giờ 2-8 giờ

24 giờ5 phút 5-60 phút

8 giờ 6-12 giờ

8 phút 8-20 phút

30 phút 20-60 phút

60 phút 20-90 phút

Hâm nóng Ấn “Thực đơn” và chọn “Hâm nóng”
Ấn “Bắt đầu” để vào chế độ đã chọn, đèn 
hiển thị sẽ sáng. Sau khi nấu xong, nồi sẽ 
chuyển sang chế độ giữ ấm.

25 phút 10-60 phút
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Vệ sinh lòng nồi, van hơi, vung nhôm:

VỆ SINH VÀ BẢO DƯỠNG SỰ CỐ VÀ PHƯƠNG PHÁP KHẮC PHỤC

- Sử dụng nước ấm, chất tẩy rửa và miếng bọt biển để vệ sinh lòng nồi, nắp 
nhôm bảo vệ chống trào. Không sử dụng chất tẩy màu và miếng rửa bằng 
kim loại. 
- Khi thực phẩm dính trong lòng nồi, nên ngâm một lúc trước khi rửa nồi.

Đối với lòng nồi, cần chú ý:

- Sử dụng thìa gỗ hoặc nhựa, không sử dụng thìa kim loại. 
- Để bảo đảm tuổi thọ nồi, không cắt đồ ăn trong nồi. 
- Không để chất chua trong nồi để tránh ăn mòn.

Vệ sinh và bảo dưỡng các bộ phận khác:

Lưu ý: Trước khi vệ sinh, phải ngắt nguồn điện và để nguội nồi cơm để tránh 
bị thương. 

- Sử dụng vải ướt để vệ sinh bề mặt nồi cơm, vung nồi và dây diện; không sử 
dụng chất tẩy rửa. 
- Sử dụng khăn lau để vệ sinh mâm nhiệt nếu có nước hoặc cơm rơi vào.

Đèn báo không 
sáng, mâm nhiệt 
không nóng

1. “Bảng điều khiển điện” không bật.
2. Mất điện

1. Rút điện và kiểm tra. 
2. Đợi đến khi có điện

Mâm nhiệt 
không nóng

Đèn báo sáng 
nhưng mâm nhiệt 
không nóng 

1. Hỏng bảng điều khiển.
2. Cầu chì bị nổ

Gửi đến Trung tâm bảo hành để 
sửa chữa hoặc thay thế.

1. Hỏng mâm nhiệt
2. Hỏng bảng điều khiển.

Gửi đến Trung tâm bảo hành để 
sửa chữa hoặc thay thế.

Cơm không chín

Cơm cháy khét

Nước trào ra ngoài Đổ nước quá nhiều Giảm lượng nước

LCD hiển thị:
E1, E2, E3, E4

Hỏng bảng điều khiển Gửi đến Trung tâm bảo hành để sửa 
chữa hoặc thay thế.

1. Gạo quá nhiều hoặc quá ít
2. Tỷ lệ gạo và nước không đúng
3. Đặt lệch lòng nồi
4. Có vật lạ giữa lòng nồi và mâm 
nhiệt
5. Ruột nồi móp méo
6. Hỏng bảng điều khiển.
7. Hỏng bộ cảm biến.

1. Ruột nồi móp méo
2. Đặt lệch lòng nồi
3. Hỏng bảng điều khiển.
4. Hỏng bộ cảm biến

1. Thay ruột nồi mới
2. Xoay lòng nồi, kiểm tra bộ cảm 
biến của mâm nhiệt
3.4. Gửi đến Trung tâm bảo hành.

1. Điều chỉnh lượng nước và gạo 
trong phạm vi mức thấp nhất và 
cao nhất. 
2. Điều chỉnh tỷ lệ gạo và nước
3. Xoay lòng nồi, kiểm tra bộ cảm 
biến của mâm nhiệt
4. Bỏ vật lạ ra
5. Thay ruột nồi mới
6.7. Gửi đến Trung tâm bảo hành 
để sửa chữa hoặc thay thế.

Hiện tượng Nguyên nhân Khắc phục
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THÔNG TIN BẢO HÀNH PREFACE FORM KANGAROO

NỒI CƠM ĐIỆN KANGAROO đã được đội ngũ kỹ thuật của Tập đoàn Kanga-
roo giám sát và kiểm tra chất lượng một cách nghiêm ngặt.

Với vai trò là nhà sản xuất và cung cấp hàng gia dụng hàng đầu Việt Nam, 
chúng tôi xin cam kết mang đến cho quý khách hàng những sản phẩm và 
dịch vụ bảo hành tốt nhất.

Nếu sản phẩm có sai hỏng trong thời gian bảo hành do lỗi của nhà sản 
xuất, sản phẩm sẽ được sửa chữa, bảo dưỡng hoặc thay thế các bộ phận hư 
hỏng hoàn toàn miễn phí.

1. Sản phẩm được bảo hành 12 tháng
Sản phẩm được bào hành nếu lỗi phát sinh từ nhà sản xuất.

2. Trong các trường hợp sau, sản phẩm sẽ được sửa chữa có tính phí
    a. Hết thời hạn bảo hành.
    b. Hỏng hóc do sử dụng bất cẩn hoặc sử dụng sai so với hướng dẫn sử      
dụng sản phẩm.
    c. Hỏng hóc do thiên tai, lũ lụt, hỏa hoạn gây ra.
    d. Mất thẻ bảo hành.
    e. Hao mòn tự nhiên.

Tất cả các phần trong hướng dẫn sử dụng này đã được biên tập và kiểm tra 
rất kĩ lưỡng. Đối với bất kỳ lỗi sai và thiếu sót do việc in ấn hoặc sự hiểu 
nhầm đối với hướng dẫn sử dụng, công ty chúng tôi hoàn toàn có quyền 
giải thích những vấn đề này. Thêm nữa, bất kỳ sự cải tiến kỹ thuật nào thể 
hiện trong hướng dẫn có thể sẽ được sửa đổi mà không thông báo trước. 
Hình ảnh và màu sắc sản phẩm trong hướng dẫn sử dụng chỉ mang tính 
chất minh họa.

For a long time of development, KANGAROO GROUP have always been 
trying our best to give customers the best products for more comfort-
able life. Enhancing innovation and technology, we constantly intro-
duce advanced products to meet the new demands of modern life. 
Keep the way, Kangaroo Group introduces a new product: KANGAROO 
RICE COOKER.

We hope with this new product, you will feel more convenient and 
enjoy your life. The happiness of your family is glad and pride of our 
group, too. And we will be happy if we can get feed back from you. 
From this base we can continue to improve ourselves, that we can 
provide you and other customers a best service, besr quality products.

Thank you for purchasing KANGAROO RICE COOKER. Please kindly read 
this instruction manual in detail before installation and operating. 
Always keep this user manual for future reference.
          
Best Reagards!
KANGAROO GROUP

Dear customer
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PRODUCT SPECIFICATIONSPRODUCT SPECIFICATIONS

PRODUCT SPECIFICATIONS

Model

Power

Rated Voltage

Capacity

Rice Cups

Suitable people

KG 18DR8

860 W

220V - 50Hz

1,8 L

2-10

2-10 people

Lid

Inner lid

Sealing ring

Handle

Outer body

Inner pot

Control panel

Control panel

Steamer Soup spoon Rice cup Rice spoon
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USING WAYUSING WAY

Using Way

- Plug in and make sure the voltage of home socket is match with this 
product.

- Please take out all parts, such as ceramic coating inner pot, steam outlet, 
detachable inner lid to wash when in the time to use.

- Please make sure there is no any impurities in the bottom of inner pot. 
And you need to make left and right rotation of the inner pot, to make sure 
the inner pot is completely fit closely with the heating plate.

- Please clean the pot with a soft cloth and water. Do not scrub it with a 
pot brush, steel ball or a hard dish cloth. Please turn off the power and 
unplug the power cord after using.

- Press “MENU”and choose the function with preset; press: ”PRESET”, rice 
cooker goes into preset status. The default time is 1-24 hours. Press 
“START”, rice cooker works in preset status. 

- If you want to adjust the cooking time, please set cooking time firstly and 
then set the preset time.

- The preset time of our product is the cook finish time.

- Such as, now is 12:00 pm, if you want to eat in 18:00pm. Then set up 
6:00 hours. You can have a good dinner at 18:00.

Preset

Cook
Press “Menu” and choose “Cook”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

24 hr

Fast cook

Fine cook

Press “Menu” and choose “Fast Cook”
Press “Start” to directly into the working process 
of the corresponding menu, indicator lights will 
be flash. After complete the work, automatically 
go to keep warm.

Press “Menu” and choose “Fine cook”, Press 
“Rice Type” to choose different kinds of rice 
like Long Grain, Pearl Rice, Brown Rice or 
Coarse Cereals.
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Claypot 
Rice

Porridge

Fried Rice

Press “Menu” and choose “Claypot Rice”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Press “Menu” and choose “Porridge”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Press “Menu” and choose “Fried Rice”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Soup Press “Menu” and choose “Soup”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Menu Operation step PresetDefault 
time

Time adjust-
ment range

24 hr

1.5 hr 1-2 hr

1.5 hr 1-4 hr

15 min 5-60 min

2 hr 1-4 hr

24 hr

24 hr
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CARE AND CLEANINGUSING WAY USING WAY

Steam Press “Menu” and choose “Steam”
Press “Start” to directly into the working process 
of the corresponding menu, indicator lights will 
be flash. After complete the work, automatically 
go to keep warm.

24 hr5 min 5-60 min

24 hr2 hr 2-8 hrStew

Yogurt

Press “Menu” and choose “Stew”
Press “Start” to directly into the working process 
of the corresponding menu, indicator lights will 
be flash. After complete the work, automatically 
go to keep warm.

Press “Menu” and choose “Yoghurt”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to standby mode.

Cake Press “Menu” and choose “Cake”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Menu Operation step PresetDefault 
time

Time adjust-
ment range

8 hr 6-12 hr

50 min 0.5-1.5 hr
24 hr

Pasta

Pizza

OAT

Press “Menu” and choose “Pasta”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Press “Menu” and choose “Pizza”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Press “Menu” and choose “OAT”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Reheat Press “Menu” and choose “Reheat”
Press “Start” to directly into the working 
process of the corresponding menu, indicator 
lights will be flash. After complete the work, 
automatically go to keep warm.

Menu Operation step PresetDefault 
time

Time adjust-
ment range

8 min 8-20 min

30 min 20-60 min

60 min 20-90 min

25 min 10-60 min
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CARE AND CLEANINGCLEAN AND MAINTENANCE

Clean and Maintenance:

- Using hot water, detergent and sponge to clean inner pot, aluminum cover 
with protecting overflow.
- If food stick into inner pot, you can soak for a moment before cleaning.

As for inner pot, please check the instruction as below:

- Please use plastic or wood rice spoon, don't use metal rice spoon to 
protect inner pot.
-  In order to let inner pot use longer, don’t cut food in inner pot.
-  Please don’t put vinegar into the inner pot to avoid corrosion

Cleanness and maintenance of the other parts:

Remark: Before cleaning the rice cooker, you must power off and cool down 
rice cooker.

- Using wet cloth to clean the surface of rice cooker, inner of lid, power cord, 
don't use degenerate product.
- Using towel to clean the heating plate if there is some water and rice.

PROBLEM AND METHOD OF SOLVING  

Indicator unlights, 
heating plate 
unheated

1．‘Power control plate’ Connection 
doesn’t switch on
2．Out of power

1．Check rice cooker if unplug
2．Waiting for the power

Heating plate 
unheated

Indicator lights, 
heating plate 
unheated

1．‘Power control plate’ damaged
2．Fuse has blown

Send to ‘Repair Service Centre’

1.Heating plate damaged
2.‘Power control plate’ damaged

Send to ‘Repair Service Centre’

Rice under cooked

Rice Over cooked

Overflow Water is too much Reduce the amount of water

LCD show：
E1, E2, E3, E4

Power Control plate have trouble Send to ‘Repair Service Centre’

1. Capacity of rice is much or less
2. The proportion of rice and water 
is wrong
3．Inner pot is oblique
4. Something between inner pot 
and heating plate
5．Inner pot is out of shape
6．‘Power control plate is damaged
7．Sensor is damaged

1．Inner pot is out of shape
2．Inner pot is oblique
3．‘Power control plate is damaged
4．Sensor is damaged

1．Change a new one
2．Turn round inner pot, check 
sensor of ‘heating plate’
3．Send to ‘Repair Service Centre’
4．Send to ‘Repair Service Centre’

1．Capacity of water and rice should 
be adjusted., should be limited 
between highest and lowest
2． To adjust the proportion of rice 
and water
3．Turn round inner pot, check 
sensor of ‘heating plate’
4．Take it away
5．Change a new one
6．Send to ‘Repair Service Centre’
7．Send to ‘Repair Service Centre’

Stoppage Reason Methods of Solving
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WARRANTY

www.kangaroo.vn

KANGAROO RICE COOKER is strictly monitored and examined in quality by 
the technical team from Kangaroo Corporation. As the leader in manufac-
ture and produce household in Vietnam, we undertake to provide custom-
ers with the best products and best warranty services. If the product gets 
defected or disordered during the warranty time, the detected elements 
will be fixed, maintained or replaced free of charge.

1. The warranty period is 12 months
Product warranty policy is only for the electricity problem, which fault 
comes from manufacturer.

2. In the following cases, the products will be repaired with charging fee:
    a. Damages caused by careless of users or using not follow the 
instruction manual
    b. Using product with diffirent votage.
    c. Expiry of warranty period.
    d. Damages by disaster or fire.
    e. Loss warranty card.

All the contents in this USER MANUAL have been subjected to careful 
check. For any mistake and omission in printing or misunderstanding of 
the contents, the company keeps the right of explanations. Additionally, 
any technical improvement will be shown in the revised manual without 
notice. The product appearance and color in this user manual is just for 
your reference.


