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SAN PHAM AP DUNG BAO HANH DIENTU

vuI LONG Gol 1800-585832
DE DANG KY BAO HANH

HUGNG DAN SU DUNG
INSTRUCTION MANUAL

TG lanh c6 may nén Inverter

Refrigerator Inverter Compressor

NQUAN

AQR-1248EN
AQR-1IG248EN
AQR-1288EN
AQR-IG288EN

KIEU MAY AQR-1248EN, AQR-IG248EN AQR-1288EN, AQR-IG288EN
bién ap 220 V~ 220 V~

Tén s6 50 Hz 50 Hz

Kich thudc td (WxDxH) H1465 x W548 x D635 (mm) H1630 x W548 x D635 (mm)
Khéi lugng (GROSS/NET) 58 kg / 51 kg 65 kg / 58 kg

Dung tich t6ng (GROSS/NET) 249 /235 L 284 /270 L

Dung tich ngan déng (GROSS/NET) 71L/60L 71L/60L

Dung tich ngan lanh (GROSS/NET) 178 L/175L 213L/210L

Tiéu chudn ap dung: TCVN 7828: 2016; TCVN 7829: 2016; QCVN 9: 2012/BKHCN

raun

N N

AQR-I248EN AQR-1288EN
AQR-1G248EN AQR-IG288EN

RoHS compliant
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Xin chan thanh c&m on quy khach da tin dung san pham tl lanh AQUA. Tai liéu nay miéu ta chi tiét cach sii dung tl lanh
dugc thiét k& dac biét phu hgp véi nhu cau va mong dgi clia quy khach. Trude khi st dung tl lanh, xin vui long doc k¥ tai liéu
huéng dan nay. Tai liéu bao gébm nhiing chi dan c6 gia tri nhdm b&o dam chéc chén tl lanh clia ban hoat déng hoan hao
trong nhiéu nam ma khdng gap bét ¢l hu hai nao. Xin giti gin tai liéu c&n than.
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CAN TRONG

1.

Khéng cim dién cho nhiéu thiét bi cing mot Itc hodc chia sé & cdm dién cla t lanh véi cac thi€t bi khac.
Tao khoang cach an toan giGia 8 cdm va phich cdm véi mat sau cla td lanh. Phich cdm bj hu héng sé dan dén
chay né do bi qua nhiét.

Dat ti lanh can than khong cho gam ti hay nhiing vat ning khac dé Ién day dién ngudn. Hu hdng day dan dién
c6 thé gay doan mach (chap mach) va héa hoan.

N&u day ngudn bi hu hdng, trong tridng hgp cén thay thé ban nén goi cho nha san xuét, nhan vién bao hanh
hoac nhiing ngudi ¢ kha nang tuong ty dé tranh trusng hdp nguy hiém cé thé xay ra.

Khéng dat binh chiia nudc néng hodc nhitng dé vat c6 nhiét do cao 1&n trén nép td lanh.

Khéng dat tl lanh & nhiing khu vic chiia céac chdt d& chay nhu khi d6t. Khong nén rut day dién ngudn ra khi cé
1o 1f ga trong nha, tia IGia dién khi rit day dién ngudn c6 thé 1a nguyén nhan gay ra hoa hoan.

Khong dat binh chiia nudc trén nép t lanh.

Khong dat ti lanh & ndi c6 nudc hodc 4m uét.

Khong sd vao phich cdm dién khi tay uét.

10. Khéng nén ty y stia chia td lanh, xin vui 1ong lién hé véi cac trung tam bao hanh dé dugc hd trg.

. Pam bao ring ban da dau ti€p mat cho ti lanh dé tranh nguy ca bi dién giat.

12. Khi mudn rat phich cdm dién clia t lanh ra khdi 8 cdm, phai cAm vao phan ddu cla phich cdm, khong dugc kéo

ti phan day dién.

13. Trong trudng hop bi cip dién hay nguén dién chinh clia ban bi yéu di thi ban nén nhanh chéng rut phich cam tl

lanh ra. Sau khi rdt phich cdm ra r6i ma ban muén cém lai thi phai chd 5 phut sau méi dugc khdi dong may hay
gén dau cém lai. Diéu nay sé gilp kéo dai tudi tho cla ti lanh va may nén.

14. Néu thudng xuyén mé clia trong thdi gian bj clp dién s& lam cho t bi mat lanh.
15. N&u clia khong dugc dong kin, hai lanh s& thoat ra ngoai dan dén tiéu thu nhiéu dién nang hon va thuc pham

trong tl lanh dé bj thiu di.

16. Khi vé sinh td lanh, tuyét d6i khong dugc x3i nudc truc tiép vao ti lanh. Hay lam theo nhiing hudng dan vé sinh

th lanh da dugc mo ta trong tai liéu huéng dan nay.

17. Khéng dugc dung vai uét dé lau td lanh vi s& lam ban nudc vao cac bd phan dién. Cac bd phan dién sé bi thdm

nudc va co thé gay ra cham chap hay ngén mach.

18. Khéng sif dung nhiing dé vat nhu binh xit phun hay nhiing chat d& chay vi ching sé bt Iira gay ra chay nd.
19. Khong du bam clia hay leo I&n tii lanh vi né cé thé s& lam cho tl lanh b lat dé.
20. Thiét bi nay khéng danh cho ngudi st dung nhu tré em hay ngudi bi suy gidm thé chat, tinh than, tryc giac, thi€u

21.

kinh nghiém va kién thuc trir khi ho dugc giam sat hodc huéng dan st dung thiét bi lién quan dén an toan bdi
ngudi cé trach nhiém.
Tré em phai dugc giam sat dé ddm bao réng chung khdng chai dua véi td lanh.

22. Khi khong st dung ti lanh trong thdi gian dai, rut day dién nguén, 18y tat ca céc loai thuc phdm ra khdi cac ngan

td, cho gidi ddng xong réi vé sinh sach s& bén trong va bén ngoai ti, dé clia mé cho bén trong ti khé hoan toan
sau d6 dong cla lai that kin.

23. TU lanh nay c6 chia chat lam lanh R600a va chat cach nhiét Cyclopentane, nén dé cach xa ngudn nhiét hoac

IGia khi st dung.

24. Khong dat cac chat gay nd nhu binh xit bing chat tdy 16ng dé chay vao trong td lanh.
25. Thiét bi nay dugc s dung trong gia dinh va céc tng dung tuong tu nhu:

- Céac khu vuc nha b&p nhan vién tai cac clia hang, van phong va cac moi trudng lam viéc khac;
- Nha & néng trai va khach hang trong cac khach san, nha nghi va cac moi trudng cu trd khac;

- Méi truéng phong ngl va vi tri blia &n sang;

- Cung cép thuc ph&m va cach sl dung khéng kinh doanh tuong tu;

Dam béo ti lanh dugc hiy bé ding céch, ban sé& gdp phdn ngén can nhiing hdu qué tiéu cuc tiém dn cho méi trudng

va

cho stic khde con ngudi c6 thé gay ra bdi viéc xu ly hdy bé ti lanh khéng phi hop.

D& biét thém chi tiét, xin vui Iong lién hé véi van phong dia phuong gdn nhat dé dugc phuc vu viéc muén hiy bé ti
lanh cda gia dinh ban khi khéng si dung.

CANH BAO

Giii khoang céch gitia ti lanh v6i cac thiét bi xung quanh hay phén xay dung san clia nha & dé thong thoang khi
khong bj tac nghén.

Khéng sl dung céc thiét bi co khi hay bat ky phuong tién nao khac dé ddy nhanh qua trinh giai déng ciia td lanh,
trif nhiing dung cu, thiét bi dugc khuyén cao bdi nha san xuét.

Khéng tac dong lam hu héng dén hé théng lanh.

Khong dugc st dung céc thiét bi dién bén trong ngén tén trii thuc ph&m cla tl lanh, trii khi né 1a nhiing loai dugc
khuyén cdo sl dung bdi nha san xuét.




TEN CAc BO PHAN VA CACH SU DUNG
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AQR-I248EN AQR-I288EN

AQR-1IG248EN

AQR-IG288EN

1. Vach ngan chinh gié 9. Khay thoéat nuéc
Dé khi lanh thdi qua vach ngan vao cac ngan td HUing nudc lanh trong ti thoat ra nhanh chéng.
nén tranh dat thuc pham ngan chén dudng thoat 10. Piéu chinh dé 4m

khi lanh.
2. Coéng tic
3. Num diéu chinh nhiét do
Dé diéu chinh nhiét d6 bén trong ngan dong va

11. Ké clia ngan déng

Dung dé bao quan thuc phdm déng lanh déng goi.
12. Ké clia ngan lanh

Dung dé bao quan nudc trai cay, chai siia, thuc

. ;g';]an Ianfj- g ph&m déng hop v.v...
- Khay ngén dong 13. Ké dung chai lo
5. Hop rau

14. Khay td ngén lanh

15. Chan diéu chinh dudc
Giup ti lanh diing viing.
Khay tring

Khay nap hop rau
Ngan trii lanh

6. Dém clia nam cham
C6 nhiém vu bao kin clia td. Nam cham gili cho
clia ti dugc dong chat, ngan hai nong vao ti va
hdi lanh khong bi thoat ra. 16.
7. DBén trong td lanh (dén LED) 17.
8. Bolam da 18.

NOI PAT
TG lanh phai dugdc ndi dat dé dam b&o an toan. Day dién cé thé bi chudt hay con triing can. Khi ban di chuyén tl
hodc quét don noi dat ti co thé vé tinh lam dut, dap, hd day nguén. Nhiing viéc nay cé thé gay ra cham dién, chap
dién nguy hiém. TG lanh néu khéng dugc ndi dat thi khi s vao tl, tay ban cé thé bi t&. Néu dung but thii dién ap
vao thi dén clia but ludn sang. Viéc ndi mat khéng &nh hudng dén tiéu thu dién nang khi st dung.
1. Nén néi dat khi:
e Khi dat td tai noi &m thap.
e Khi tl lanh dat gan bén nudc hoac noi thudng xuyén dung nudc.
® Khi tl lanh dat & duéi tAng hAm ngi cé ro ri nudc hodc cé sy bay hoi nuée.
2. Cach néi dat:
® Bit day ndi dat ti phia sau ta lanh tai ché c6 ghi dau @ vao hé théng mat clia nha ban.
® Nén géan day ti€p mat vao céc 6ng kim loai, nép chup vit clia § cAm dién trén tusng hodc chén mot que it
nhat 2,4 mét xuéng dat.
3. Day néi dit khéng dugc néi véi:
e Dudng day dién thoai hodc cot thu 16i vi né sé& nguy hiém néu cé s&m sét.
e Ong ga vi c6 thé gay chay nd.
® Cac loai 8ng lam béng nhua.




LAP PAT TU LANH

1. Chon vi tri c6 nén phéng va chéc dé dat may.

NE&u khong thé, ban can diéu chinh chan ti lanh sao cho ti dugc can bang.

2. Hay dé khong khi tuan hoan tu do xung quanh tl. Ban nén dat vi tri cach tran nha, cdc mat bén va mat sau tl
cach tudng mot khoang cach thich hop dé lam giam toi thiéu ti€ng 6n.

3. Tranh ché nong va anh sang mat trdi truc ti€p. Anh sang mat trdi s& lam mat mau bé mat pha ngoal cla ta.
Né&u ti lanh clia ban dat gan bép, 4nh sang mat trdi truc ti€p hodc cac ngudn nhiét khac, td lanh clia ban sé
tiéu thu nhleu dién nang han.

4. Tranh hoi &m va nudc.

T lanh d4t gan bén nudc hay voi nudc, do do 4m cao, ti d& bi dong sucng va dong tuyét & dan lanh va td lanh
sé phai glal déng lién tuc.

5. Khong cam nhiéu phich cdm vao cung mot 8 cam khi dang s( dung t0 Ianh Vi nhu vay cé thé gay ra chay Dé
tranh kha n&ng bi dién giat, t lanh can dugc ndi dat hoan hao. Vi tri vit néi mat dugc bé tri phia sau td lanh.

6. Sau khi di chuyén, hay chd khoang 3 ti&ng dén 6 tiéng déng hé méi cam dién cho ti hoat dong lai. Biéu nay

nh&m dam b&o cho hé th&ng lanh hoat ddng hoan hao.
Unit
CHAY THU

% %%EH
% Ground Wire
Cam day dién ngudn clia tl lanh vao 8 c&m riéng biét.

Kiém tra xem diéu chinh nhiét d6 cé dugc cai dat tai vi tri can thiét hay khong?

Giil clra t lanh m& va c&m dién cho ti. Dén trong td phai sang.

Dong clia ti va cho td hoat dong ti 20 phidt dén 30 phut.

Sau 30 phut thi md ciia ng&n dong. Kiém tra xem td ¢6 lanh déu hay khéng. Ngan dong phai ¢ tuyét bam nhe
va médta chay ém khong c6 ti€ng 6n nhung c6 tiéng kéu U U nhd.

Né&u tinh trang chay thii khéng tét. Kiém tra nguén dién cung cép (cau chi cé bj chay hay khong), néu dién thé
khong &n dinh thi nén sl dung 6n dp. TG hoat dong t6t & dién ap 220V £10%. Néu khong xac dinh ra nguyén
nhan, ban hay goi Téng Pai Hotline: 1800 58 58 32, bAm nhanh 2 dé dugc nhan vién hd trg.

CHE PO LAM LANH

1. TG lanh cla ban si dung phuong thiic Iam lanh gién tiép.

2. Khilanh dudgc théi tif ngan déng xuéng ngén lanh bang quat.

3. Khéng bi lam giam n&ng suét lanh do bj dong da, tu dong xa da theo dinh ky.

GIAI PONG NHU THE NAO

T0 hoat dong c6 ché do ngling dé gidi dong theo dinh ky: biéu thi dén van sang, quat khong quay va may nén khong

chay. T{ sé& hoat dong trg lai nén khong rut dién nguén ra. .

Qua trinh gi&i dong dién ra ty dong ma khong can phai diéu khién bang tay. Nudc da giai dong s& xudng khay thoat

nuéc va ty déng béc hai do stic néng clia may nén. Khay thoat nudc nén dugc rira it nhat mdi thang mét lan.

LAM DA NHU THE NAO

Tu lanh khéng phai la thiét bi chuyén lam da dé sinh hoat hay dé kinh doanh. Nha san xuat khuyén céao nén ding khay

da c6 sén trong ta hay lon nhém nho dé lam da vai lon. Lam da bang bich nylon, lon nhya, thd nhya to thi thsi gian

doéng da sé rat dai.

1. B8 nudc vao khay lam da rdi dat khay vao trong ng&n dong.

2. Khida dong da, van nhe khay lam da nhu hinh minh hoa dé |4y da ra.

3. Trl da trong hop dung da. .

4. Ngoai trii khay 1am da c6 san trong ti, khi muén lam da nhanh ta nén st dung dung cu lam da bang nhém hoac
kim loai khong ri nho.

Chu y: Khi m& clia nhiéu Ian, khi lam d4 nhiéu ho#c dung nuéc néng dé lam d4, trén bé mat vach ngén chinh gié

ngan doéng sé bam tu nhiing hat da nhd. Diéu nay la binh thudng khéng phai la hu héng. Ban chi can vé sinh la dugc.

aRoN

o

Véach ngan diéu chinh
Xoay khay lam d& theo huéng mii tén nhiét dé ngén dong




PIEU CHINH NHIET PO TU LANH

Ngén déng va ngan lanh c6 thé cai dat dé lam lanh & nhiét d® mong muén. Chi can diéu chinh mét Ian sé gill dugc
nhiét dd mong muén quanh nam ma khéng bi &nh hudng khi nhiét do bén ngoai thay déi.

NGAN BONG

E99

NAVICOOLING

Fridge

- Chuyén d8i ti ngén déng thanh ngan lanh.

Energy Saving

- Tiét kiem dién.

Freezer - S dung ngan déng théng thudng.
Ngan Lanh » Dong Mém
Fridge N Snow Frz. s ' Frz L3 a6 h h", hanh
Tiét Kiem Bien ~=e=="""Dong Nhanh upe . - Lam dong thuyc pham nhanh.
E-saving Ngén Dong Super Frz. - -
Freezer Snow Frz. -boéng mém.

- Trii thyc phdm & nhiét dé lanh hon
- Khi nhiét dd ngoai trgi cao vao mua hé

- Sl dung théng thusng

- Khi khéng cén lam lanh nhiéu

PIEU CHINH PO AM HOP RAU

=== LOW - D6 &m thap
Moist Fresh Box HIGH - Gilt d6 4m cao

NGAN BDONG

1. Khi sl dyng théng thudng, ban vén nim diéu ch|nh & vi tri “Freezer”.
2. Khicén lam da nhanh hoac lam déng thuc ph&m lam tai nha thi van nim diéu

chinh nhiét do & ngan déng dén vi tri “Super Frz.”
num diéu chinh vé vi tri théng thucng)

. (Sau dé, ban hay nhé van

Nl

Chu y: Dé viéc diéu chinh nhiét do dé dang hon, ban nén cham tay déng thai vao
2 vi tri nhu hinh minh hoa va xoay nim dén vi tri mong mudn.

NGAN LANH
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Théng thuong nén cai dat num diéu chinh & vj tri “4”. Neu mudn tén trif thyc phdm & nhiét dé cao hon, van vé vi tri
“1”. N&u muén lam lanh thic ph&m nhanh, ban hay véin vé vj tri “7”. (Sau d6, ban hay nhé van num diéu chinh vé vj
tri théng thudng).

VE SINH TU LANH

1.
2.

 PNoas

Pé an toan trudce khi vé sinh ban nén rat dau cdm day dién nguon ra.

Dung vai mém lam sach bén trong va bén  ngoai ti. Co thé ding Vai udt mém lau chd cé nudc réi lau khd béng
vai mém. Khéng dung xa béng hay chat tay phun v.v... vin6 sé de lai mui trong ta.

Ria khay lam da hép dung da, cac khay khac bang nudc am rdi lau khd can than. Khong bao gid dugc dung
ban chai, bot tdy, dung moi hoa hoc, chat benzene, xang, axit, nugc soi v.v.. . dé lam sach bat ky bo phan nao
cla td lanh. Chung sé gay bi€n dang va lam hu trén bé mat ngoai cac bg phan nhua.

Khong quén lau dém clia, dac biét la dém clia phia dudi hay dong cau ban.

Lau clia bang vai kho khi bi nuéc ban vao td lanh.

Khong cho tuyét ‘hay nudc chay vao clia thoat khi dudng vé trong ngéan dong.

Hay chéc chan rang ban da gan dung céc linh kién vé vi tri ban dau sau khi da lam sach xong.

Cam dién lai cho ti hoat déng va van nam diéu chinh nhiét d6 vé vj tri lam lanh thong thudng.

LAM SACH KHAY THOAT NUGC

Vi bui b&n hay dong tu trén khay thoat nugc lam
glam hiéu suét béc hai nén chung ta can ldy ra
dé rlia it nhat 1 thang 1 lan va can dé nudc
thudng xuyén khi tan suét st dung nhiéu.

1.
2.

May nén

Khay thoat nudc

Thao vit c6 dinh khay thoat nudc & phla sau
th lanh, 18y khay thoat nugc ra va riia sach.
Gén khay thoat nugc trg lai vi tri ban dau
Khi khay da dugc gan vao hoan toan thi gan
vit ¢6 dinh chac chan Né&u khay khong 6]
dung vi tri, nudc do giai dong se day tran ra
ho#c qué trinh bc hoi dé bi can trd.

. Vitcé dinh




VE DPONG SUONG

Pudng nét dut nhu hinh v& biéu thi cho dan néng gan trong ti lanh. Trong qua trinh thai nhiét,
nhiing 6ng nay ngan can su dong sudng trén than td. Khi may nén dang hoat déng, ching ta
s& cam thdy néng tai chd doc theo dudng 6ng néi trén. Diéu nay khong anh hudng gi d&n nhiét
dd cac ngan td.

Khi méi trudng chd dat ti c6 dd &m 75% hay cao han, néu dat ti & vj tri khong thong thoang khi
hay thdi tiét néng v6i dd &m cao (muia ném) va mua mua, hoi &m s& phéat sinh trén td, clia, dém
clia, ndp t0, v.v... Day la hién tugng tu nhién binh thudng, ban chi can dung vai kho lau l& dugc
hay dé né ty bc hai, hodc thay ddi vi tri dat ti.

MAY NEN INVERTER Z
May nén Inverter v&i chirc ndng van hanh cuc ém va tiét kiem dién nang tiéu thy. Dan néng

TIET KIEM PIEN
Dé tiét kiém n&ng lugng dién ban nén:

e Pam bao clia da dugc déng kin khi ti dang hoat dong. Khong nén lam da hay trii thuc pham qua nhiéu(day kin).
e Tranh d&t ti gan cac ngudn nhiét hodc 4nh ndng miét trdi truc tiép.

e Khoéng nén md clia lau hay dong mé clra qua nhiéu lan.

e Tranh dit thuc phdm néng hodc d6 udng néng vao ti. Khéong nén mé sé 16n qua lau.

THAY BEN

Né&u dén bi hu hdng hodc khong lam viéc tét, trong trudng hgp nay thay la can thiét. D& thay thé, t6t hon ban hay
goi Téng Dai Hotline: 1800 58 58 32, b4Am nhanh 2 dé nhan vién b&o hanh dén thay thé cho ban dé tranh trudng hop
nguy hiém.

1. Ban nén rat day dién ngudn ra khdi & cidm. 3. Thay dén c6 chiing loai phu hgp.
2. Thao dén. 4. Gan lai vi tri ban dau.
LUUY

1. Hién tugng dong nudc trong ngan lanh xay ra khi bd thuc ph&m néng, thuc phdm chia nhiéu nuéc vao ta, ti
md thudng xuyén, mé qué lau, clia khéng déng kin. Hoi &m dong trén thyc pham, trong ngén, trén khay, ké 1a
binh thudng khi s dung.

2. Bannéndung khay lam da dé lam da. Néu da dudc tri trong thdi gian dai, da sé thu nho lai va dinh lai véi nhau.

3.  Am thanh do dong co may nén, tiéng quat gié hoat dong la ti€ng én bat budc phai cé, ti kéu to hon khi bat dau
hoat dong trd lai.

Ngoai ra, con cé tiéng kéu do su co, gian nd nhiét clia chat liéu, vat dung dung trli thic phdm hay ding lam da.

4. Am thanh clia dong chdy la am thanh gay ra do mai chat Iam lanh chay trong hé théng lam lanh, day la hoat
dong binh thudng.

5. Khong nén dé cho nhiing ngudi khdng phai la nhan vién bao hanh siia chifa ti lanh clia ban trong thdi han bao hanh.

6. Khi bi mat dién:
® (& géng déng mé clia cang it cang tot.
® Lau nudc dong trong ti cho kho rdo trude khi cho ta chay lai.

7. Khi khéng muén dung ta lanh:

e Rut day dién ngudn ra han khi khdng sl dung trong thdi gian dai. Ban nén mé
clia trong vong 2 tiéng dén 3 tiéng dong hé va dé kho tranh mui hoi xuat hién.
® Khong nén rut dién ra khi khéong sl dung trong thdi gian ngén tranh mui hoi.

8. Khidi chuyén hodc nhac td lanh Ién:
® Ban nén rit ddu cdm day dién nguén ra.
® Dgitat c& cac thuc pham trong ti va dé nudc giadi dong trong khay thoét nuéc ra.

e Nangtd lanh 1&n b&ng hai ngusi.

9. Khivan chuyén:
® Khivan chuyén t lanh, khéng dugc d&t ti lanh ndm ngang vi né c6 thé gay hu héng t lanh.
® Sau khi van chuyén vé nha ban hay chd khodng 20 phit dén 30 phit méi cdm dién cho td hoat dong.




HUGNG DAN PANG KY BAO HANH BIEN TU

Cach 1: Dang ky tryc tuyén qua Zalo cia AQUA Viét Nam:
@!’; @ B1: Vao muc tim kiém trén trang Zalo, nhap va chon “AQUA Viét Nam”, hodc vao muc cai
j& dat trén trang Zalo, chon chiic nang quét ma QR Zalo AQUA, di chuyén camera dén viing
chiia ma QR Zalo AQUA trén s&n phdm dé quét.
B2: Chon muc “Quan Tam” dé dang ky thanh vién cia AQUA Viét Nam.
B3: Thyc hién dang ky bao hanh dién ti theo huéng dan.

Mé QR Zalo

Cach 2: Bang ky qua tin nhan dién thoai (SMS):
B1: Soan tin nhan theo cu phap: AQUA_S& may_Ngay mua
Trong do:
AQUA: La ma tin nhan.
_: La khoang trdng (khoang céch)
S6 may: bugc dan trén than may
Ngay mua: Theo dinh dang ngay/thang/nam (dd/mm/yyyy).
B2: GUi dén Téng dai 8077 dé dang ky.
Cach 3: Dang ky truc tuyén:
Truy cap vao website https://aquavietham.com.vn
Chon muc “B&o hanh” trén thanh céng cu, chon clia s6 “Dang ky bao hanh dién ti”.
Dién céc thong tin can thiét dé hoan tat viéc ding ky B&o hanh dién td.
Cach 4: Goi Téng dai mién phi: 1800 58 58 32.

Dé hudng day di quyén Igi bdo hanh, khach hang vui Idng thuc hién dang ky bao hanh dién ti trong vong 15
ngay sau khi mua may theo mot trong cac hinh thiic trén. Viéc khéng thuc hién dang ky bao hanh ding thgi gian
quy dinh c6 thé &nh hudng dén quyén Igi bdo hanh clia quy khach sau nay.

PIEU KIEN BAO HANH BIEN TU

e THGI HAN BAO HANH TU LANH MIEN PHi:
- N&u c6 héa don tai chinh hodc déng ky bdo hanh dién ti (BHDT): 24 thang ké tif ngay mua va khoéng qua 30
thang ké tii ngay san xuat.
- N&u khong c6 héa don tai chinh va khong dang ky BHDT: thdi han bao hanh la 30 thang ké tif ngay san xuét.

o CAC TRUONG HQGP KHONG BUGC BAO HANH MIEN PHi:

- S&n phd&m hw hdng do van chuyén, sif dung sai chiic nang, 1ap dat khdng ding theo sach huéng dan, ngudn dién
khéng 8n dinh, dién y&u, dién chap chdn, sii dung sai dién thé hoac bao quan khong t6t nhu d& nudc, bui, can ban,
dong vat, con trung, vat la, v.v... vao may.

- San phé’m hu hdng do bj rai hoac do tac dong bén ngoai, tai nan, thién tai, 10 lut, [am nit, mop, bé.

- Khach hang tu y thdo gd, thay déi c&u tric san phdm hodc san phdm da dugc slia chiia & nhitng noi khong
phai 1a Trung tam bao hanh hodc Tram b&o hanh (y quyén clia Céng ty TNHH Dién May AQUA Viét Nam.

- S6 may, kiéu may trén san phdm bj cao sira, x6a mat, thong tin san pham khong phu hop véi héa don tai chinh
lién quan dén san pham (néu cé).

- Ta lanh s dung vao muc dich kinh doanh (kinh doanh thuc phdm, nwéc giai khat, dich vu &n uéng v.v...).

- San ph&m bij ri sét, 6 ban do &n mon hay do chét ldng dé vao.

- Dan lanh bj thling do g& d4 bang vat nhon hay do tac déng vao dan lanh.

e YEU CAU BAO HANH:
- Goi Téng Bai Hotline: 1800 58 58 32, bdm nhanh 2 (hoc)
- GUi tin nhan SMS: AQUA_YCBH gtii 8077 (_khodng trang)
- GUi E-mail vé phong CSKH: cskh @aquavietnam.vn
- Website: K&t ngi trang www.yeucaubaohanh.aquavietnam.vn




TRUGC KHI YEU CAU SUA CHUA

Né&u ban gip khé khan khi sii dung td lanh, trudc khi yéu cdu siia chira, vui long kiém tra nhitng diém bén dudi:

lanh.

t khong.

e Trén cac ké chtia qua nhiéu thyc pham.

®C6 bd thuyc phdm con néng vao ti
khong.

e Clia ti c6 md lién tuc hay khong va céd
dugdc déng kin hoan toan khéng.

e Num diéu chinh c6 dat tai vi tri “1” khéng.

1. Tu khéng o8 cam co bi 16ng khong. o8 cam neén sir dung chuyén ding cho td
hoat déng. eCau chi hay cong tic dién co ngat lanh. o
khong. e Kiém tra cong tac, cau chi c6 sao khong.
eDién ap ngudn cé bi sut 4p khong (nhd eKiém tra dién 4p con bao nhiéu va diéu
hon 220 V). chinh 1én 220 V.
eDay dién nguén c6 bj 1ng hodc dung ©Gan thém thiét bi cung cép dién &p 6n dinh
nhiéu dau cam trong mot & cam. cho tu.
2. Tl khéng ® Anh n&ng mat trdi ¢6 tryc tiép chiu vao | ®Thay d&i vi tri d&t td, nén d&t t & noi thong

thoang khi.
® Sy tuan hoan cla khi lanh bi ngan can.
e Lam ngudi thiic an néng trude khi bd vao ta.
e Khdng nén md clia trong thdi gian dai.

®\/an nim diéu chinh vé vj tri “4”.

3. Thyc pham
trong ngan
lanh bj dong
da.

©C6 dé thuc phdm dé déng & nai tiép xic
truc tiép vai khilanh, sat dan lanh khong.

eNUm diéu chinh nhiét do c6 dat tai vi tri

“7” khoéng.

eDPiing bd thic phdm dé déng ngay 16 théi
gié.
®V&n nam diéu chinh nhiét dd vé vi tri “4”.

»

Pong nudc &
vo ta, nap td,

eDém clia cé bi hd, bi rach, bién dang
hay khéng.

® Hgi néng c6 thé vao va hoi lanh c6 thé bay
ra ngoai gay tinh trang dong suong.

clia ta. ®Vao mua mua c6 do &m cao hodc dat ti e Day la hién tugng binh thudng. Chi can I8y
gan bén nudc. vai khé lau di 1a dugc.
5. TG bj rung ®Cach Iap dat td, san nha hay chan td co eNén I4p dat ta tai noi co né r} p éng‘va chéc,
rinh, lac Iu. dudc cb dinh chac hay khéng. diéu chinh chan ti dé gili td can bang.

6. Tu c6 mui hoi.

® TU khong st dung lau ngay sé lén mui.

® D6 &n khong dugc déng nép, bao lai.

o Mui b&c ra tif phia sau td.

®Td lanh dang chay thi s&é mét di mui hoi la
nén cdm ti chay thudng xuyen

®Ban nén bao goéi thuc phdm c6 mui manh
bang bao nylon hoac dung trong hop va
day nap lai.

®Rac bui va dong vat chét trong khay thoat
nudc can lay ra dé ria.

7.Tu lau déng
da.

eDé lon da kin mit ng&n trén.

e Dién &p khong &n dinh (thdp).

® | .am da bang thé to qua.

e Num diéu chinh c6 dat tai vi tri “Fridge”
hoac “Energy Saving” khéng.

® Lon lam d4 b&ng nhya.

®Chéc chan rang lon déa khéng bit 16 thdi gié.

e Dung én ap.

e Lam da lon nho hon sé dong nhanh hon.

eVan num diéu chinh dén vi tri 16n hon:
“Freezer” hodc “Super Frz.”.

e Lam da b&ng lon nhém nhanh hon lon nhya.

8. Tu chay cé

® Co cai gi rét chung quanh ta .

e Kiém tra xem c6 cai gi rét vao ti khong.

®Tay uGt s6 vao td.
T biro dién.

ti€ng 6n la. e Khay, ké trong t(i hay mang nudc sau tl ® Ké lai, gén lai cho chéc.
dé khong chéc, khong can bang
®Td dang hoat dong c6 tiéng ga soi, ® L& chuyén binh thuéng, néu khéng cé kéu
ti€ng kéu ciia 16¢c may. o td lanh khéng lanh dudc.
® Tri qua nhiéu thuc phdm. Bat 16c may | eTao khodng cach, khong nén trit qua nhiéu
lam viéc qua tai. thuc pham.
9. SO vao ta ® Chua ndi mat cho td. ®Ping sau tl c6 chd dé ndi mat, can ndi
thay bi té. mat cho ta.

® Tay khi m& ti cd kho rao khong.
e Kiém tra ro rf dién.

AQUAELECTRICAL APPLIANCES VIETNAM CO., LTD.




