
AIR CONDITIONER (SPLIT TYPE)
For general public use
Indoor unit
RAS-10, 13, 18, 24S3KHS-IN
RAS-H10, 13, 18S3KHS-V
Outdoor unit
RAS-10, 13, 18, 24S3AHS-IN
RAS-H10, 13, 18S3AHS-V

MÁY ĐIỀU HÒA KHÔNG KHÍ (LOẠI 2 KHỐI RỜI)
Sử dụng cho mục đích thông dụng
Thiết bị trong nhà
RAS-10, 13, 18, 24S3KHS-IN
RAS-H10, 13, 18S3KHS-V
Thiết bị bên ngoài
RAS-10, 13, 18, 24S3AHS-IN
RAS-H10, 13, 18S3AHS-V

OWNER’S MANUAL
HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG ENGLISH

TIìNG VIóT

1110655141-1

GHI CHÉP DÀNH CHO NGƯỜI SỬ DỤNG: Trước khi 
tiến hành lắp đặt, xin quý khách vui lòng xem kiểu máy 
và số máy trên thân máy và điền vào ô trống dưới đây. 
Hãy tham khảo các thông tin này khi quý khách cần liên 
hệ với Trạm bảo hành.
Kiểu máy: _____________________________________
Số máy thiết bị trong nhà: ________________________
Số máy thiết bị ngoài trời: ________________________
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PRECAUTIONS FOR SAFETY

 DANGER 

•  Do not install, repair, open or remove the cover. It may expose you to dangerous 
voltages. Ask the dealership or the specialist to do this. 

•  Turning off the power supply will not prevent potential electric shock.
•  The appliance shall be installed in accordance with national wiring regulation.
•  Means for disconnection from the supply having a contact separation of at least 

3 mm in all poles must be incorporated in the fi xed wiring.

 WARNING

•  Do not expose your body directly to cool air for a long time.
•  Do not insert your fi nger or any article into the air inlet/outlet.
•  When an abnormality (burning smell, etc.) occurs, stop the air conditioner and 

turn off the circuit breaker.
•  Installation must be requested from the supplying retail dealership or 

professional installation vendors. Installation requires special knowledge and 
skill. If customers install on their own, it can be a cause of fi re, electric shock, 
injury or water leakage.

•  Do not select a location for installation where fl ammable gas may leak. If there 
is any gas leakage or accumulation around the unit, it can be a cause of fi re.

•  Do not turn ON/OFF the circuit breaker or operate buttons with a wet hand. It 
may be a cause of electric shock.

•  Do not disassemble, modify or relocate the unit by yourself. It may become the 
cause of fi re, electric shock, or water leakage. For repair or relocation, please 
request service from the supplying retail dealership or a Toshiba dealership.

•  Do not select a location for installation where there may be excessive water or 
humidity, such as a bathroom. Deterioration of insulation may be a cause of 
electric shock or fi re.

•  When relocating or repairing the unit, please contact the supplying retail 
dealership. When there is a kink in the wiring, it may be the cause of electric 
shock or fi re. 

•  During an error (such as a burning odor, not cooling, or not warming), stop 
operating the unit and turn off the circuit breaker. Continuous operation may 
be a cause of fi re, or electric shock. Please request repair or service from the 
supplying retail dealership or a Toshiba dealership.

•  Earth work should be requested from the supplying retail dealership or 
professional vendors. Insuffi cient grounding work may be the cause of electric 
shock. Do not connect the earth wire to a gas pipe, water pipe, lightning 
conductor, or telephone earth wire.

•  If the indoor unit piping outlet is exposed due to relocation, close the opening. 
Touching internal electrical parts may cause injury or electric shock.

•  Do not insert any material (metal, paper, or water, etc) into the air outlet or 
air intake opening. Fan may be rotating at high speed inside or there are high 
voltage sections, which may cause an injury or electric shock.

•  You must use a independent power outlet for the power supply. If a power outlet 
other than the independent outlet is used, it may cause a fi re.

•  When the air-conditioning unit does not cool or warm, there may be a leakage of 
refrigerant. Please consult the supplying retail dealership. The refrigerant used in 
the air-conditioning unit is safe. It will not leak under normal operating conditions 
but if it leaks into the room and contacts a heat source such as a heater, or stove, 
it may cause a harmful reaction.

•  When water or other foreign substances enter the internal parts, stop operating 
the unit immediately and turn off the circuit breaker. Operating the unit 
continuously may cause fi re or electric shock. Please contact the supplying 
retail dealership for repair.

•  Do not clean the inside of the air-conditioning unit yourself. Please request 
internal cleaning of the air-conditioning unit from the supplying retail dealership. 
Incorrect cleaning may cause breakage of resin parts or insulation defects of 
electrical parts, causing water leakage, electric shock or fi re.

•  Do not damage or modify the power cable. Do not connect the cable midway, 
or use a multiple outlet extension cord that is shared by other devices. Failure 
to do so may cause fi re. 

•  Do not place heavy objects on the power cable, expose it to heat, or pull it. To 
do so may cause electrical shock or fi re.

•  This appliance is not intended for use by persons (including children) with 
reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack of experience and 
knowledge, unless they have been given supervision or instruction concerning 
use of the appliance by a person responsible for their safety.

•  Children should be supervised to ensure that they do not play with the 
appliance.

•  Do not use any refrigerant different from the one specifi ed for complement or 
replacement. Otherwise, abnormally high pressure may be generated in the 
refrigeration cycle, which may result in a failure or explosion of the product or an 
injury to your body.

1  Hi POWER (Green)

2  FILTER (Orange)

3   PRE.DEF (Preheat/Defrost) 

(Orange)

4  TIMER (Yellow)

5  OPERATION (Green)

6  RESET button

 CAUTION

•  Check that the circuit breaker is installed correctly. If the circuit breaker is not 
properly installed, it may cause an electric shock. To check the installation 
method, please contact the supplying retail dealership or the professional 
vendor who installed the unit. 

•  When using the unit in a closed room, or operating with other combustion 
appliances, make sure to open a window occasionally for ventilation. Insuffi cient 
ventilation may cause suffocation due to a lack of oxygen.

•  Avoid operating for long periods in a high humidity environment (over 80%) such 
as with the windows or doors open. There may be condensation on the indoor 
unit and droplets may fall onto the furniture. 

•  When the unit won’t be used for a long time, turn off the main switch or the 
circuit breaker.

•  It is recommended that maintenance be performed by a specialist when the unit 
has been operated for a long time. 

•  At least once a year check if the mounting table of the outdoor unit is damaged  
or not. If a damaged state is ignored, the unit may fall or over-turn, causing an 
injury.

•  Stand on a sturdy ladder when attaching/detaching the front panel/air fi lter/air 
cleaning fi lter. Failure to do so may cause a fall or injury.

•  Do not stand on the outdoor unit or place anything on the unit. It may be the 
cause of injury due to falling or over-turning. Any damage to the unit may cause 
an electric shock or fi re.

•  Do not use combustion appliances in the direct fl ow of the air from the air- 
conditioning unit. Poor combustion of a combustion appliance may cause 
suffocation.

•  Do not place anything around the outdoor unit or allow fallen leaves to 
accumulate around it. If there are fallen leaves, small animals could enter and 
contact internal electrical parts, causing a failure or fi re.

•  Do not place animals and plants in places where wind from the air-conditioning 
unit fl ows directly. It may have a negative infl uence on the animal or plant.

•  Ensure that drained water is discharged. When the discharging water process 
is not suffi cient, water may leak, causing water damage to furniture. To check 
that the installation method used is correct, please contact the supplying retail 
dealership or the professional vendor who installed the unit. 

•  Do not place any containers such as a vase containing fl uid on the unit. It might  
cause water to enter the unit and deteriorate the electrical insulation, causing 
an electric shock.

•  Do not use for special applications such as storage of food or animals, or to 
display plants, precision devices, or art objects. Do not use on ships or in other 
vehicles. It may cause a failure in the air-conditioning unit. In addition, it may 
damage these items.

•  Do not place other electrical appliances or furniture under the unit. Water 
droplets might fall, causing damage or failure.

•  When cleaning, you must stop operating the unit and turn off the circuit breaker. 
Since the fan inside may be rotating at high speed, it may cause an injury.

•  Do not wash the main air-conditioning unit with water. It may cause an electric 
shock.

•  After the front panel/air fi lter is cleaned, wipe away any water and allow to dry. If 
water remains, it may cause an electric shock.

• Once the front panel is removed, do not touch the metal parts of the unit. It may 
cause an injury.

•  Do not touch the air intake section or the aluminum fi ns of the unit. It may cause 
injury. 

•  When you hear thunder and there might be a lightning strike, stop operating the 
unit and disconnect the circuit breaker. If lightning strikes, it may cause a failure. 

•  Batteries for remote control unit: 
-  Should be inserted with correct polarity (+) and (–).
-  Should not be recharged.
-  Do not use batteries for which the “Recommended usage period” has expired.
-  Do not keep used batteries inside the remote control unit.
-  Do not mix different types of batteries, or mix new batteries with old ones.
-  Do not directly solder the batteries.
-  Do not short-circuit, disassemble, heat, or throw batteries into a fi re. If 

batteries are not disposed of correctly, they may burst or be the cause of fl uid 
leakage, resulting in burns or injuries. If touching the fl uid, wash thoroughly 
with water. If it touches devices, wipe off to avoid direct contact.

-  Do not place within reach of small children. If a battery is swallowed, consult 
a doctor immediately.

•  The manufacturer shall not assume any liability for the damage caused by not 
observing the description of this manual.

INDOOR UNIT DISPLAY1
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Setting Daily Timer

1 Press  : Set the ON timer. 3 Press .

2 Press  : Set the OFF timer. 4
Press  : button during the 
(  or ) mark fl ashing.

•  During the daily timer is activating, both arrows ( , ) are indicated.

Note:
•  Keep the remote control in accessible transmission to the indoor unit; 

otherwise, the time lag of up to 15 minutes will occur.
•  The setting will be saved for the next same operation.

Press the “ONE-TOUCH” button for fully automated operation that is customized 
to the typical consumer preferences in your region of the world. The customized 
settings control temperature air fl ow strength, air fl ow direction and other settings 
to provide you alternate contact with “ONE-TOUCH” of the button. If you prefer 
other settings you can select from the many other operating functions of your 
Toshiba unit.

 Press ONE-TOUCH  : Start the operation.

ONE-TOUCH5

Preparing Filters
1.  Open the air inlet grille and remove the air fi lters.
2.  Attach the fi lters. (see detail in the accessory sheet).

Loading Batteries (when use wireless operation.)
1. Remove the slide cover.
2. Insert 2 new batteries (AAA type) 

following the (+) and (–) positions.

Clock Setup
1. Push  by tip of the pencil.
 If timer indication is fl ashing, go to the next step 2.

2. Press  or  : adjust the time.

3. Press  : Set the time.

Remote Control Reset
Push  by tip of the pencil or
1. Remove the batteries.

2. Press .

3. Insert the batteries.

PREPARATION BEFORE USE2

1 Press FIX  : Move the louver in the 

desired vertical direction.

2 Press SWING  : Swing the air 

automatically and press again to stop.

3 For horizontal direction, adjust manually.

Note:
 • Do not move the louver manually by others.
 • The louver may automation positioning by some operation mode.

AIR FLOW DIRECTION3

Note:
 • The provided Remote Controller is a wireless type, which also can be used as 
 a wire. Please see “How to Connect The Remote Controller for Wired 
 Operation”, located in installation instruction, in case of wired control is required.
 • In wire operation, remote controller will return to initial condition (PRESET, 
 TIMER and CLOCK will return to initial condition) when user shutdown power 
 supply of Air conditioner.

1  Infrared signal emitter
2  Start/Stop button
3  Mode select button (MODE)
4  Temperature button (TEMP)
5  Fan speed button (FAN)
6  Swing louver button (SWING)
7  Set louver button (FIX)
8  On timer button (ON)
9  Off timer button (OFF)
!  Setup button (SET)
"  Clear button (CLR)
#  Memory and Preset button (PRESET)
$ One-Touch button (ONE-TOUCH)
%  High power button (Hi-POWER)
&  Economy button (ECO)
(  Quiet button (QUIET)
)  Comfort sleep button (COMFORT SLEEP)
~  Filter reset button (FILTER)
+  Set clock button (CLOCK)
,  Check button (CHECK)
-  Reset button (RESET)

REMOTE CONTROL4
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1.  Press MODE  : Select Cool , Heat , or Fan only .

2.  Press  : Set the desired temperature.

 Cooling: Min. 17°C, Heating: Max. 30°C, Fan Only: No temperature indication

3.  Press FAN  : Select AUTO, LOW , LOW+ , MED , MED+ , 

or HIGH .

COOLING / HEATING / FAN ONLY OPERATION7

For dehumidifi cation, a moderate cooling performance is controlled automatically.

 1. Press MODE  : Select Dry .

 2. Press  : Set the desired temperature.

DRY OPERATION8

To automatically control room temperature and airfl ow for faster cooling or heating 
operation (except in DRY and FAN ONLY mode)

Press Hi POWER  : Start and stop the operation.

Hi-POWER OPERATION9

To automatically control room to save energy (except in DRY and FAN ONLY mode)

 Press  : Start and stop the operation.

Note:  Cooling operation; the set temperature will increase automatically 1 degree/    
hour for 2 hours (maximum 2 degrees increase). For heating operation the 
set temperature will decrease.

ECO OPERATION10

In case of the misplaced or discharged remote control
• Pressing the RESET button, the unit can start or  
 stop without using the remote control.
•   Operation mode is set on AUTOMATIC 

operation, preset temperature is 24°C 
and fan operation is automatic speed.

TEMPORARY OPERATION11

To automatically select cooling, heating or fan only operation

1.  Press MODE  : Select A.

2.  Press  : Set the desired temperature.

3.   Press FAN  : Select AUTO, LOW , LOW+ , MED , MED+ , or 
HIGH .

AUTOMATIC OPERATION6

Set the timer when the air conditioner is operating.

Setting the ON Timer Setting the OFF Timer

1 Press  : Set the desired 

ON timer.

Press  : Set the desired OFF 

timer.

2 Press  : Set the timer. Press  : Set the timer.

3 Press  : Cancel the timer. Press  : Cancel the timer.

Daily timer allows the user to set both the ON & OFF timers and will be 
activated on a daily basis.

TIMER OPERATION12
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 1.   Three-minute protection feature: To prevent the unit from being activated 
for 3 minutes when suddenly restarted or switched to ON.

 2. Preheating operation: Warm up the unit for 5 minutes before blowing warm air.
 3.  Warm air control: When the room temperature reaches the set temperature, 

the fan speed is automatically reduced and the outdoor unit will stop.
 4. Automatic defrosting: Fans will stop during defrost operation.
 5.  Heating capacity: Heat is absorbed from outdoor and released into the room.

When the outdoor temperature is too low, use another recommended heating
apparatus in combination with the air conditioner.

 6.  Consideration for accumulated snow: Select the position for outdoor unit where
it will not be subjected to snow drifts, accumulation of leaves or other seasonal
debris.

 7.  Some minor cracking sound may occur when unit operating. This is normal
because the cracking sound may be caused by expansion/contraction of
plastic.

 Note: Item 2 to 6 for Heating model

OPERATION AND PERFORMANCE19

Set your preferred operation for future use. The setting will be memorized by the 
unit for future operation (except airfl ow direction).
 1. Select your preferred operation.

 2.  Press and hold  for 3 seconds to memorize the setting. 

The P mark displays.

 3. Press  : Operate the preset operation.

PRESET OPERATION13

To automatically restart the air conditioner after the power failure (Power of the 
unit must be on.)

Setting
1. Press and hold the RESET button on the indoor unit for 3 seconds to set 

the operation. (3 beep sound and OPERATION lamp blink 5 time/sec for 
5 seconds)

2. Press and hold the RESET button on the indoor unit for 3 seconds to cancel 
the operation. (3 beep sound but OPERATION lamp does not blink)

 • In case of ON timer or OFF timer are set, AUTO RESTART OPERATION
 does not activate.

AUTO RESTART OPERATION14

To operate at super low fan speed for quiet operation (except in DRY mode)

 Press QUIET  : Start and stop the operation.

 Note: Under certain conditions, QUIET operation may not provide adequate  
 cooling due to low sound features.

QUIET OPERATION15

For comfortable sleep, automatically control air fl ow and automatically turn OFF.

 Press  : Select 1, 3, 5 or 9 hrs for OFF timer operation.

 Note: The cooling operation, the set temperature will increase automatically 
 1 degree/hour for 2 hours (maximum 2 degrees increase). For heating
 operation, the set temperature will decrease.

COMFORT SLEEP OPERATION16

 Firstly, turn off the circuit breaker.

Filter Reset (Some models only)
FILTER lamp lights on; the fi lter must be cleaned.
To turn off the lamp, push the RESET button on the indoor unit or the FILTER
button on the remote control.

Indoor Unit and Remote Control
•  Clean the indoor unit and the remote control with a wet cloth when needed. 
•  No benzine, thinner, polishing powder or chemically-treated duster.

MAINTENANCE17

To protect bad smell caused by the humidity in the indoor unit.

1. If the  button is pressed once during “Cool” or “Dry” mode, 
 the fan will continue to run for other 20 minutes, then it will turn off 

automatically. This will reduce the moisture in the indoor unit.

2. To stop the unit immediately, press the  more 2 times within 
30 seconds.

SELF CLEANING OPERATION (COOL AND   
DRY OPERATION ONLY)

18

Temp. 

Operation
Outdoor Temperature Room

Temperature

Heating –10°C ~ 24°C Less than 28°C

Cooling 15°C ~ 43°C 21°C ~ 32°C

Dry 15°C ~ 43°C 17°C ~ 32°C

To separate using of remote control for each indoor unit in case of 2 air 
conditioners are installed nearly.

Remote Control B Setup.
1.  Press RESET button on the indoor unit to turn the air conditioner ON. 
2.  Point the remote control at the indoor unit.
3.  Push and hold  button on the Remote Control by the tip of the pencil.
  “00” will be shown on the display.

4.  Press  during pushing . “B” will show on the display and “00” 
will disappear and the air conditioner will turn OFF. The Remote Control B 
is memorized.

Note: 1. Repeat above step to reset Remote Control to be A.
  2. Remote Control A has not “A” display.
  3. Default setting of Remote Control from 

factory is A.

The unit does not operate. Cooling or Heating is abnormally low.

•  The power main switch is turned 
off. 

•  The circuit breaker is activated to 
cut off the power supply. 

•  Stoppage of electric current. 
•  ON timer is set. 

•  The fi lters are blocked with dust.
•  The temperature has been set 

improperly.
•  The windows or doors are opened.
•  The air inlet or outlet of the outdoor 

unit is blocked.
•  The fan speed is too low.
•  The operation mode is FAN or DRY.

TROUBLESHOOTING (CHECK POINT)20

REMOTE CONTROL A-B SELECTION21

21

Air conditioner operating conditions

1110655141-1_EN_VT.indb   41110655141-1_EN_VT.indb   4 1/13/58 BE   2:17 PM1/13/58 BE   2:17 PM



EN

VT

FR

VT

DE

PT

VT

CZ

RU

CR

HU

TR

NL

GR

SV

FI

NO

DK

RO

BG

EE

LV

SK

SI

CẨN TRỌNG AN TOÀN

 NGUY HIEÅM
• Khoâng ñöôïc laép ñaët, söûa chöõa, môû hoaëc thaùo voû beân ngoaøi. Ñieän theá beân 

trong coù theå gaây nguy hieåm cho baïn. Yeâu caàu ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo 
haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba laøm vieäc naøy cho baïn.

• Taét nguoàn ñieän seõ khoâng traùnh ñöôïc khaû naêng bò ñieän giaät khi tuï coøn tích ñieän.
• Thieát bò seõ ñöôïc laép ñaët theo quy ñònh maïng ñieän quoác gia.
• Thieát bò ngaét ñieän khoûi nguoàn phaûi coù tieáp ñieåm caùch bieät ít nhaát 3 mm 

ôû taát caû caùc cöïc ñöôïc laép vaøo maïng ñieän coá ñònh.

 CAÛNH BAÙO
• Khoâng ñöùng tröôùc luoàng khoâng khí laïnh quaù laâu.
• Khoâng cho ngoùn tay cuûa baïn hoaëc baát kyø vaät naøo vaøo ñöôøng khí vaøo/ra.
• Khi xaåy ra hieän töôïng baát thöôøng (muøi kheùt, v.v...), haõy döøng maùy ñieàu hoaø

khoâng khí vaø ngaét caàu dao.
• Vieäc laép ñaët phaûi ñöôïc thöïc hieän bôûi ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo haønh

uûy quyeàn cuûa Toshiba. Vieäc laép ñaët caàn kieán thöùc vaø kyõ naêng chuyeân moân.
Neáu khaùch haøng töï laép ñaët, coù theå gaây chaùy, ñieän giaät, thöông tích hoaëc 
roø ræ nöôùc.

• Khoâng laép ñaët nôi khí deã chaùy coù theå roø ræ. Neáu khí bò roø ræ hoaëc tích tuï
quanh thieát bò, coù theå gaây chaùy.

• Khoâng BAÄT/TAÉT caàu dao hoaëc ñieàu khieån caùc nuùt khi tay öôùt. Ñieàu naøy coù
theå daãn ñeán bò ñieän giaät.

• Khoâng töï ñoäng thaùo rôøi, ñieàu chænh hoaëc di chuyeån thieát bò. Ñieàu naøy coù theå
gaây chaùy, ñieän giaät, hoaëc roø ræ nöôùc. Ñeå söûa chöõa hoaëc di chuyeån, haõy yeâu
caàu dòch vuï töø ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba.

• Khoâng choïn ñòa ñieåm laép ñaët nôi coù theå coù nöôùc ñoïng hoaëc nôi aåm öôùt, nhö
nhaø taém. Lôùp caùch ñieän bò hoûng coù theå daãn ñeán ñieän giaät hoaëc chaùy.

• Khi di chuyeån hoaëc söûa chöõa thieát bò, haõy lieân heä vôùi ñaïi lyù baùn haøng hoaëc 
traïm baûo haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba. Khi daây ñieän bò thaét nuùt, coù theå daãn 
ñeán ñieän giaät hoaëc chaùy.

• Khi xuaát hieän söï coá (nhö muøi kheùt, khoâng laïnh, hoaëc khoâng aám), haõy döøng 
vaän haønh thieát bò vaø ngaét caàu dao. Neáu thieát bò tieáp tuïc hoaït ñoäng coù theå daãn 
ñeán gaây chaùy, hoaëc ñieän giaät. Haõy yeâu caàu söûa chöõa hoaëc baûo döôõng töø ñaïi 
lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba.

• Vieäc tieáp ñaát neân yeâu caàu ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo haønh uûy quyeàn 
cuûa Toshiba thöïc hieän. Tieáp ñaát khoâng toát coù theå gaây ñieän giaät. Khoâng noái 
daây tieáp ñaát vôùi oáng daãn khí, oáng nöôùc, daây choáng seùt, hoaëc daây noái ñaát cuûa 
ñieän thoaïi.

• Neáu ñöôøng oáng daãn cuûa cuûa thieát bò beân trong bò hôû ra do di chuyeån, haõy 
laøm khít choå hôû. Neáu chaïm vaøo caùc boä phaän coù ñieän beân trong coù theå gaây 
thöông tích hoaëc ñieän giaät.

• Khoâng cheøn baát kyø vaät lieäu naøo (kim loaïi, bìa, hoaëc nöôùc, v.v...) vaøo ñöôøng 
laáy khí vaøo hay ñöôøng thoåi khí ra. Quaït coù theå ñang quay vôùi toác ñoä cao 
beân trong hoaëc coù caùc boä phaän coù ñieän aùp cao, coù theå gaây thöông tích 
hoaëc ñieän giaät.

• Baïn phaûi söû duïng moät oå caém ñieän ñoäc laäp ñeå laáy ñieän nguoàn. Neáu söû duïng 
chung oå caém vôùi caùc thieát bò khaùc, coù theå gaây chaùy.

• Khi thieát bò ñieàu hoaø khoâng khí khoâng laøm laïnh hoaëc laøm noùng ñöôïc, coù theå 
bò roø ræ ga laøm laïnh. Haõy tham vaán ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo haønh uûy 
quyeàn cuûa Toshiba. Ga laøm laïnh söû duïng trong thieát bò ñieàu hoaø khoâng khí 
laø an toaøn. Noù seõ khoâng bò roø ræ döôùi caùc ñieàu kieän hoaït ñoäng bình thöôøng 
nhöng neáu noù roø ræ ra phoøng vaø tieáp xuùc vôùi moät nguoàn nhieät nhö beáp loø 
hoaëc loø söôûi, coù theå gaây ra phaûn öùng coù haïi.

• Khi nöôùc hoaëc caùc vaät laï loït vaøo caùc phaàn beân trong, haõy döøng vaän haønh 
thieát bò ngay laäp töùc vaø ngaét caàu dao. Neáu tieáp tuïc ñeå thieát bò hoaït ñoäng coù 
theå gaây chaùy hoaëc ñieän giaät. Haõy lieân heä vôùi ñaïi lyù baùn haøng hay traïm baûo 
haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba ñeå ñöôïc söûa chöõa.

• Khoâng töï veä sinh beân trong thieát bò ñieàu hoaø khoâng khí. Haõy yeâu caàu ñaïi 
lyù baùn haøng hay traïm baûo haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba veä sinh beân trong 
thieát bò. Veä sinh khoâng ñuùng caùch coù theå daãn ñeán hö hoûng caùc phaàn nhöïa 
hay hoûng phaàn caùch ñieän cuûa caùc linh kieän ñieän, gaây roø ræ nöôùc, ñieän giaät 
hay gaây chaùy.

• Khoâng laøm hoûng hoaëc ñieàu chænh daây ñieän. Khoâng noái giöõa daây, hoaëc söû 
duïng daây noái nhieàu oå caém duøng chung cho caùc thieát bò khaùc. Neáu khoâng coù 
theå gaây chaùy.

• Khoâng ñeø caùc vaät naëng leân treân daây ñieän, ñaët daây ñieän gaàn choã noùng, hoaëc 
keùo caêng noù. Laøm vaäy coù theå daãn ñeán ñieän giaät hoaëc chaùy.

• Thieát bò naøy khoâng daønh cho nhöõng ngöôøi (keå caû treû em) coù khaû naêng trí 
tueä, giaùc quan hoaëc söùc khoeû suy giaûm, hoaëc thieáu kinh nghieäm vaø kieán 
thöùc söû duïng, tröø khi coù moät ngöôøi chòu traùch nhieäm baûo ñaûm an toaøn cho 
hoï giaùm saùt hoaëc höôùng daãn hoï caùch söû duïng thieát bò.

• Neân giaùm saùt treû em ñeå ñaûm baûo raèng chuùng khoâng nghòch thieát bò.
• Khoâng söû duïng baát kyø moâi chaát laïnh naøo khaùc ngoaøi moâi chaát laïnh ñöôïc 

chæ ñònh ñeå boå sung hoaëc thay theá. Neáu khoâng, aùp suaát cao baát thöôøng coù 
theå ñöôïc taïo ra ôû chu trình laøm laïnh, coù theå daãn ñeán hoûng hoùc hoaëc noå saûn 
phaåm hoaëc thöông tích cho cô theå.

1  Ñeøn baùo Hi POWER (Xanh)
2  Ñeøn baùo FILTER (Maøu da cam)
3   Ñeøn baùo PRE.DEF

(Preheat/Defrost) (Maøu da cam)
4  Ñeøn baùo TIMER (Vaøng)
5  Ñeøn baùo OPERATION (Xanh)
6  Nuùt RESET

 THAÄN TROÏNG
• Haõy kieåm tra caàu dao coù ñöôïc laép ñaët ñuùng caùch khoâng. Neáu caàu dao 

khoâng ñöôïc laép ñaët ñuùng, coù theå daãn ñeán ñieän giaät. Ñeå kieåm tra phöông 
phaùp laép ñaët, haõy lieân heä vôùi ñaïi lyù baùn haøng hay traïm baûo haønh uûy quyeàn 
cuûa Toshiba.

• Khi söû duïng thieát bò trong phoøng kín, hoaëc vaän haønh cuøng vôùi caùc thieát bò 
ñoát chaùy khaùc, thænh thoaûng caàn môû cöûa soå ñeå thoâng gioù. Thoâng gioù khoâng 
toát coù theå gaây khoù thôû do thieáu khí Oxy.

• Traùnh vaän haønh trong thôøi gian daøi trong moâi tröôøng coù ñoä aåm cao (treân 
80%) nhö khi caùc cöûa soå vaø cöûa chính môû. Nöôùc coù theå ngöng tuï treân thieát 
bò trong nhaø vaø caùc gioït nöôùc coù theå rôi vaøo ñoà ñaïc.

• Khi khoâng söû duïng thieát bò trong moät thôøi gian daøi, haõy taét coâng taéc chính 
hoaëc ngaét caàu dao.

• Vieäc baûo döôõng neân ñöôïc thöïc hieän bôûi ngöôøi coù chuyeân moân khi thieát bò 
ñaõ hoaït ñoäng trong thôøi gian daøi.

• Kieåm tra ít nhaát moät naêm moät laàn xem khung/giaù ñôõ thieát bò ngoaøi trôøi coù bò 
hö hoûng hay khoâng. Neáu khoâng phaùt hieän tình traïng hö hoûng, thieát bò coù 
theå rôi hoaëc laät ngöôïc, gaây thöông tích.

• Haõy ñöùng treân thang vöõng chaéc khi laép/thaùo taám voû maët tröôùc/boä loïc khoâng 
khí/boä loïc laøm saïch khoâng khí. Neáu khoâng coù theå daãn ñeán bò ngaõ hoaëc gaây 
thöông tích.

• Khoâng ñöùng leân thieát bò ngoaøi trôøi hoaëc ñaët baát cöù vaät gì leân thieát bò. Coù theå 
gaây thöông tích do bò rôi hoaëc laät ngöôïc. Baát cöù hö hoûng naøo cuûa thieát bò 
ñeàu coù theå gaây ñieän giaät hoaëc chaùy.

• Khoâng söû duïng caùc thieát bò ñoát chaùy trong phoøng khi söû duïng thieát bò ñieàu 
hoaø khoâng khí. Vieäc chaùy khoâng heát cuûa thieát bò ñoát chaùy coù theå gaây ngaït 
thôû.

• Khoâng ñaët baát cöù vaät gì xung quanh thieát bò ngoaøi trôøi hoaëc ñeå caùc laù khoâ 
ruïng xuoáng chaát ñoáng quanh noù. Neáu coù laù khoâ ruïng xuoáng, caùc ñoäng vaät 
nhoû coù theå chui vaøo vaø tieáp xuùc vôùi caùc linh kieän ñieän beân trong, daãn ñeán 
hoûng hoùc hoaëc chaùy.

• Khoâng ñeå vaät nuoâi caây vaø ñaët caây troàng ôû nôi maø gioù töø thieát bò ñieàu hoaø 
khoâng khí tröïc tieáp thoåi ra. Ñieàu naøy coù theå aûnh höôûng xaáu ñeán vaät nuoâi 
hoaëc caây troàng.

• Ñaûm baûo raèng ñaõ xaû heát nöôùc thaûi. Neáu quy trình xaû nöôùc khoâng ñuû, hay 
taéc ngeõn, nöôùc coù theå roø ræ, gaây hö haïi ñoà ñaïc. Ñeå kieåm tra phöông phaùp 
laép ñaët coù ñuùng khoâng, haõy lieân heä vôùi ñaïi lyù baùn haøng hoaëc traïm baûo 
haønh uûy quyeàn cuûa Toshiba.

• Khoâng ñaët baát kyø bình chöùa naøo nhö moät loï hoa chöùa chaát loûng leân treân 
thieát bò. Noù coù theå khieán nöôùc rôi vaøo thieát bò vaø laøm hoûng lôùp caùch ñieän, 
gaây ñieän giaät.

• Khoâng söû duïng cho nhöõng muïc ñích ñaëc bieät nhö baûo quaûn thöïc phaåm 
hoaëc ñoäng vaät hoaëc ñeå tröng baøy caây caûnh, caùc thieát bò chính xaùc, hoaëc ñoà 
myõ ngheä. Khoâng söû duïng treân taøu hoaëc caùc phöông tieän vaän taûi khaùc. Coù 
theå khieán thieát bò ñieàu hoaø khoâng khí khoâng hoaït ñoäng. Ngoaøi ra, coù theå 
laøm hö haïi caùc thieát bò naøy.

• Khoâng ñaët caùc thieát bò ñieän khaùc hoaëc ñoà vaät beân döôùi thieát bò naøy. Caùc 
gioït nöôùc coù theå rôi xuoáng, gaây hö haïi hoaëc hoûng hoùc.

• Khi veä sinh, baïn phaûi döøng vaän haønh thieát bò vaø ngaét caàu dao. Bôûi vì quaït 
beân trong coù theå ñang quay vôùi toác ñoä cao, deã gaây thöông tích.

• Khoâng röûa thieát bò ñieàu hoaø khoâng khí chính baèng nöôùc. Coù theå gaây ñieän 
giaät.

• Sau khi ñaõ veä sinh taám voû maët tröôùc/boä loïc khoâng khí, haõy lau saïch nöôùc 
coøn soùt laïi vaø ñeå khoâ. Neáu nöôùc vaãn coøn soùt laïi, coù theå gaây ñieän giaät.

• Khi ñaõ gôõ boû taám voû maët tröôùc, khoâng chaïm vaøo caùc phaàn kim loaïi cuûa 
thieát bò. Ñieàu ñoù coù theå gaây thöông tích.

• Khoâng chaïm vaøo boä phaän laáy khoâng khí vaøo hoaëc caùc caùnh taûn nhieät baèng 
nhoâm cuûa thieát bò. Ñieàu ñoù coù theå gaây thöông tích.

• Khi baïn nghe thaáy tieáng saám vaø coù theå coù seùt ñaùnh, haõy döøng vaän haønh 
thieát bò vaø ngaét caàu dao. Neáu bò seùt ñaùnh, coù theå daãn ñeán hoûng hoùc.

• Boä pin cho thieát bò ñieàu khieån töø xa:
- Caàn ñöôïc laép ñuùng caùc cöïc (+) vaø (–).
- Khoâng neân saïc laïi.
- Khoâng söû duïng boä pin ñaõ quaù “thôøi gian söû duïng toát nhaát”.
- Khoâng ñeå boä pin ñaõ söû duïng beân trong thieát bò ñieàu khieån töø xa.
- Khoâng duøng laãn caùc loaïi pin khaùc nhau, hoaëc duøng laãn pin cuõ vaø pin môùi.
- Khoâng tröïc tieáp haøn caùc pin.
- Khoâng laøm ñoaûn maïch, thaùo rôøi, nung noùng, hoaëc neùm pin vaøo löûa. Neáu 

pin khoâng ñöôïc söû duïng ñuùng caùch, chuùng coù theå noå hoaëc roø ræ chaát 
loûng, gaây chaùy hoaëc thöông tích. Neáu chaïm vaøo chaát loûng, haõy röûa saïch 
baèng nöôùc. Neáu chaát loûng dính vaøo caùc thieát bò, haõy lau saïch ñeå traùnh 
tieáp xuùc tröïc tieáp.

- Khoâng ñaët trong taàm tay cuûa treû nhoû. Neáu nuoát phaûi pin, haõy hoûi yù kieán 
baùc syõ ngay laäp töùc.

• Nhaø saûn xuaát seõ khoâng chòu baát kyø traùch nhieäm naøo ñoái vôùi hoûng hoùc gaây 
ra do khoâng tuaân thuû theo moâ taû trong taøi lieäu höôùng daãn naøy.

1 HIEÅN THÒ TREÂN THIEÁT BÒ TRONG NHAØ
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1
Baám FIX  : Di chuyeån caùnh ñaûo 
gioù theo chieàu leân xuoáng ñöùng nhö 
baïn muoán.

2 Baám SWING  : Ñoåi höôùng gioù töï 
ñoäng vaø baám laàn nöõa ñeå döøng.

3 Ñieàu chænh höôùng gioù thoåi theo chieàu 
ngang baèng tay.

Chuaån bò caùc boä loïc
1.  Môû naép che tröôùc leân vaø thaùo boä löôùi loïc khí ra.
2. Gaén caùc boä loïc. (xem chi tieát trong tôø linh kieän).

Naïp pin (khi söû duïng ñieàu khieån töø xa)
1. Thaùo naép tröôït ra.
2. Ñaët 2 pin môùi vaøo (Loaïi AAA) 

theo vò trí (+) vaø (–).
Thieát Laäp Ñoàng Hoàà

1. Baám  baèng ñaàu buùt chì. 
 Neáu ñeøn baùo cuûa thieát bò heïn giôø chôùp saùng, 

haõy chuyeån sang böôùc 2 tieáp theo.

2. Baám  hay  : chænh giôø.

3. Baám  : Ñaët thôøi gian nhö baïn muoán.
Thieát laäp ñieàu khieån töø xa

Baám  baèng ñaàu buùt chì hoaëc
1. Thaùo pin ra.

2. Baám .
3. Laép pin vaøo.

Chuù yù:
• Khoâng duøng tay gaït caùnh ñaûo gioù.
• Caùnh ñaûo gioù coù theåtöï ñònh vò ôû moät soá cheá ñoä vaän haønh.

Chuù yù:
•  Boä ñieàu khieån töø xa ñöôïc baùn keøm laø loaïi khoâng daây, cuõng coù theå duøng nhö 

ñieàu khieån coù daây. Vui loøng xem phaàn “Caùch keát noái ñieàu khieån töø xa cho 
thao taùc coù daây”, coù trong cuoán höôùng daãn laép ñaët, trong tröôøng hôïp caàn söû 
duïng ñieàu khieån coù daây. 

•  Trong thao taùc coù daây, ñieàu khieån töø xa seõ trôû veà ñieàu kieän ban ñaàu (ÑAËT 
TRÖÔÙC, HEÏN GIÔØ vaø ÑOÀNG HOÀ seõ trôû veà ñieàu kieän ban ñaàu) khi ngöôøi 
duøng taét nguoàn ñieän cung caáp cho Ñieàu hoøa nhieät ñoä.

1  Phaàn phaùt tia hoàng ngoaïi
2  Nuùt Baät/Taét
3  Nuùt choïn cheá ñoä (MODE)
4  Nuùt chænh nhieät ñoä (TEMP)
5  Nuùt chænh toác ñoä quaït (FAN)
6  Nuùt gaït caùnh ñaûo gioù (SWING)
7  Nuùt ñaët caùnh ñaûo gioù (FIX)
8  Nuùt ñaët thôøi gian môû (ON)
9  Nuùt ñaët thôøi gian taét (OFF)
!  Nuùt caøi ñaët (SET)
"  Nuùt xoùa (CLR)
#  Nuùt boä nhôù vaø Ñaët tröôùc (PRESET)
$ Nuùt moät laàn chaïm (ONE-TOUCH)
%  Nuùt coâng suaát cao (Hi-POWER)
&  Nuùt tieát kieäm (ECO)
(  Nuùt Im laëng (QUIET)
)  Nuùt nguû thoaûi maùi (COMFORT SLEEP)
~  Nuùt taùi laäp boä loïc (FILTER)
+  Nuùt chænh giôø (CLOCK)
,  Nuùt kieåâm tra (CHECK)
-  Nuùt thieát laäp laïi (RESET)

Baám nuùt “ONE-TOUCH” (MOÄT LAÀN CHAÏM) ñeå vaän haønh töï ñoäng hoaøn toaøn, 
noù ñöôïc ñieàu chænh theo caùc tuøy choïn thoâng thöôøng cuûa khaùch haøng taïi khu 
vöïc cuûa baïn. Caøi ñaët ñaõ tuøy chænh ñieàu khieån nhieät ñoä, cöôøng ñoä luoàng khí, 
höôùng luoàng khí vaø caùc caøi ñaët khaùc ñaõ ñöôïc thay theá baèng nuùt nhaán 
“ONE-TOUCH”. Neáu baïn thích duøng nhöõng caøi ñaët khaùc, baïn coù theå choïn 
trong soá nhieàu chöùc naêng vaän haønh khaùc cuûa maùy Toshiba.

 Baám ONE-TOUCH  : Baét ñaàu söû duïng.

Ñeå töï ñoäng choïn chæ thao taùc laøm maùt, söôûi hoaëc quaït.
1.  Baám MODE  : Choïn A.

2.  Baám  : Ñaët nhieät ñoä nhö baïn muoán.

3.   Baám FAN  : Choïn AUTO, LOW , LOW+ , MED , MED+ , 
hoaëc HIGH .

Ñeå hong khoâ, moät hieäu suaát laøm maùt vöøa phaûi ñöôïc ñieàu khieån töï ñoäng.

 1. Baám MODE  : Choïn Saáy Khoâ .

 2. Baám  : Ñaët nhieät ñoä nhö baïn muoán.

Ñeå töï ñoäng ñieàu khieån nhieät ñoä phoøng vaø luoàng khí ñeå laøm laïnh hoaëc söôûi 
nhanh hôn (tröø khi ôû cheá ñoä DRY (SAÁY KHOÂ) vaø FAN ONLY - CHÆ QUAT)

Baám Hi POWER  : Ñeå baät/taét chöùc naêng.

Trong tröôøng hôïp boä ñieàu khieån töø xa bò thaát laïc hoaëc 
heát pin

•  Baám nuùt RESET, maùy coù theå baät hoaëc taét khoâng 
caàn duøng ñieàu khieån töø xa.

•  Cheá ñoä vaän haønh ñöôïc ñònh laø vaän 
haønh TÖÏ ÑOÄNG, nhieät ñoä ñònh tröôùc 
laø 24°C vaø vaän haønh quaït laø toác ñoä 
töï ñoäng.

Caøi ñaët heïn giôø khi maùy ñieàu hoaø khoâng khí ñang hoaït ñoäng.

Ñaët thôøi gian ON Ñaët thôøi gian OFF

1 Baám  :  Ñaët thôøi gian ON 
theo yù muoán.

Baám  :  Ñaët thôøi gian OFF 
theo yù muoán.

2 Baám  :  Ñaët thôøi gian nhö 
baïn muoán. 

Baám  :  Ñaët thôøi gian nhö 
baïn muoán. 

3 Baám  : Xoùa ñaët thôøi gian. Baám  : Xoùa ñaët thôøi gian.

Boä ñaët thôøi gian haèng ngaøy cho pheùp ngöôøi duøng ñaët caû hai cheá ñoä 
ON & OFF vaø seõ kích hoaït haøng ngaøy.

Ñaët thôøi gian haèng ngaøy

1 Baám  :  Chænh ñaët thôøi 
gian ON.

3 Baám .

2 Baám  :  Chænh ñaët thôøi 
gian OFF.

4 Baám  : trong khi kyù hieäu 
(  hoaëc ) nhaùy.

• Trong khi ñaët thôøi gian haøng ngaøy ñang kích hoaït, caû hai muõi teân ( , ) 
ñeàu hieän leân.

Chuù yù:
• Giöõ ñieàu khieån töø xa ôû vò trí truyeàn coù theå ñeán ñöôïc maùy trong nhaø; neáu 

khoâng thôøi gian chaäm ñeán 15 phuùt seõ xaûy ra.
• Caøi ñaët seõ ñöôïc löu cho hoaït ñoäng töông töï laàn sau.

CHÖÙC NAÊNG SAÁY KHOÂ8

HOAÏT ÑOÄNG COÂNG SUAÁT CAO9

CHÖÙC NAÊNG HOAÏT ÑOÄNG TAÏM THÔØI11

CHÖÙC NAÊNG ÑAËT THÔØI GIAN12

CHUAÅN BÒ TRÖÔÙC KHI DUØNG2

HÖÔÙNG GIOÙ THOÅI3

CHÖÙC NAÊNG BOÄ ÑIEÀU KHIEÅN TÖØ XA4

MOÄT LAÀN CHAÏM5

HOAÏT ÑOÄNG TÖÏ ÑOÄNG6

7 CHÆ CHÖÙC NAÊNG LAØM MAÙT / SÖÔÛI / QUAÏT
1.  Baám MODE  : Chæ choïn Laøm maùt , Söôûi , hoaëc Quaït . 

2.  Baám  : Ñaët nhieät ñoä nhö baïn muoán.

 Laøm maùt: Toái thieåu 17°C, Söôûi: Toái ña 30°C, Chæ Quaït: Khoâng coù chæ soá nhieät 
ñoä.

3.  Baám FAN  : Choïn AUTO, LOW , LOW+ , MED , MED+ , 
hoaëc HIGH . 

Ñeå töï ñoäng kieåm soaùt phoøng nhaèm tieát kieäm naêng löôïng (tröø khi ôû cheá ñoä DRY 
(SAÁY KHOÂ) vaø FAN ONLY - CHÆ QUAT)

 Baám  : Ñeå baät/taét chöùc naêng.

Chuù yù:  Hoaït ñoäng laøm maùt; nhieät ñoä caøi ñaët seõ töï ñoäng taêng 1 ñoä / 2 giôø 
(toái ña taêng 2 ñoä). Ñeå söôûi, nhieät ñoä caøi ñaët seõ giaûm xuoáng.

CHÖÙC NAÊNG TIEÁT KIEÄM10
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Ñaët chöùc naêng baïn muoán cho laàn söû duïng sau. Caøi ñaët seõ ñöôïc maùy ghi nhôù 
laïi cho laàn söû duïng tôùi. (tröø höôùng luoàng gioù thoåi).
 1. Choïn chöùc naêng baïn muoán.

 2.  Baám vaø giöõ  trong 3 giaây ñeå ghi nhôù caøi ñaët. 
Kyù hieäu P mark hieån thò.

 3. Baám  : Hoaït ñoäng chöùc naêng ñaët tröôùc.

Ñeå maùy ñieàu hoaø khoâng khí töï ñoäng khôûi ñoäng laïi sau khi bò ngaét ñieän 
(Nguoàn phaûi ñöôïc baät leân.)
Ñaët

1. Nhaán vaø giöõ nuùt RESET treân thieát bò trong nhaø trong 3 giaây ñeå ñònh 
cheá ñoä vaän haønh. (3 tieáng bíp vaø ñeøn OPERATION nhaùy 5 laàn/giaây 
trong 5 giaây)

2. Nhaán vaø giöõ nuùt RESET treân thieát bò trong nhaø trong 3 giaây ñeå huûy cheá 
ñoä vaän haønh. (3 tieáng bíp nhöng ñeøn OPERATION khoâng nhaùy)

 •  Trong tröôøng hôïp ñaët heïn giôø BAÄT hoaëc TAÉT, chöùc naêng KHÔÛI 
ÑOÄNG LAÏI TÖÏ ÑOÄNG khoâng hoaït ñoäng.

Ñeå hoaït ñoäng ôû toác ñoä quaït sieâu thaáp cho cheá ñoä vaän haønh yeân tónh (tröø khi 
ôû cheá ñoä Saáy Khoâ)

 Baám QUIET  : Ñeå khôûi ñoäng/döøng vaän haønh.
 Chuù yù:  Trong moät soá ñieàu kieän nhaát ñònh, vaän haønh YEÂN TÓNH coù theå 

khoâng cung caáp nhieät ñoä laøm laïnh thích hôïp do caùc tính naêng 
hoaït ñoäng nheï.

Ñeå coù giaác nguû thoaûi maùi, töï ñoäng ñieàu khieån luoàng khí thoåi vaø töï ñoäng TAÉT.

 Baám  :  Choïn 1, 3, 5, hoaëc 9 giôø ñoái vôùi chöùc naêng ñaët thôøi gian 
TAÉT (OFF).

 Chuù yù:  Vaän haønh laøm maùt, nhieät ñoä ñaët seõ töï ñoäng taêng 1 ñoä / 2 giôø 
(taêng toái ña 2 ñoä). Ñeå söôûi, nhieät ñoä ñaët seõ giaûm xuoáng.

 Tröôùc tieân, taét caàu dao.
Taùi laäp boä loïc (Chæ moät soá kieåu maùy)
Khi ñeøn FILTER saùng leân; boä loïc caàn veä sinh.
Ñeå taét ñeøn, nhaán nuùt RESET treân thieát bò trong nhaø hoaëc nuùt FILTER treân 
boä ñieàu khieån töø xa.
Thieát bò trong nhaø vaø boä ñieàu khieån töø xa

• Lau saïch thieát bò trong nhaø vaø boä ñieàu khieån töø xa baèng khaên aåm khi 
caàn thieát.

• Khoâng duøng benzen, chaát loûng ñeå pha sôn, boät ñaùnh boùng hoaëc chaát 
hoaù hoïc ñeå lau chuøi.

Ñeå traùnh muøi khoù chòu gaây ra do aåm öôùt ôû thieát bò trong nhaø.

1. Neáu nuùt  ñöôïc baám moät laàn trong khi vaän haønh ôû cheá ñoä 
“Maùt” hoaëc “Saáy Khoâ”, quaït seõ tieáp tuïc chaïy theâm 20 phuùt nöõa, sau ñoù 
seõ töï ñoäng taét. Vieäc naøy seõ giaûm aåm öôùt ôû thieát bò trong nhaø.

2. Ñeå döøng thieát bò ngay laäp töùc, baám nuùt  theâm 2 laàn nöõa 
trong voøng 30 giaây.

Ñeå taùch rôøi boä ñieàu khieàn töø xa cho töøng thieát bò trong tröôøng hôïp 2 maùy 
ñieàu hoøa ñöôïc laép ñaët gaàn nhau.
Thieát laäp Boä Ñieàu Khieån Töø Xa B.

1.  Nhaán nuùt RESET treân thieát bò trong nhaø ñeå BAÄT maùy ñieàu hoøa.
2.  Troû boä ñieàu khieån vaøo thieát bò trong nhaø.
3.  Nhaán vaø giöõ nuùt  treân cuïc ñieàu khieån töø xa baèng ñaàu buùt chì.
  “00” seõ hieän treân maøn hình.
4.  Nhaán  trong khi nhaán . “B” seõ hieän leân treân maøn hình vaø 

“00” seõ bieán maát vaø maùy seõ TAÉT. Boä ñieàu khieån töø xa B ñöôïc ghi vaøo 
boä nhôù.

Chuù yù: 1. Laëp laïi böôùc treân ñaây ñeå taùi laäp boä ñieàu khieån töø xa veà A.
 2. Ñieàu khieån töø xa A khoâng hieän “A”.
 3. Thieát laäp maëc ñònh cho boä ñieàu khieån töø xa töø nhaø saûn xuaát laø A.

Maùy khoâng hoaït ñoäng Laøm maùt hoaëc Söôûi thaáp baát 
thöôøng.

• Coâng taéc nguoàn chính bò taét.
• Caàu dao ñang kích hoaït ñeå ngaét 

nguoàn ñieän.
• Khoâng coù doøng ñieän
• Chöùc naêng ñaët thôøi gian ñang baät 

(ON timer)

• Caùc boä loïc bò ñaày buïi.
• Nhieät ñoä ñöôïc chænh khoâng ñuùng 

qui caùch.
• Cöûa soå hoaëc cöûa ra vaøo môû.
• Ñöôøng khí ra hoaëc vaøo cuûa thieát 

bò ngoaøi trôøi bò che chaén.
• Toác ñoä quaït quaù thaáp.
• Maùy ñieàu hoaø ñang ñaët ôû cheá ñoä 

quaït (FAN) hoaëc Saáy khoâ (DRY).

XÖÛ LYÙ TRUÏC TRAËC (CAÙC ÑIEÅM KIEÅM TRA)20

CHOÏN LÖÏA A-B TREÂN BOÄ ÑIEÀU KHIEÅN21

CHÖÙC NAÊNG ÑAËT TRÖÔÙC13

CHÖÙC NAÊNG KHÔÛI ÑOÄNG LAÏI TÖÏ ÑOÄNG14

VAÄN HAØNH YEÂN TÓNH15

VAÄN HAØNH NGUÛ THOAÛI MAÙI16

BAÛO DÖÔÕNG17

VAÄN HAØNH TÖÏ LAØM SAÏCH (CHÆ CHEÁ ÑOÄ 
VAÄN HAØNH MAÙT VAØ SAÁY KHOÂ)18

19 HOAÏT ÑOÄNG VAØ HIEÄU SUAÁT
1. Tính naêng baûo veä ba phuùt: Ñeå traùnh maùy bò kích hoaït trong 3 phuùt khi 

baát chôït khôûi khôûi ñoäng laïi hoaëc baät coâng taéc leân (ON).
2. Vaän haønh söôûi tröôùc: Khôûi ñoäng thieát bò trong 5 phuùt tröôùc khi thoåi khí aám.
3. Ñieàu khieån khí aám: Khi nhieät ñoä phoøng ñaït tôùi nhieät ñoä ñaõ ñaët, toác ñoä 

quaït seõ töï ñoäng giaûm vaø thieát bò ngoaøi trôøi seõ döøng chaïy.
4. Töï ñoäng xaû baêng: Quaït seõ töï ñoäng döøng trong khi vaän haønh xaû baêng.
5. Coâng suaát söôûi: Nhieät seõ ñöôïc huùt töø ngoaøi trôøi vaøo vaø xaû vaøo phoøng.

Khi nhieät ñoä ngoaøi trôøi quaù thaáp, söû duïng theâm moät thieát bò söôûi ñöôïc 
khuyeán nghò khaùc keát hôïp vôùi ñieàu hoøa nhieät ñoä.

6. Phoøng tröôøng hôïp tuyeát tích tuï: Choïn vò trí cho thieát bò ngoaøi trôøi ôû nôi 
khoâng bò tuyeát phuû, laù caây tích tuï hoaëc caùc maûnh vuïn khaùc theo muøa.

7. Coù theå coù vaøi tieáng keâu raêng raéc nhoû khi thieát bò hoaït ñoäng. Ñieàu naøy laø 
bình thöôøng vì ñoù laø do nhöïa co giaõn.

Chuù yù: Muïc 2 ñeán 6 cho kieåu Söôûi
Ñieàu kieän hoaït ñoäng cuûa maùy ñieàu hoaø khoâng khí

Nhieät ñoä

Hoaït ñoäng
Nhieät Ñoä Ngoaøi Trôøi Nhieät Ñoä Trong Phoøng

Söôûi –10°C ~ 24°C Döôùi 28°C

Laøm maùt 15°C ~ 43°C 21°C ~ 32°C

Laøm khoâ 15°C ~ 43°C 17°C ~ 32°C

21
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ĐIỀU KIỆN BẢO HÀNH

ĐĂNG KÝ BẢO HÀNH
Để hưởng đầy đủ quyền lợi bảo hành, khách hàng 
vui lòng thực hiện đăng ký bảo hàng trong vòng 
14 ngày sau khi mua máy theo một trong các hình 
thức dưới đây:

1. Máy tính
 Truy cập vào trang web
 www.toshiba18001529.com.vn

2. Điện thoại di động
 Gửi tin nhắn SMS đến tổng đài 8077 

(500đ/1 SMS) Cú pháp tin nhắn: Toshiba_
Model máy_Số máy cục lạnh_Ngày mua_Số 
máy cục nóng.

 Trong đó:
● _: khoảng trắng
● Ngày mua theo định dạng: dd/mm/yy
(Ví dụ: 29/04/14)

3. Điện thoại bàn
 Gọi điện thoại đến tổng đài miễn phí 18001529 

(Thứ Hai - Thứ Sáu: 08:00 - 22:00/Thứ Bảy: 
08:00 - 17:00).

ĐIỀU KHOẢN BẢO HÀNH CHI TIẾT
Điều khoản bảo hành chi tiết được công bố trên 
trang web chính thức của Toshiba Việt Nam, để 
có thông tin đầy đủ nhất quý khách vui lòng tham 
khảo trên trang web:
 1. www.toshiba.com.vn
 2. www.toshiba18001529.com.vn

ĐIỀU KHOẢN BẢO HÀNH RÚT GỌN
1.  Điều kiện được bảo hành miễn phí.
  ●  Sản phẩm được bảo hành 24 tháng tính từ 

ngày mua nhưng không quá 30 tháng tính từ 
ngày xuất kho. Việc thực hiện đăng ký bảo 
hành đúng qui định sẽ đảm bảo đầy đủ quyền 
lợi 24 tháng bảo hành cho Sản Phẩm Mới.

  ●  Sản phẩm sẽ được sửa chữa hoặc thay thế 
phụ tùng, linh kiện miễn phí nếu khách hàng 
đáp ứng đầy đủ các điều kiện sau:

   ■ Sản phẩm còn trong Thời Hạn Bảo Hành.
   ■  Sản phẩm được sử dụng đúng mục đích, 

công năng và theo cách thức phù hợp với 
hướng dẫn của nhà sản xuất.

   ■  Những hư hỏng, lỗi của sản phẩm được kết 
luận là do hư hỏng hoặc lỗi linh kiện hoặc 
do lỗi kỹ thuật từ nhà sản xuất.

   ■  Số máy và tem niêm phong trên sản phẩm 
phải còn nguyên vẹn, không bị rách, cạo 
sửa hoặc mất đi.

2. Các trường hợp không được bảo hành miễn 
phí.

 ●  Sản Phẩm không còn trong Thời Hạn Bảo Hành.
 ●  Sản phẩm không được sử dụng đúng mục 

đích, công năng và theo cách thức phù hợp với 
hướng dẫn của nhà sản xuất.

 ●  Vỏ máy và các phụ kiện kèm theo bên ngoài của 
sản phẩm bảo hành không nằm trong danh mục 
được bảo hành miễn phí.

 ●  Sản phẩm hư hỏng do sự tác động của các yếu 
tố bên ngoài như: thiên tai, lũ lụt, sấm sét, hỏa 
hoạn, tai nạn, sử dụng sai hướng dẫn, nguồn 
điện không thích hợp, nứt bể hay va chạm do 
vận chuyển, bảo quản sản phẩm không tốt, lắp 
đặt sai kỹ thuật...

 ●  Sản phẩm có dấu hiệu sửa chữa trước ở những 
nơi không nằm trong hệ thống bảo hành do 
Toshiba Việt Nam ủy quyền.

LIÊN LẠC
1.  Trung tâm chăm sóc khách hàng và tiếp nhận 

bảo hành.
 Tổng đài điện thoại miễn phí: 18001529

2. Các trung tâm bảo hành ủy quyền.
  Vui lòng xem danh sách cập nhật trên trang 

web:
 www.toshiba18001529.com.vn
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